Starosta Poznanski

Wasze pismo z dnia Znak Nasz Znak K0.1711.2.2011 Data25.052011 r,
Sprawa: wystapienie pokontrolne w zwiazkn z przeprowadzong kontrola dorazng w zakresic gromadzenia srodkow

publicznych.

Szanowny Pan
Ryszard Bartoszak

Dyrektor

Domu Pomocy Spolecznej w Lisowkach
ul. Lesne Zacisze 2

62-070 Lisowki

W okresie od dnia 30 marca do dnia 8 kwietnia 2011 r. w Domu Pomocy Spoiecznej
w Liséwkach pracownicy Wydziatu Audytu i Kontroli Starostwa Powiatowego w Poznaniu na
podstawie upowaznienia udzielonego przez Staroste Poznafskiego sygn. OP.077.14.06.2011
z dnia 28.03.2011 r. przeprowadzili kontrole w zakresie gromadzenia $rodkéw publicznych,
w tym: ustalenie procedur wewnetrznych w zakresie gromadzenia srodkéw publicznych,
ustalenie 1 windykacja nalezno$ci, ewidencja rozrachunkdéw oraz zawieranie umow zwigzanych
z gromadzeniem Srodkéw publicznych.

Kontrolg objgto 2010 rek, przy czym ustalenia dot. ustalenia naleznosci dokonane zostaly na
probie miesigca czerwea 2010 1.

Ustalenia kontroli zawarte zostaly w protokole z dnia 21.04.2011 r.

Do tresci protokohu nie zostaly wniesione zastrzezenia. W pismie sygn. DPS/D/RB/04/11
z dnia 21.04.2011 r. dyrektor jednostki ztozyt wyjasnienia w nawigzaniu do ustalen protokotu.

W trakcie kontroli ustalono, co nastgpuje:

1. Dyrektor jednostki powierzyt pracownikom obowiazki, a ich przyjecie stwierdzone zostato
dokumentem. Istotne w procesie gromadzenia Srodkow publicznych obowiazki powierzone
zostaly zastepey dyrektora, zastepey glownej ksiggowej pelnigcej obowiazki glownego
ksiggowego 1 starszego kasjera-ksiegowego. W zakresach obowigzkéw powyzszych
pracownikéw okre$lone zostaly najwazniejsze czynnosci dotyczace gromadzenia srodkow
publicznych — ustalenie pkt 4-6 protokohu.

2. W obowigzujacych instrukcjach kontroli wewnetrzne] okre$lono m. in. odpowiedzialnosé za:
prawidlowe naliczenia oplat za ustugi $wiadczone przez dom, naliczenia odplatnosci za
pobyt w domu, terminowo$¢ regulacji naleznosci za leki i inne $rodki medyczne (ustalenie
pkt 12 protokolu) oraz szczegélowe regulacje dotyczace wystawienia faktury VAT
(ustalenie pkt 13 protokolu). Stwierdzono odstepstwo od ustalonych procedur kontroli,
w ktorych odpowiedzialnos¢ za terminowosé regulacji naleznosci za leki 1 inne $rodki
medyczne odpowiadal kierownik zespolu pielegniarskiego, natomiast faktycznie wplat
naleznosci dokonywal kierownik dziatu socjalnego - ustalenie pkt 12 protokohu.
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. Obowiazki w zakresie przygotowywania projektéw umoéw powierzone zostaly zastepcy
dyrektora i kierownikowi administracyjno-gospodarczemu — ustalenie pkt 14 protokohs.
Umowy w zakresic wynajmu zawicrane byly przez dyrektora jednostki przy akeceptacji
zastepey gidwnego ksiegowego oraz radey prawnego. Prowadzono rejestr umow, umowy
byly kolejno numerowane. W tresci uméw zawarto informacje dotyczace przedmiotu
umowy, terminéw korzystania z wynajmowanych obiektéw, warunki platnosci, okolicznosci
wypowiedzenia umowy - ustalenia pkt I5 protokotu.

. Zgodnie z Regulaminem Organizacyjnym DPS w Lisowkach dyrektor jednostki byl
upowazniony do ustalania wysokosci optat 1 zasad dostgpnosci do ustlug wynikajacych
z posiadanych zasobéw — ustalenie pkt 21 protokolu. Stawki za Swiadczenie uslug
hotelowych, gastronomicznych, za zabiegi rehabilitacyjne i relaksacyjno-kosmetyczne oraz
na organizacje turnuséw rehabilitacyjnych zostaly ustalone w cenniku okreslonym
w zarzgdzeniu dyrektora — ustalenie pkt 18 protokohu.

. Dyrektor jednostki zawart w 2010 r. cztery umowy z pracownikami o $wiadczenie ushug
hotelowych. W umowach okreslono warunki korzystania z zajmowanych pomieszczen,
odplatnodci za pomieszczenia mieszkalne, oplaty dodatkowe za korzystanie z mediéw
(woda, Scieki, co, en. elektryczna, nieczystosei stale) — ustalenia pkt 19 1 20 protokotu.

. Osoby przyjete do domu pomocy spoltecznej przed dniem 1 stycznia 2004 r. oraz osoby
posiadajace skierowania do domu pomocy spolecznej wydane przed dniem 1 stycznia 2004 r.
ponosily odplatnos¢ w wysokodci 200% kryterium dochodowego osoby samotnie
gospodarujacej, nic wyzszej niz 70% dochodu wlasnego mieszkarica, zgodnie z art. 87 ust. 8
ustawy z dnia 13.11.2003 r. o dochodach jednostek samorzadu terytorialnego (£j. Dz U.
z 2008 r., Nr 88, poz. 539 ze zm.) — tzw. ,stare” zasady odptatnosci. Decyzje zmieniajace
decyzje o odplatnosci dla mieszkanicéw Domu Pomocy Spolecznej w Liséwkach w imieniu
Starosty Poznanskiego wydawalo Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Poznaniu,
zgodnie z art. 155 ust. 3 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spolecznej (£j. Dz U.
z 2009 ¥, Nr 175, poz. 1362 ze zm.).

Dla pozostalych osob odplatno$ci ustalano zgodnie z przepisami ustawy z dnia
12 marca 2004 r. o pomocy spolecznej (Dz. U z 2009 r. Nr 175, poz. 1362 ze zm.) —
tzw. ,nowe” zasady odplatnosci. Pobyt w domu pomocy spolecznej byl odplatny do
wysokosci dredniego miesigeznego kosztu utrzymania. Decyzje o skierowaniu do domu
pomocy spolecznej i decyzje ustalajace oplaty za pobyt w domu wydawal organ gminy
wihasciwej dla osoby w dniu jej kierowania do domu pomocy spolecznej. Zgodnie z art. 61
ust. 2 pkt 1 ustawy (j.w.) oplate za pobyt w domu pomoey spolecznej wnosit mieszkaniec
domu, nie wigcej jednak niz 70% swojego dochodu. Zgodnie z art. 62 ust. 1 ustawy (j.w.)
za zgoda mieszkarica oplata mogla by¢ potracana z jego emerytury lub renty przez wlasciwy
organ emerytalno-rentowy oraz z zasifku stalego mieszkafica domu przez osrodek pomocy {
spolecznej dokonujacy wyplaty Swiadczenia.

. Naleznosci z tytulu odplatnosci za pobyt mieszkaficéw w Domu Pomocy Spolecznej
w Lisowkach zostaly ustalone i zaksiggowane na podstawie list odptatnosei sporzadzonych
przez pracownika socjalnego — ustalenie pkt 23 protokotu. W liscie odptatnoscei wg ,,starych”
zasad ustalono wysokosci odplatnosei zgodnie z decyzjami wydanymi dla poszczegélnych
mieszkancow — ustalenie pkt 24 protokotu. W liscie odplatnodei wg ,,nowych” zasad ustalono
odplatno$ci w wysokoscei éredniego miesiecznego kosztu utrzymania mieszkanca, ktory
w Domu Pomocy Spotecznej w Lisowkach ustalony zostat w 2010 r. na kwotg 3.501,69 zi.
W liscie odplatnosci wyszczeg6lniono jaka cze$¢ z kwoty odplatnosci przekazywana jest
przez gming (o$rodki pomocy spelecznej), a jaka przypada na mieszkanca.
Roznica pomitedzy kwota odplatno$ci mieszkanca, a kwota przekazang przez organ
emerytalno-rentowy stanowila kwote doplaty lub nadplaty — uvstalenia pkt 26 protokolu.
Naleznosci z tyt. odptatnodcei wg ,,nowych” zasad zostaly zaewidencjonowane na koncie 221
Naleznosci z tyt. dochodow budietowych w wysokosei miesigcznego kosztu ufrzymania
mieszkanca — ustalenie pkt 27 protokotu.

. Lista odptatnosci podpisana zostala pizez pracownika sporzadzajacego 1 zadekretowana
przez glowna ksiegowa, nic byla jednak kontrolowana przez innych pracownikéw.

Zgodnie z Regulaminem kontroli wewnetrznej w DPS kierownik dzialu pielegnacyjno-
2



10.

I1.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

terapeutycznego zobowigzany byl w szczegblnosci do prawidlowosci naliczania

odplatnosci mieszkanicow za pobyt w domu — ustalenia pkt 25 protokolu.
Odplatnosci mieszkancéw domu za korzystanie z telefonéw w pokojach ustalane byly na
podstawie wydruku z rejestratora rozmoéw telefonicznych i naliczane zgodnie
z obowigzujacy stawka operatora telefonicznego — ustalenie pkt 28 protokohu.
Mieszkancy domu ponosili cze$ciowe odplatnosci za leki i pieluchomajtki na podstawie
imiennych faktur zakupu wystawionych przez apteke. Odplatnos¢ mieszkanca stanowila
kwota powyzej wysokosci obowigzujacych limitéw ceny, przewidziana w przepisach
0 powszechnym ubezpicczeniu w Narodowym Funduszu Zdrowia zgodnie z art. 58 ust.3
ustawy z dnia 12.03.2004 r. o pomocy spolecznej (Dz. U. Nr 64 poz. 593) — ustalenie pkt 29
protokohu.
Wysoko§¢ odplatnosci za positki dla pracownikéw zostata ustalona przez dyrektora
w zarzadzeniu wewngtrznym. Faktury z tego tytulu wystawiane byly na podstawie
specyfikacji po zakoniczonym miesigcu — ustalenie pkt 30 protokohu.
Dane dot. oséb korzystajacych z ustug hotelowych byly ewidencjonowane w ksiazce
meldunkowe)j. Zakres informacji ewidencjonowanych w ksiazce odpowiadal zakresowi
wymaganemu, ktéry zostal okreslony szczegétowo w zarzadzeniu dyrektora, z tym ze do
ksiazki meldunkowej nie byly wpisywane numery PESEL o0s0b korzystajgcych z ushug,
co bylo wymagane w zarzadzeniu dyrektora. Specyfikacje dot. pobytu gosci oraz faktury
VAT sporzadzone zostaly zgodnie ze stanem faktycznym, a stawki naleznosci naliczone
zostaly zgodnie z obowiazujacym cennikiem — ustalenia pkt 31 protokotu.
Faktury sporzadzane byly technika komputerowa za pomoca specjalistycznego systemu.
Ze wzgledu na absencj¢ pracownika wystawiajacego faktury (ksiegowa-kasjer)
i zatrudnienie nowego, w badanym okresie faktury sporzadzane byly przez p.o. gidéwnego
ksiegowego, ksiggowego — kasjera i samodzielnego referenta. Podstawg wystawienia faktur
byly specyfikacje, zestawienia, listy mieszkancéw sporzadzane przez kompetentnych
pracownikow — ustalenia pkt 34 protokolu.
Faktury zawieraly wylacznie podpisy osoby wystawiajacej. W czerwecu 2010 r. faktury
wystawiane byly w zastgpstwie przez troje pracownikéw. Na Koniec miesiaca sporzadzony
zostal zbiorczy dokument Polecenie ksiggowania dot. ujecia w ksiegach rachunkowych
faktur VAT z calego miesigca, przy czym w dowodzie nie wskazano numeréw
ksiggowanych faktur. Polecenie ksiegowania podpisane zostalo przez p.o. gltéwnej
ksiggowej 1 zawieralo wskazanie daty ksiggowania — ustalenia pkt 34 protokota.
Naliczenia naleznosci w fakturach dokonane zostaly prawidlowo na podstawie zataczonych
do faktur specyfikacji, zestawien i list mieszkaficéw oraz zgodnie z zawartymi umowami
i obowiazujacymi cennikami - ustalenia pkt 36 protokotu.
Realizacja ustug jednorazowych nastgpowala po uprzednim uiszczeniu wplaty do kasy lub
w recepeji Domu Pomocy Spolecznej w Liséwkach — ustalenie pkt 37 protokotu.
Na podstawie sprawdzenia terminowosci platnosci z tytulu wynajmu pomieszczenia na
sklepik ustalono, iz naleznodci regulowane byly co do zasady w terminach platnosci
okreslonych w fakturach. Na o$miu z dwunastu faktur wystawionych dla najemcy terminy
platnosci nie byly zgodne z terminami platnosci okreslonymi w umowie - ustalenia pkt 42
protokotu.
Mieszkancy Domu wnosili oplaty za leki za posrednictwem kierownika dziatu socjalnego,
ktory przekazywal wplaty do kasy. Mieszkaniec na dowdd wplaty otrzymywal imienny
odeinek z kwitariusza przychodowego. Prowadzono rejestr wydanych lekow, w ktérym
preszkaney potwierdzali podpisem odbiér lekéw - ustalenia pkt 38 protokotu. Wplaty za
korzystanie z telefonow w pokojach wnoszone byly do kasy bezposrednio przez
mieszkancow — ustalenie pkt 39 protokohu.
Raporty kasowe prowadzone byly rzetelnie, zgodnie ze stanem faktycznym (dowodami
zrédtowymi), operacie gotdwkowe ewidencjonowane bylty chronologicznie. Raporty kasowe
byly sprawdzane przez p.o. gléwnego ksiggowego. Wplaty dokonane do kasy byly
odprowadzane do banku w dniu nastepnym, co bylo zgodne z zapisami w regulaminie
kontroli wewnetrznej — ustalenia pkt 40 protokotu.
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20. Odsetki od naleznosci nie oplaconych w terminie zostaly ujete w ksiggach rachunkowych

pod datg ostatniego dnia kwartahu w wysokos$ci odsetek naleznych na koniec tego kwartatu,
tj. zgodnie z par. 8 pkt 5 rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia 5 lipca 2010 r. —
ustalenie pkt 43 protokotu.

21. Uzyskane dochedy Domu Pomocy Spolecznej w Lisowkach przekazywal do Starostwa

Powiatowego w Poznaniu na koniec kazdej dekady — ustalenia pkt 44 protokotu.

22. Prawidtowo prowadzono ewidencje ksiegowa przychodow z tyt. swiadczonych ushug oraz

rozrachunkow z tytutu dochodéw budzetowych — ustalenia pkt 45 1 46 protokotu.

23. Prowadzono konta analityczne pozwalajace ustali¢ stan rozrachunkdéw z tytutu dochodéw

budzetowych z kazdym z kontrahentéw. W przypadku kont analitycznych dot.
rozrachunkéw z tyt. odplatnos$ci mieszkaficow za pobyt przekazywanych przez
poszczegblne osrodki pomocy spolecznej ewidencja prowadzona byla wylacznie po stronie
Wn kont — naleznoséci wyksiegowywane byly (zapis yjemny) zgodnie z wystawionymi
fakturami dla oérodkéw pomocy spolecznej - ustalenia pkt 47 protokolu. W pismie sygn.
DPS/D/RB/04/11 z dnia 21.04.2011 r. dyrekfor jednostki w nawigzaniu do ustalen
protokolu wyjasnil, iz spos6b ewidencji ksiggowej rozrachunkéw z tytulu dochodéow
budzetowych zostal zmieniony z dniem 1.07.2010 1.

24. Odptatnosci z tytutu dochodéw budzetowych gromadzone byly na odrebnym rachunku

bankowym. Zapisy w ewidencji analitycznej uzyskanych dochodéw budzetowych
dokonane zostaly zgodnie ze stanem faktyeznym na podstawie wyciaggéw bankowych —
ustalenia pkt 48 i 49 protokotu.

25. W rocznym sprawozdaniu z wykonania planu dochodéw budzetowych wykazane zostaly

dane o dochodach zgodne z prowadzong ewidencja ksiggowa — ustalenia pkt 50 protokotu,

W zwigzku 7z ustaleniami kontroli zalecam podjecie nastepujacych dzialadhi:

Dokonaé przegladu i aktualizacji ustalonych procedur kontroli wewngetrznej pod wzgledem
ich aktualnosci i adekwatnosei. Rozwazy¢ wzmocnienie kontroli wewnetrznej list
odplatno$ci za pobyt mieszkaficow (stan podezas kontroli: podpis pracownika
sporzadzajacego, brak kontroli ze strony odpowiedzialnego kierownika) oraz faktur
wystawianych w jednostce (obecnie wylacznie podpis pracownika sporzadzajacego).

W przypadku dokonywania zapiséw w ksiegach rachunkowych na podstawie dowodow
zbiorczych shizacych do dokonania lacznych zapiséw zbioru dowodéw Zrédlowych
przestrzegaé przepisu art. 20 ust. 3 pkt 1 ustawy z dnia 29 wrzeénia 1994 r. o rachunkowoéci
(tj. Dz. U z 2009 r. Nr 152 poz. 1223 ze zm.), zgodnie z ktdrym dowody zroédlowe winny
by¢ w dowodzie zbiorczym pojedynczo wymienione.

Zapewni¢ kontrole zgodnosci terminow platnosei okreslonych w wystawianych fakturach
z terminami ustalonymi w zawartych umowach.

O przyjeciu i sposobie realizacji zaleceh pokontrolnych proszg¢ powiadomi¢ pisemnie
Staroste Poznanskiego w terminie 30 dni od daty otrzymania niniejszego pisma.

Do wiadomosci:
Przewodniczacy Rady Powiatu w Poznaniu.
Zarzad Powiatn w Poznaniu.
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