
Szanowni Państwo! 

NJ2. 
Załącznik Nr 2 do Zarządzenia Nr .. ./2006 

Starosty Poznańskiego 

.. u.ey, 
z dnia .... 2006 r. 

W związku z przystąpieniem przez powiat poznański do kontynuacji programu „Przejrzysta 
Polska", zwracamy się z prośbą o wypełnienie poniższej anonimowej ankiety, dotyczącej 
kodeksu etyki pracowników Starostwa Powiatowego w Poznaniu. 
Dziękujemy za poświęcony czas. 

1. Czy kodeks etyki jest potrzebny? 
Proszę wstawić x w odpowiednim polu: 

.----------r-----------.------------.--------.-----------, 
Nie Tak Raczej tak Raczej nie Nie mam zdania 

2. Czy wie Pan/Pani gdzie jest dostępna treść kodeksu? 
a) O tak (proszę wymienić) .................................. .. ................ .. ....... ......... ....... .. 
b) O nie 

3. Czy w trakcie Pana/Pani pracy miała miejsce sytuacja, która sprawiła, że 
zastanawiał/a się Pani/Pan, czy dane zachowanie jest etyczne? 

a) D Tak, raz 

b) □ Tak, kilkakrotnie 

c) D Taka sytuacja nigdy nie miała miejsca 

3a. Jeśli odpowiedział/a Pan/Pani twierdząco, proszę krótko opisać to zdarzenie/a: 

4. Czy zgadza się Pan/Pani z następującymi twierdzeniami dotyczącymi kodeksu etyki: 
Proszę wstawić x w odpowiednim polu: 

Tak Raczej Nie Raczej Nie mam 
tak nie zdania Tw 

doty, ą, :ty 

Wpływa na poprawę obsługi klienta 

Zapobiega korupcji 
Wyznacza nowe standardy pracy 

Dzięki niemu sprawy są szybciej 
rozpatrywane 
Porządkuje zasady, którymi kierują się 
pracownicy 
Urząd, któremu zależy na dobrym wizerunku 
powinien go uchwalić 
To dokument, który niczego nie zmienia 
Nie jest mi on potrzebny, gdyż 
kieruję się własnym poczuciem co jest 
dobre, a co złe 



/ 
5. Jak ocenia Pan/Pani istotność poniższych zasad w pracy urzędnika Starostwa? 

Proszę wstawić x w odpowiednim polu: 

l. ~ Bardzo Raczej Raczej Całkowicie Nie mam 
p Z ly ważne ważne nieważne nieważne zdania 
A Praworządność 

B Bezstronność 

C Bezinteresowność 

D Uczciwość 

E Rzetelność 

F Odpowiedzialność 

G Obiektywizm 

H Jawność postępowania 

I Dbałość o dobre imię urzędu 
i pracowników samorządowych 

J Godne zachowanie w miejscu 
pracy 

K Godne zachowanie poza 
miejscem pracy 

L Uprzejmość i życzliwość 
w kontaktach z obywatelami 

M Uprzejmość i życzliwość 
w kontaktach ze 
zwierzchnikami, radnymi, 

N Uprzejmość i życzliwość 
w kontaktach z podwładnymi -o Uprzejmość i życzliwość 
w kontaktach ze 
współpracownikami 

p Troska o dobro publiczne 

R Podnoszenie kwalifikacji 
zawodowych przez urzędników 

s Lojalność wobec przełożonych 
i współpracowników 

6. Czy Pana/Pani zdaniem pracownicy Starostwa kierują się zasadami kodeksu etyki? 
a) tak, wszystkimi 
b) tylko niektórymi (proszę wymienić) ...................................... ......... ......... ......... . 
c) nie 
d) nie mam zdania 

7. Jak określił/a/by Pan/Pani zapisy kodeksu? 
Proszę wstawić x w polu po lewej stronie. Można wybrać więcej, niż jedną odpowiedź 

a)D jasne 

b) D wyczerpujące 

c) D powierzchowne 

d) D nieprecyzyjne 

e) D zagmatwane 

f) D nie mam zdania 



8. Czy kodeks etyki Pana/Pani zdaniem jasno określa, które zachowania należy uznać 
za niee czne? 

Tak Raczej tak Nie Raczej nie Nie mam zdania 

11. C s Pana/Pani zdaniem zasad ć ·eszcze u· te w kodeksie? 
Tak Nie mam zdania 

lla. Jeśli odpowiedział/a Pan/Pani twierdząco, proszę wymienić te zasady: 


