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Sprawa: odpowiedz na petycje

Majac na wzgledzie przepisy ustawy z dnia 11 lipca 2014 r. o petycjach (Dz. U. z 2014 r., poz.
1195) w odpowiedzi na petycje oznaczona datg 10.11.2015 r., otrzymana 17 listopada 2015 r., w ktorej
zawarto zadanie dotyczace wszczecia kontroli w trybie art. 83b ust. 2 pkt 1 ustawy z dnia 20 czerwca
1997 r. Prawo o ruchu drogowym (Dz. U. z 2012 r., poz. 1137 ze zm.) w zakresie prawidtowosci
wykonywania badan technicznych w przypadku pojazdéw marek Volkswagen, Seat, Audi, Skoda
i Porsche wyposazonych w silnik o zaptonie samoczynnym (silnik wysokoprezny, silnik Diesla),
wyprodukowanych w latach 2009-2015 i emitujacych do atmosfery szkodzace substancje w ilosci
wielokrotnie przekraczajgcej dopuszczalne limity oraz przedstawienia jakie czynnosci w sprawie podjat
powiatowy (miejski) rzecznik konsumentow, informuje, co nastepuje.

Po analizie treéci Panstwa petycji nalezy uznaé, ze przedmiotowa sprawa dotyczy tzw. afery

Volkswagena, polegajacej na celowym instalowaniu w pojazdach napedzanych silnikami diesla,

specjalnego oprogramowania stuzgcego do manipulowania wynikami pomiaréw emisji spalin z uktadu

wydechowego do atmosfery, w wyniku czego emisja tlenkéw azotu (NOx) nawet czterdziestokrotnie

przekraczata przyjete normy.

Nalezy wskaza¢, ze badania techniczne pojazdow wykonywane s3 zgodnie ze Scisle okreslong
procedurg zawarta w rozporzadzeniu Ministra Transportu, Budownictwa i Gospodarki’ Morskiej
z dnia 26 czerwca 2012 r. w sprawie zakresu i sposobu przeprowadzania badan technicznych pojazdéw
oraz wzoréw dokumentdw stosowanych przy tych badaniach (Dz.U. z 2015 r., poz. 776). Diagnosci

przeprowadzajacy badania na stacjach kontroli pojazdéw w przypadku aut wyposazonych w silniki

diesla, nie badaja sktadu spalin. Nie jest wiec mozliwe, w warunkach stacji_kontroli_pojazddéw,

sprawdzenie czy w spalinach danego pojazdu zostata przekroczona i w jakim stopniu emisja tlenkéw

azotu (NOx), czy jakichkolwiek innych zwigzkdw chemicznych. W takim przypadku wykonuje sie jedynie

pomiar zadymienia spalin, ktéry miesci sie¢ w zakresie okresowego badania technicznego pojazdu

(§ 2 ust. 1 pkt 3 lit. i rozporzadzenia). Dziat IV pkt Il zatacznika nr 1 do ww. rozporzgdzenia, stosowany

w przypadku pojazdéw z silnikiem samoczynnym okreéla procedure badania, w ktérej diagnosta
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stosuje dymomierz optyczny wykorzystujagcy w dziataniu zjawisko pochtaniania promieniowania
widzialnego ($wiatta) w gazach. Zgodnie z zatgcznikiem nr 1 rozporzadzenia pkt 8.2.2.2. (Zadymienie

spalin) wynik badania bedzie negatywny jesli przekroczy dopuszczalng wartos¢ (usterka istotna).

Od pewnego czasu producenci pojazdéw na tabliczce znamionowej pojazdéw, dla kazdego
silnika, okreélaja dopuszczalny poziom zadymienia spalin, ktory jest sprawdzany podczas okresowego
badania technicznego. W przypadku pojazdéw nowych, przed wprowadzeniem ich do obrotu
handlowego, podlegaja one procesowi homologacji w uprawnionym laboratorium badawczym.
W badaniu homologacyjnym szczegétowo sprawdza sie zawartos¢ poszczegblnych sktadnikéw spalin
w tym w zakresie zgodnosci z wymaganiami odpowiednich Regulaminéw Europejskiej Komisji
Gospodarczej przy Organizacji Narodéw Zjednoczonych (ECE). Takich laboratoriéw badawczych
w Europie jest zaledwie kilka i tylko na podstawie ich badan odpowiednia wtadza homologacyjna moze
wyda¢ $wiadectwo homologacji. W warunkach badania na stacji kontroli pojazdéw nie ma mozliwosci
przeprowadzenia tak szczegétowych badan. W zwiazku z tym w procedurze badania
przeprowadzanego przez diagnoste samochodowego, poprzestano jedynie na kontroli zadymienia
spalin.

Na podstawie art. 70d ust. 1 ustawy z dnia 20 czerwca 1997 r. Prawo o ruchu drogowym
(Dz.U.z2012r., poz. 1137 ze zm.) ,producent nowego typu pojazdu, typu przedmiotu wyposazenia lub

czesci jest obowigzany uzyskac dla kazdego nowego typu pojazdu, typu przedmiotu wyposazenia lub

czeéci odpowiednie $wiadectwo homologacji typu WE". To ,producent pojazdu, przedmiotu jego

wyposazenia lub czesci jest odpowiedzialny za wszystkie aspekty procesu homologacji oraz za

zapewnienie zgodnosci produkcii niezaleznie od tego, czy bezpoérednio uczestniczy we wszystkich

etapach wytwarzania pojazdu, przedmiotu wyposazenia lub czesci" - art. 70f ust.1). Na podstawie

art. 70c ustawy potwierdzenie spetniania wymagan technicznych nastepuije przez wydanie dla pojazdu

¢wiadectwa homologacii typu WE pojazdu lub $wiadectwa homologacji typu pojazdu.

Na podstawie nowelizacji ustawy Prawo o ruchu drogowym z dnia 8 listopada 2013 r. (ustawa
o0 zmianie ustawy - Prawo o ruchu drogowym oraz ustawy o dozorze technicznym - Dz.U. poz. 1611)
przeniesiono kompetencje w zakresie homologacji pojazdéw silnikowych, wykonywane przez ministra
wtaéciwego do spraw transportu na rzecz Dyrektora Transportowego Dozoru Technicznego. To wtadza

homologacyjna na podstawie pozytywnych wynikéw badan uprawnionej jednostki technicznej, wydaje

éwiadectwo homologacji typu pojazdu, uprawniajace do jego rejestracji. W przypadku Swiadectwa

homologaciji typu WE to wiasciwy organ panstwa cztonkowskiego Unii Europejskiej stwierdza, ze typ

pojazdu, typ przedmiotu jego wyposazenia lub czeéci, spetnia wymagania procedury homologacji typu

WE.
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Ponadto, zgodnie z art. 70d ww. ustawy, w przypadku otrzymania informacji o zastrzezeniach

do pojazdu, przedmiotu wyposazenia lub czesci, na ktérego typ zostato wydane Swiadectwo
homologacji typu WE przez inne panstwo cztonkowskie Unii Europejskiej, wtadza homologacyjna, ktdérg

w przypadku naszego kraju jest Dyrektor Transportowego Dozoru Technicznego, niezwtocznie

przekazuje te informacje do wtasciwego organu parnstwa, ktére wydato swiadectwo homologacji typu

WE. Zatem, w tym przypadku to Dyrektor TDT jest wytacznie upowazniony do podjgcia odpowiednich
érodkéw, ktérych nie posiada organ administracji samorzadowej, w celu wszczgcia procedury
przekazania informacji o stwierdzonych zagrozeniach podnoszonych w Paristwa pismie, do
odpowiednich organéw wtadzy homologacyjnych, ktére wydaty Swiadectwa homologacji dla pojazdéw
z grupy Volkswagena.

Majac powyisze na uwadze nalezy uzna¢, ze Starosta Poznanhski nie jest witasciwy do

rozpoznania przedmiotowej petyciji, w zwigzku z tym, na podstawie art. 6 ustawy o petycjach, zostanie

przekazana do podmiotu wtasciwego do jej rozpatrzenia, tj. do Dyrektora Transportowego Dozoru

Technicznego, ktéry winien przekazaé uzyskang od Panstwa informacie do stosownej niemieckiej

wtadzy homologacyijnej (KBA - Kraftfahr- Bundesamt).

Odnoszac sie natomiast do kwestii podjetych czynnosci przez powiatowego rzecznika
konsumentdw, wyjasniam, co nastepuje.

System organizacji ochrony konkurencji i konsumentow w Polsce jest tzw. systemem
rozproszonym. W jego sktad wchodza takie jednostki organizacyjne jak Prezes Urzedu Ochrony
Konkurencji i Konsumentéw jako centralny organ administracji rzadowej, stojacy na strazy ochrony
konkurencji i konsumentéw, samorzad terytorialny oraz organizacje pozarzadowe. Ponadto wiele
zadan wykonuja inne podmioty, w szczegélnosci inne organy administracji zaréwno na szczeblu
centralnym jak i terenowym. Zadania samorzadu powiatowego z zakresu ochrony konsumentéw
wykonuje powiatowy (miejski) rzecznik konsumentéw. Podstawowym aktem prawnym,
ustanawiajacym instytucje powiatowego (miejskiego) rzecznika konsumentéw (dalej rzecznik),
okreslajagcym jego zadania jak i wyposazajacym go w odpowiednie uprawnienia, jest ustawa z dnia
16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentéw (Dz. U. z 2015 r., poz. 184). Sposréd zadan
rzecznika konsumentéw szczegdlne znaczenie ma zapewnienie bezpfatnego poradnictwa
konsumenckiego oraz wystepowanie do przedsiebiorcow w sprawach ochrony praw i intereséw
konsumentdw. Ponadto rzecznik konsumentéw jest wyposazony w szereg uprawnien procesowych
w postepowaniu cywilnym.

Rzecznik konsumentéw moze w szczegdlnoséci wytacza¢ powddztwa na rzecz konsumentéw
oraz wstepowaé, za ich zgodg, do toczacego si¢ postgpowania w sprawach o ochrone intereséw
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konsumentéw. Ponadto jest wyposazony w swojg wtasng legitymacje m.in. na podstawie przepisu
art. 12 ust. 2 pkt 4 ustawy z dnia z dnia 23 sierpnia 2007 r. o przeciwdziataniu nieuczciwym praktykom
rynkowym (Dz. U. z 2007 r. Nr 171, poz. 1206 ze zm.). Zgodnie z tym przepisem, w razie dokonania
czynu nieuczciwej praktyki rynkowej rzecznik konsumentow moze wystgpi¢ z roszczeniem:

— zaniechania stosowania praktyki,

—  ztozenia jednokrotnego lub  wielokrotnego  oswiadczenia odpowiedniej  tresci

i w odpowiedniej formie,

— zasadzenia odpowiedniej sumy pienieznej na okreslony cel spoteczny zwigzany ze wspieraniem
kultury polskiej, ochrong dziedzictwa narodowego lub ochrong konsumentéw.

Decyzje o podjeciu wszelkich dziatar rzecznik podejmuje co do zasady na wniosek lub prosbe
konsumenta w oparciu o konkretng podstawe faktyczna i dokonana prze siebie ocene stanu prawnego
sprawy. Takze wytoczenie powodztwa przez rzecznika konsumentow jest jego uprawnieniem. Rzecznik
nie ma obowiazku wytaczania powodztwa, w kazdej sprawie, w ktérej wystepujg formalne podstawy
do jego wytoczenia.

Rzecznik konsumentéw wykonuje zadania na rzecz wspolnoty samorzadowej - powiatu.

Wspdlnota samorzadowa jest powotana do zaspokajania przede wszystkim potrzeb swoich cztonkdw,

dlatego powinna dziataé jedynie na rzecz swoich mieszkancow. Stad rzecznik konsumentéw podejmuije

dziatania, gdy sprawa dotyczy mieszkancow powiatu, a nie innych oséb. W _sprawie poruszonej

w petycii, tji. ,w sprawie Volkswagena" do rzecznika konsumentéw nie zwrdcit sie 0 pomoc zaden

konsument mieszkajgcy na terenie Powiatu Poznariskiego. Stad nalezy domniemywag, ze na terenie

Powiatu problem ten nie wystepuie lub nie jest istotny.

Mozna dopatrywaé sie w ,sprawie Volkswagena" praktyk wprowadzajacych w btad
konsumentéw, co do wiasciwosci sprzedawanych pojazdéw. Stad dziatania takie moga wypetniac
przestanki nieuczciwych praktyk rynkowych w rozumieniu art. 4 ww. ustawy o przeciwdziataniu
nieuczciwyrh praktykom rynkowym. Przepisy te brzmig nastepujco:

,Art. 4. 1. Praktyka rynkowa stosowana przez przedsiebiorcéw wobec konsumentéw jest
nieuczciwa, jezeli jest sprzeczna z dobrymi obyczajami i w istotny sposéb znieksztatca lub moze
znieksztatci¢ zachowanie rynkowe przecigtnego konsumenta przed zawarciem umowy dotyczacej
produktu, w trakcie jej zawierania lub po jej zawarciu.

2. Za nieuczciwg praktyke rynkowa uznaje sig w szczegélnosci  praktyke rynkowa
wprowadzajgca w btad oraz agresywna praktyke rynkowa, a takze stosowanie sprzecznego z prawem

kodeksu dobrych praktyk, jezeli dziatania te spetniaja przestanki okreslone w ust. 1.”
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W niniejszej sprawie, wtadze Grupy Volkswagena nie uchylajg si¢ od odpowiedzialnosci za
zarzucane im czyny, mogace nosi¢ znamiona nieuczciwych praktyk rynkowych. Z doniesien medialnych
wiadomo, ze Volkswagen zaniechat stosowania ww. praktyk oraz ztozyt stosowne oswiadczenia.
Ponadto spétki wchodzace w sktad koncernu umozliwiajg, na stronach www., wyszukanie informacji,
czy dany samochdd jest réwniez objety tymi wadami. Deklarujg jednoczesnie usunigcie wad, ktére
wg ich o$wiadczen nie majg wptywu na bezpieczeristwo jazdy. Stad powddztwo rzecznika na podstawie
przepisbw ww. ustawy o przeciwdziataniu nieuczciwym praktykom rynkowym nie znalaztyby
uzasadnienia. Hipotetycznie nawet, gdyby rzecznik taka sprawe wygrat, to i tak narazatby sie na
koniecznoé¢ poniesienia kosztéw procesu. Na uwage zastuguje art. 101 kodeksu postepowania
cywilnego (Dz. U. z 2014 r., poz. 101 ze zm.), zgodnie z ktérym zwrot kosztéw nalezy sie pozwanemu
pomimo uwzglednienia powddztwa, jezeli nie dat powodu do wytoczenia sprawy i uznat przy pierwszej
czynnosci procesowej zadanie pozwu. Ponadto prowadzenia takiego procesu naraza Powiat na wydatki
zwiazane z udziatem samego rzecznika w sprawie (koszty dojazdu do sadéw, diety), ktére to koszty
w zadnym razie nie podlegajg zwrotowi. Taka sytuacja, w kt6rej naraza sig $rodki publiczne w sposéb
nieuzasadniony, nie jest spotecznie pozadana.

Nieuczciwe praktyki rynkowe sg réwnoczesnie praktykami naruszajgcymi zbiorowe interesy
konsumentéw w rozumieniu art. 24 ust. 2 pkt 2 ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji
i konsumentéw (Dz. U. 2015 r., poz. 184 ze zm.). Zgodnie z tym przepisem:

JArt. 24. 1. Zakazane jest stosowanie praktyk naruszajacych zbiorowe interesy konsumentow.
2. Przez praktyke naruszajacq zbiorowe interesy konsumentdw rozumie sie godzace w nie bezprawne
dziatanie przedsiebiorcy, w szczegélnosci:

1) stosowanie postanowieri wzorcéw umow, ktore zostaly wpisane do rejestru postanowien

wzorcéw umowy uznanych za niedozwolone, o ktérym mowa w art. 47945 ustawy z dnia
17 listopada 1964 r. - Kodeks postepowania cywilnego (Dz. U.z2014 r. poz. 101 ze. zm.);

2) naruszanie obowigzku udzielania konsumentom rzetelnej, prawdziwej i petnej informacji;

3) nieuczciwe praktyki rynkowe lub czyny nieuczciwej konkurencji.”

Organem wtasciwym w sprawie praktyk naruszajacych zbiorowe interesy konsumentéw jest
Prezes Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw. Organ ten wszczat postepowanie wyjasniajace
w sprawie dotyczacej manipulowania wskaznikami energii spalin w samochodach produkowanych
przez koncern Volkswagen. Wyniki tego postepowania bedg mogly miec istotne znaczenie dla
konsumentéw, takze w zakresie wyboru podstaw prawnych dochodzenia ewentualnych roszczen,

tj. odpowiedzialnosci z tytutu niezgodnosci towaru z umowa, odpowiedzialnosci z tytutu rekojmi,
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gwarangji, uchylenia sie od skutkéw prawnych oswiadczenia woli ztozonego pod wptywem btedu czy
tez odpowiedzialnoéci z tytutu zastosowania wobec konsumenta nieuczciwej praktyki rynkowe;j.

Prezes Urzedu po stwierdzeniu naruszenia zbiorowych intereséw konsumentéw na podstawie
przepiséw art. 26, 27 lub 28 ww. ustawy, moze w sprawie Volkswagena wydaé stosowng decyzje, ktora
osiggnie pozadane dla konsumentéw skutki.

Niezaleznie od dziatan podjetych przez Prezesa Urzedu Ochrony Konkurencji Konsumentow,
Powiatowy Rzecznik Konsumentéw zapewnia, ze w kazdym przypadku zgtoszonym przez konsumenta
dotyczacym niniejszej sprawy, udzieli stosownej pomocy prawne;. Trudno w tym zakresie wskazac jakie
beda to dziatania oraz w oparciu o jakie przepisy podejmowane bedg interwencje rzecznika. Nie jest
wykluczone, ze znajdzie zastosowanie rowniez ustawa o przeciwdziataniu nieuczciwym praktykom
rynkowym.

W zwiazku z powyiszym, wytaczanie obecnie powddztwa przez rzecznika konsumentéw
przeciwko spétkom koncernu Grupy Volkswagena, w opisanej w petycji sprawie nie znajduje ani

podstaw ani uzasadnienia.
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