Szanowni Panstwo,

Powiatowy Urzad Pracy w Poznaniu po raz kolejny przygotowat sprawozdanie z dziatalnosci Urzedu,
w ktérym znajda Panstwo informacje z zakresu bezrobocia rejestrowanego w Poznaniu i powiecie
poznanskim i dziatan na rzecz aktywizacji zawodowe] bezrobotnych oraz promocji zatrudnienia na
lokalnym rynku pracy.

Rok 2019 byt najlepszym od wielu lat pod wzgledem sytuacji na rynku pracy dla poszukujacych
zatrudnienia. Spadek liczby oséb bezrobotnych w ewidencji PUP $Swiadczy o tym, Ze osoby te
sprawniej znajdowaty zatrudnienie na lokalnym rynku pracy w poréwnaniu do lat poprzednich.

Z punktu widzenia pracodawcéw rok ubieglty to pogtebiajgce sie problemy ze znalezieniem
pracownikéw. Sytuacja demograficzna, liczne rotacje pracownicze w firmach, wyzsze oczekiwania
kandydatéw do pracy sprawity, ze niedobdr kadr stat sie realnym problemem przedsiebiorcow.
Najwazniejszym czynnikiem decydujgcym o zatrudnieniu byta motywacja do pracy. Pracodawcy
czesto uzupetniali wakaty poprzez zatrudnianie obcokrajowcéw, w szczegdlnosci z Ukrainy. Siegali tez
po dotychczas niewykorzystane zasoby ludzkie.

W tak trudnej dla pracodawcéw sytuacji na rynku pracy, szczegdlnego znaczenia nabiera dziatalnos¢
PUP w obszarze legalizacji zatrudniania cudzoziemcéw oraz podnoszenia kwalifikacji pracownikdéw
i pracodawcow w ramach KFS.

Szczegbétowy opis wszystkich podejmowanych dziatan zaréwno w zakresie aktywizacji osdéb
bezrobotnych, jak i wsparcia pracodawcow i wspotpracy z partnerami zewnetrznymi znajdg Panstwo
w poszczegdlnych rozdziatach opracowania.

Z wyrazami szacunku
Matgorzata Pawlak

Dyrektor Powiatowego Urzedu Pracy w Poznaniu
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Na lokalnym rynku pracy rok 2019 to kolejny rok z rekordowo niskim poziomem bezrobocia. Stopa
bezrobocia rejestrowanego zaréwno w Poznaniu, jak i powiecie poznanskim osiggneta wskaznik 1,1%
- dotychczas nieobserwowany w naszym regionie i czesto znacznie odbiegajacy od innych miast
i powiatéw. Liczba bezrobotnych sukcesywnie spadata do poziomu 5 889 0séb na koniec roku (o 14%
mniej niz na koniec grudnia 2018r.).

Popyt na prace zwiekszat sie niemal w kazdej branzy. Najwieksze niedobory kadrowe wystepowaty
wsrdd pracownikéw wykonujacych prace proste. Wskutek wzmozonych proceséw rekrutacyjnych
liczba ofert pracy zgtoszonych przez pracodawcédw wzrosta w poréwnaniu do roku poprzedzajacego
i wyniosta 24 267 ofert.

Jednoczesnie w rejestrze Urzedu wystepowato wiele oséb wymagajgcych wsparcia w powrocie na
rynek pracy — zastosowania w pierwszej kolejnosci dziatan z obszaru zwiekszenia motywacji do pracy,
a nastepnie finansowych form wsparcia. Na aktywizacje zawodowa bezrobotnych w 2019 roku
przeznaczono ponad 15 min zt. W ramach $rodkéw finansowych Funduszu Pracy i Europejskiego
Funduszu Spotecznego bezrobotni korzystali z celowych programéw aktywizacyjnych skierowanych
do konkretnych kategorii oséb. Do oséb wymagajacych szczegdlnego wsparcia w powrocie do
aktywnosci kierowano dodatkowe programy: program ,Stop! Mtodziezy bez pracy”, 2 programy
specjalne, program ,Razem Skuteczniej BIS” czy program realizowany ze srodkéw rezerwy Ministra
Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej. Sposrdd form aktywizacji najwiekszym zainteresowaniem cieszyty
sie niezmiennie: szkolenia (786 uczestnikéw), srodki na podjecie dziatalnosci gospodarczej, z ktdrych
skorzystato 466 osdb, staze zawodowe (377 uczestnikow).

Szczegblng uwage Urzad potozyt na wsparcie pracodawcow. W tym celu w siedzibie Urzedu
utworzone zostato Centrum Pracodawcy, ktérego zadaniem jest wszechstronna pomoc
pracodawcom w pozyskaniu odpowiednich kandydatéw do pracy. W jednym miejscu, przy wsparciu
pracownikéw merytorycznych, pracodawcy mogg zgtosi¢ oferte pracy czy uzyska¢ informacje
o wszystkich finansowych formach wsparcia przy tworzeniu nowych miejsc pracy.

Pomoc dla pracodawcédw obejmowata takze organizacje Dnia Otwartego w siedzibie PUP, kolejnej
edycji targow pracy, warsztatéw dla pracodawcéw zamierzajgcych zatrudnié cudzoziemcéw. Na
lokalnym rynku pracy zainteresowanie zatrudnianiem obcokrajowcéw wystepowato nadal na
wysokim poziomie. Urzad zarejestrowat 62 343 oswiadczenia o powierzeniu pracy, wydat 1 120
zezwolen na prace sezonowgq i 2 881 informacji starosty na faczng liczbe 17 527 stanowisk pracy
w celu ubiegania sie o zezwolenie na prace cudzoziemca wydawane przez Wojewode.

Pracodawcéw i ich pracownikdw wspomagano takze w ksztatcaniu ustawicznym w ramach Krajowego
Funduszu Szkoleniowego, by zwiekszy¢ konkurencyjnos¢ firm i pracownikow na rynku.
W 2019 roku wzrosta liczba przeszkolonych i kwota srodkéw finansowych przeznaczonych na ten cel.
tacznie w 2019 roku dzieki KFS przeszkolono 2 036 pracownikéw. Pula srodkéw wykorzystanych na
ten cel wyniosta ponad 4,7 min zt.

Za dziatania na rzecz aktywizacji zawodowej osdb pozostajgcych bez zatrudnienia Urzad otrzymat
wyroznienia: nagrode gtdéwng i tytut ,Lidera aktywizacji oséb mtodych 2019” za realizacje programu
,Stop! mtodziezy bez pracy”, wyrdznienie za dziatania podejmowane w ramach sieci EURES oraz
wyroznienie za realizacje programu ,Razem Skuteczniej BIS” skierowanego do oséb diugotrwale
bezrobotnych.
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1. Analiza lokalnego rynku pracy w 2019 roku

1.1. Stopa bezrobocia

W 2019 roku padty kolejne rekordy wskaznika stopy bezrobocia. Wedtug danych Eurostatu
w listopadzie 2019 roku Polska znajdowata sie na 3 miejscu (za Czechami i Niemcami) pod wzgledem
najnizszej stopy bezrobocia wérdd krajéw Unii Europejskiej.! Tak niskiego poziomu bezrobocia nie
obserwowano od czasu transformacji ustrojowej.

W ciggu catego roku stopa bezrobocia w kraju spadta o 1 punkt procentowy, w Wielkopolsce
- 0 0,5 punktu procentowego. W Poznaniu i powiecie poznanskim wskaznik ten utrzymywat sie na
podobnym poziomie w kolejnych miesigcach i znacznie odbiegat od innych miast i powiatow.

Na terenie aglomeracji poznanskiej zaobserwowaé¢ mozna duzg liczbe terendw
inwestycyjnych, dogodne warunki dla prowadzenia dziatalnosci gospodarczej oraz potozenie waznych
szlakdw komunikacyjnych. Te czynniki wptywaty na wzrost zatrudnienia w Poznaniu i powiecie
poznanskim objawiajacy sie spadkiem stopy bezrobocia.

Na koniec grudnia 2019 roku stopa bezrobocia w Polsce wyniosta 5,2%, w wojewddztwie
wielkopolskim 2,8%. Poznan i powiat poznanski wyrdzniaty sie stopg bezrobocia na poziomie
1,7 punktu procentowego ponizej wskaznika wojewddzkiego i 4,1 punktu procentowego ponizej
wskaznika krajowego.

5,5 \
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3 ._k.\'iu—.—.—.—.—.—- '
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! 7rédto: Polska Agencja Prasowa, dostep 9.01.20r.
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1.2 Ewidencja os6b bezrobotnych

Wzrost potrzeb zatrudnieniowych, brak rgk do pracy i zwiekszajgce sie rotacje w firmach
skutkowaty wiekszymi mozliwosciami zatrudnienia dla poszukujacych zatrudnienia i zwigzanym z tym
spadkiem liczby bezrobotnych.

W pierwszym kwartale 2019 roku liczba bezrobotnych nieznacznie rosta, co jest zwigzane
z rejestracjami oséb, ktdre tracity zatrudnienie na koniec poprzedniego roku. Jest to stata tendencja
na rynku pracy. Natomiast po pierwszym kwartale roku liczba bezrobotnych sukcesywnie malata,
osiggajac wartos¢ 5889 oséb na koniec grudnia 2019r. W poréwnaniu do analogicznego okresu

poprzedniego roku liczba bezrobotnych spadta o 14%.
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2016 2017 2018 2019
styczen 13211 11 028 8 686 7 269
luty 13 464 11103 8714 7 365
marzec 13223 10 666 8 466 7 383
kwiecien 12792 10 092 8112 7 209
maj 12173 9790 7 825 7 183
czerwiec 11 656 9474 7 533 6748
lipiec 11 396 9 409 7 296 6 587
sierpien 11252 9533 7 361 6510
wrzesien 10989 9249 7 062 6 125
pazdziernik 11 100 8578 6 939 5945
listopad 11014 8532 6927 5937
grudzien 10636 8297 6 834 5889

Osoby bezrobotne od momentu rejestracji uzyskiwaty prawo do ubezpieczenia zdrowotnego. Na ten

cel ze srodkéw budzetu panstwa przeznaczono kwote 5 369 489 zi.
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Realizujgc okredlony przepisami prawnymi obowigzek udostepniania danych dotyczacych
0sob bedacych w rejestrach Urzedu na zgdanie uprawnionych organdw i samych zarejestrowanych,
w ubiegtym roku udzielono 16 787 odpowiedzi na pisma, w tym do:

o policji, sadéw: 5 012

. Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych: 505

o komornikéw: 1 603

. bezrobotnych, poszukujgcych pracy, innych instytucji lub urzedéw: 9 667.

Decyzje administracyjne i postanowienia wydane w 2019 roku

Zakres wydanych decyzji tacznie

e uznanie lub odmowa uznania osoby za bezrobotng,

e utrata statusu bezrobotnego, poszukujgcego pracy, 33 687

e przyznanie, odmowa przyznania, wstrzymanie, wznowienie
wypftaty, utrata lub pozbawienie prawa do zasitku, stypendium,

dodatku aktywizacyjnego
zwrot nienaleznie pobranych swiadczen 160
uchylenia i zmiany poprzednio wydanych decyzji 818
postanowienia wznawiajgce postepowanie 511
tacznie 35176

Ponadto wydano 8 977 zaswiadczen, ktdre najczesciej dotyczyty statusu osoby bezrobotne;.

Powiatowy Urzad Pracy w Poznaniu znajduje sie corocznie w czotéwce urzeddw pracy pod wzgledem
rejestracji drogg elektroniczng. Korzystajgc ze strony www.praca.gov.pl udostepnionej przez
Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej, osoby zainteresowane rejestracjg w Urzedzie moga
wybraé opcje:

= pre-rejestracji

Po wypetnieniu udostepnionego wniosku o dokonanie rejestracji w formie elektronicznej osobie
zainteresowanej zostaje wyznaczony termin wizyty w urzedzie pracy celem dostarczenia
wymaganych dokumentdw i osobistego potwierdzenia poprawnosci przekazanych danych

= petnej rejestracji

Do wniosku o dokonanie rejestracji osoba zatgcza skany wszystkich dokumentéw wymaganych do
rejestracji, a na przesytanym do urzedu pracy wniosku sktada bezpieczny podpis elektroniczny
weryfikowany za pomocg waznego kwalifikowanego certyfikatu lub podpis potwierdzony profilem
zaufanym ePUAP.

W 2019 roku 8 stanowisk rejestracyjnych obstugiwato osoby umdéwione drogg online. Opcje
pre-rejestracji wybrato 9390 oséb (o 906 oséb wiecej niz w 2018r.). Wzrosta tez liczba oséb
dokonujacych petnej rejestracji przez Internet o 320 oséb. Te opcje wybrato w 2019 roku 1 459 oséb.



http://www.praca.gov.pl/
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tacznie w 2019 roku naptyw osdb rejestrujgcych sie wynidst 13 887 oséb, w tym 4 789
z powiatu poznanskiego. Z ewidencji wytaczono 14 832 osoby, w tym 5 257 z powiatu

poznanskiego.

1.3 Struktura oséb bezrobotnych w Poznaniu i powiecie poznanskim w 2019 roku

‘ MIASTO POZNAN ‘ POWIAT POZNANSKI ‘ OGOLEM
31.12.2018 31.12.2019 31.12.2018 31.12.2019 31.12.2018 31.12.2019

Liczba 4214 3737 2620 2152 6 834 5 889
w tym % oséb 20,3% 23% 23% 26% 21,3% 24,1%
posiadajacych prawo do zasitku
Stopa bezrobocia 1,2% 1,1% 1,4% 1,1% 1,4% 1,2%

‘ Struktura wedtug ptci
Kobiety 58,1% 53,8% 63,8% 61,4% 60,3% 56,5%
Mezczyzni 41,9% 46,2% 36,2% 38,6% 39,7% 43,5%

‘ Struktura wedtug wieku

Struktura wedtug wyksztatcenia

18-24 6,3% 6% 7,8% 8% 6,9% 6,7%
25-34 27,8% 27,5% 28,2% 28,8% 28,0% 27,9%
35-44 26,0% 26,4% 26,2% 24,9% 26,1% 25,9%
45-54 19,1% 18,7% 16,8% 17,4% 18,2% 18,3%
55-59 12,8% 12,7% 13,1% 12,7% 12,9% 12,7%
60 lat i wiecej 8,0% 8,7% 7,9% 8,2% 7,9% 8,5%

Struktura wedtug czasu pozostaw

ania bez pracy

Wyisze 30,2% 32,2% 22,9% 24,7% 27,4% 29,5%
Policealne i srednie zawodowe 18,2% 16,3% 19,0% 20,4% 18,5% 17,8%
Srednie ogolnoksztatcace 12,7% 14,2% 11,3% 12,1% 12,1% 13,4%
Zasadnicze zawodowe 14,9% 14,8% 22,6% 19,4% 17,9% 16,5%
Gimnazjalne i ponizej 24,0% 22,5% 24,2% 23,4% 24,1% 22,8%

do 1 miesiaca 12,5% 13,5% 12,5% 13,4% 12,5% 13.5%
1-3 miesiace 25,4% 26% 22,3% 24,6% 24,2% 25,5%
3-6 miesiecy 17,0% 19,8% 15,0% 18,3% 16,2% 19.2%
6-12 miesiecy 14,2% 15,1% 14,4% 16,1% 14,3% 15,5%
12-24 miesiecy 12,1% 11,5% 15,1% 11,5% 13,3% 11,5%
Powyzej 24 miesiecy 18,8% 14,1% 20,7% 16,1% 19,5% 14,8%
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1.4 Ewidencja osob bezrobotnych i poszukujacych pracy w 2019 roku weditug gmin powiatu
poznanskiego

BEZROBOTNI
o Stan na dzien 31.12.2019r.
s 5 > &
z 2 8
o © Co
e N o — S o o
s ) c = >
Sd — © o s S o -
) €8 TS | RE 3 g Roghlt
™ £ > 5 S >% 23 5 > g™
= ® o ] = 2 2 C o @ ) S @
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5889 3330 1182 1782 2022 430 1419 165
ogotem 913 124
100% 56,5% 20,1% | 30,3% 34,3% 7,3% | 24,1% 2,8%
M. POZNAN *535802 | 3737 2 009 704 1141 1277 295 859 127
POWIAT POZNANSKI 377 322 2152 1321 478 641 745 135 560 38
BUK 12 538 97 58 22 31 35 15 19 0
CZERWONAK 26148 137 77 29 41 39 8 41 5
DOPIEWO 26 767 118 76 23 32 37 7 37 6
KLESZCZEWO 8 705 38 24 10 11 16 4 6 0
KOMORNIKI 23 966 131 76 30 28 55 4 35 1
KOSTRZYN 17 561 120 73 21 40 52 5 24 1
KORNIK 28 955 126 79 20 38 40 9 40 3
LUBON 30382 180 100 37 55 62 15 51 4
MOSINA 32437 204 124 46 63 67 10 40 1
MUROWANA GOSLINA 16 308 108 81 31 30 44 5 27 3
POBIEDZISKA 19 223 110 68 34 32 43 5 27 1
PUSZCZYKOWO 9493 57 31 11 21 24 7 10 1
ROKIETNICA 16 246 79 41 15 25 14 6 33 1
STESZEW 15271 115 74 33 41 39 5 21 1
SUCHY LAS 16 743 68 44 12 26 22 4 20 0
SWARZEDZ 48 601 284 187 68 80 82 15 86 7
TARNOWO PODGORNE 26 978 180 108 36 47 74 11 43 3

* Stan na 30.06.2019r. (wg inf GUS)
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1.5 Charakterystyka osob bezrobotnych

Osoby bezrobotne wedtug wieku w 2019 roku

7%

18-24
H 25-34
m35-44
W 45-54
W 55-59

m 60 i wiecej

Struktura osdéb bezrobotnych wedtug wieku nie zmienita sie w poréwnaniu do roku 2018. Liczne
dziatania skierowane do mtodziezy zaréwno w wieku szkolnym, jak i mtodych bezrobotnych sprawity,
ze Poznan i powiat poznanski charakteryzujg sie niskim odsetkiem zarejestrowanych w wieku do
25 lat, znacznie odbiegajacym od tendencji ogdlnokrajowych.

Osoby bezrobotne wedtug wieku w latach 2015 - 2019

30 - 28%
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20 A 18% m 2015
H 2016
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Osoby bezrobotne wedtug poziomu wyksztatcenia w 2019 roku

wyzsze
M policealne i Srednie zawodowe
1 srednie ogdlnoksztatcace
M zasadnicze zawodowe

B gimnazjalne i ponizej

Osoby bezrobotne wedtug poziomu wyksztatcenia w latach 2015 — 2019
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W ciggu ostatnich 5 lat sukcesywnie wzrasta liczba oséb bezrobotnych z wyksztatceniem wyzszym.
W 2019 roku wzrost wyniost 2 p.p. Jednak nalezy zauwazyé, ze osoby z wyksztatceniem wyzszym
cechuje bardzo wysoka aktywnos¢ zawodowa. Osoby te stosunkowo szybko znajdujg zatrudnienie
i zwykle pozostajg w ewidencji urzedu pracy przez krétki okres czasu. Na uwage zastuguje spadek
odsetka oséb z wyksztatceniem zasadniczym zawodowym i sukcesywny spadek odsetka oséb
z wyksztatceniem gimnazjalnym lub nizszym. Wzrost mozliwosci zatrudnienia na lokalnym rynku
pracy w 2019 roku stwarzat wiekszg dostepnosé ofert pracy takze dla oséb z niskim kwalifikacjami
zawodowymi. Osoby z wyksztatceniem zasadniczym zawodowym i praktycznymi umiejetnosciami
zawodowymi byty najbardziej pozgdanymi przez pracodawcéw. Z kolei dzieki licznym dziataniom
aktywizacyjnym, osoby z najnizszym wyksztatceniem mogty uzyskac kwalifikacje zawodowe stajac sie
bardziej konkurencyjnymi na rynku pracy.
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Osoby bezrobotne wedtug czasu pozostawania bez pracy w 2019 roku
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Osoby bezrobotne wedtug czasu pozostawania bez pracy w latach 2015 - 2019
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W 2019 roku wzrosta liczba osdéb pozostajgcych bez pracy do 12 m-cy. Natomiast od 2018 roku
zmniejsza sie odsetek o0sob pozostajgcych poza rynkiem pracy powyzej 1 roku. W roku
sprawozdawczym znacznie zmniejszyt sie takze odsetek oséb pozostajgcych bez pracy powyzej 2 lat —
o 5 punktow procentowych. Dane Swiadczg o tym, ze pracodawcy w obliczu znacznego niedoboru
pracownikéw, siegajg po dotychczas niewykorzystane zasoby rynku pracy, takze wsrdod diugotrwale
nieaktywnych zawodowo.
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Osoby bezrobotne wedtug stazu pracy w 2019 roku
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Najnizszy odsetek w ogdle bezrobotnych stanowity osoby posiadajgce diugoletnie doswiadczenie
zawodowe, powyzej 30 lat stazu pracy. Z uwagi na posiadane umiejetnosci sy to osoby, ktérymi
pracodawcy s3 najbardziej zainteresowani. Od kilku lat osoby nieposiadajgce doswiadczenia
zawodowego stanowig takze niski odsetek wszystkich bezrobotnych. Sg to zwykle osoby mtode, ktére
dopiero wkraczajg na rynek pracy. Urzad oferuje im wiele mozliwosci podnoszenia swoich
kwalifikacji, np. poprzez szkolenia zawodowe oraz uzyskiwania doswiadczenia zawodowego dzieki
udziatowi w stazach zawodowych u pracodawcéw, co znaczgco podnosi ich konkurencyjnos¢ na
rynku pracy.
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1.6 Osoby z niepetnosprawnosciami na rynku pracy

OGOLEM
31.12.2018r. 31.12.20109r.
Ogétem Bezrobotni Poszukujacy Ogoétem Bezrobotni Poszukujacy
niepetno- pracy niepetno- pracy
sprawni niepetnospra- sprawni niepetno-
wni sprawni
% % % % % %

535 | 100% | 460 86 % 75 14 % 507 | 100% | 430 84,8% 77 15,2%

Struktura wg stopnia niepetnosprawnosci

znaczny 29 5,4% 3 0,6% 26 34,7% 28 5,5% 2 0,5% 26 33,8%
umiarkowany 118 | 22,1% 920 19,6% 28 37,3% | 112 | 22,1% 80 18,6% 32 41,5%
lekki 388 | 72,5% | 367 79,8% 21 28% 367 | 72,4% | 348 80,9% 19 24,7%

‘ Struktura wg wyksztatcenia

72 13,5% 56 12,2% 16 21,3% 81 16,0% 59 13,7% 22 28,5%
Wyisze
Policealne i 107 20% 92 20% 15 20% 83 16,4% 69 16,0% 14 18,2%
Srednie
zawodowe
Srednie 52 9,7% 38 8,2% 14 18,7% 67 13,2% 48 11,2% 19 24,7%
ogolnoksztatcace
Zasadnicze 144 | 26,9% | 126 27,4% 18 24% 128 | 25,2% | 118 27,5% 10 13,0%
zawodowe
Gimnazjalne i 160 | 29,9% | 148 32,2% 12 16% 148 | 29,2% | 136 31,6% 12 15,6%
ponizej

POZNAN
31.12.2018r. 31.12.2019r.
Bezrobotni Poszukujacy Bezrobotni Poszukujacy
Ogoétem niepetnospra pracy Ogoétem niepetnospra- pracy
whi niepetnospra- whni niepetnospra-
whni whni
% % % % % %
Ogétem 366 100% 309 | 84,4% 57 15,6% | 357 100% 295 82,6% 62 17,4%
znaczny 21 5,7% 2 0,7% 19 33,3% 22 6,2% 2 0,7% 20 32,3%
umiarkowany 83 22,7% 60 19,4% 23 40,4% 75 21,0% 48 16,3% 27 43,5%
lekki 262 71,6% | 247 | 79,9% 15 26,3% | 260 72,8% 245 83,0% 15 24,2%
‘ Struktura wg wyksztatcenia
Wyisze 56 15,3% 43 13,9% 13 22,8% 60 16,8% 42 14,2% 18 29,0%
Policealne i 74 20,2% 62 20,1% 12 21,1% 60 16,8% 48 16,3% 12 19,4%
srednie
zawodowe
Srednie 43 11,8% 30 9,7% 13 22,8% 50 14,0% 33 11,2% 17 27,4%
ogolnoksztatcace
Zasadnicze 91 24,9% 81 26,2% 10 17,5% 86 24,1% 80 27,1% 6 9,7%
zawodowe
Gimnazjalne i 102 27,8% 93 30,1% 9 15,8% | 101 28,3% 92 31,2% 9 14,5%
ponizej
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POWIAT POZNANSKI
31.12.2018r. 31.12.2019r.
Bezrobotni Pos;rak:;qcy Bezrobotni Pos;:::;qcy
Ogétem nlepelntfspra- niepetnospra- Ogoétem nlepeincfspra- niepetnospra-
wni wni wni whni
% % % % % %
Ogoétem 169 100% 151 89,3% 18 10,7% | 150 100% 135 90,0% 15 10,0%
‘ Struktura wg stopnia niepetnosprawnosci
znaczny 8 4,7% 1 0,7% 7 38,9% 6 4,0% 0 0% 6 40,0%
umiarkowany 35 20,7% 30 19,8% 5 27,8% 37 24,7% 32 23,7% 5 33,3%
lekki 126 | 74,6% 120 | 79,5% 6 33,3% | 107 71,3% | 103 | 76,3% 4 26,7%
‘ Struktura wg poziomu wyksztatcenia
wyisze 16 9,5% 13 8,6% 3 16,7% 21 14,0% 17 12,6% 4 26,7%
Policealne i
Srednie 33 19,5% 30 19,9% 3 16,7% 23 15,3% 21 15,6% 2 13,3%
zawodowe
 Srednie 9 | 53% | 8 | 53% | 1 | 55% | 17 | 114% 15 | 111% | 2 | 133%
ogolnoksztatcgce
f::la:d";;z,: 53 | 314% | 45 | 298% | 8 | 444% | 42 | 280% | 38 | 281% | 4 | 267%
G'":;zi’;:j"e' 58 | 343% | 55 | 364% | 3 | 167% | 47 | 313% | 44 | 326% | 3 | 20,0%

Osoby z niepetnosprawnosciami stanowity 8,4% ogdtu zarejestrowanych. Struktura pod wzgledem
stopnia niepetnosprawnosci i poziomu wyksztatcenia od lat nie ulega zmianom. Najwiecej osdb
sposrdd zarejestrowanych posiada lekki stopnied niepetnosprawnosci (72,4%) i wyksztatcenie
gimnazjalne lub nizsze (29,2%).

Struktura oséb z niepetnosprawnosciami pod wzgledem stopnia niepetnosprawnosci
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Struktura oséb z niepetnosprawnosciami pod wzgledem poziomu wyksztatcenia

29,2% 16,0%
16,4%
13,2%
25,2%
W wyzisze M policealne i Srednie zawodowe
M $rednie ogdlnoksztatcace M zasadnicze zawodowe
gimnazjalne i ponizej

2. Aktywizacja zawodowa oséb bezrobotnych

W 2019 roku na lokalnym rynku pracy zdecydowanie dominowat rynek pracownika
charakteryzujacy sie duzg liczbg ofert pracy niemal w kazdej branzy i utrudnionym pozyskiwaniem
przez firmy odpowiednich kandydatéw. Jednoczesnie w Powiatowym Urzedzie Pracy w Poznaniu
nadal wiele oséb sposréd zarejestrowanych nie posiadto wystarczajgcych kompetencji do podjecia
satysfakcjonujgcego dla nich zatrudnienia. Znaczna czes¢ oséb — szczegdlnie tych pozostajacych dtugo
poza rynkiem zatrudnienia — wymagata szczegdlnego wsparcia i zastosowania w pierwszej kolejnosci
dziatan przywracajgcych motywacje do podjecia pracy.

Stad dziataniami w zakresie aktywizacji zawodowej obejmowano gitéwnie osoby
w szczegdlnej sytuacji na rynku pracy: dtugotrwale bezrobotnych, osoby do 30 roku zycia i po 50 roku
zycia, osoby z niskimi kwalifikacjami czy rodzicow samotnie wychowujacych dzieci, o ograniczonej
dyspozycyjnosci.

2.1 Posrednictwo pracy, poradnictwo zawodowe, ustugi EURES

Kazdy klient Urzedu zostat objety pomocg doradcy klienta. Wg stanu na dzien 31.12.2019 r.
funkcje doradcy klienta petnito 66 pracownikéw.

Pracodawcy zostali objeci opiekg doradcow klienta instytucjonalnego. W 2019 roku
wdrozono nowe standardy wspotpracy z pracodawcami, dostosowujgc forme i zakres wspétpracy do
kontrahentow Urzedu. Pogtebiajgce sie problemy lokalnych pracodawcow ze znalezieniem
pracownikéw sprawity, ze odpowiednie wsparcie w procesach rekrutacyjnych jest bardzo istothym
czynnikiem $wiadczenia ustug w powiatowym urzedzie pracy.
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W siedzibie Urzedu wyodrebnione zostato Centrum Pracodawcy. Jest to miejsce, w ktédrym
pracodawca posiadajgcy wolne miejsce zatrudnienia moze uzyska¢ kompleksowe wsparcie — zgtosic¢
oferte pracy, uzyska¢ informacje o aktualnych ustugach i instrumentach rynku pracy skierowanych do
przedsiebiorcéw (biorgc pod uwage aktualne mozliwosci finansowe Urzedu na te cele) oraz dokona¢
wszelkich formalnosci z tym zwigzanych. Pracownicy merytoryczni Urzedu sSwiadczacy pomoc
w Centrum Pracodawcy objasniajg przepisy prawne w zakresie poszczegdlnych form pomocy,
pomagajg wypetni¢ niezbedne dokumenty, informujg pracodawce o dalszych krokach
podejmowanych przez Urzad, az do momentu zatrudnienia pracownika. Wsparcie dla pracodawcy
udzielane jest kompleksowo, bez koniecznosci zatatwiania spraw w kilku miejscach.

Za rekrutacje odpowiada wyznaczony doradca klienta, ktéry utrzymuje staty kontakt z pracodawca,
monitorujac przebieg realizacji oferty pracy. Dzieki takiemu rozwigzaniu mozliwe jest szybkie
reagowanie na pojawiajgce sie trudnosci czy watpliwosci, a formalnosci zostajg ograniczone.

Pracodawcy korzystajacy z instrumentdw rynku pracy sg objeci wsparciem w zakresie pomocy
w przygotowaniu niezbednej dokumentacji dot. formy wsparcia, monitoringu przebiegu rekrutacji,
a po zatrudnieniu osoby - wsparciem do momentu zakoriczenia umowy z Urzedem.

Kazda osoba bezrobotna, niezwtocznie po rejestracji, zostata objeta pomocg indywidualnego
doradcy klienta. Doradca klienta odpowiadat za diagnoze motywacji do pracy, prawidiowe
dostosowanie form wsparcia do oczekiwan i mozliwosci osoby oraz monitoring przebiegu realizacji
ustug, az do podjecia zatrudnienia. W ten sposdb doradca klienta prowadzit osobe bezrobotng stajgc
sie jej przewodnikiem podczas procesu poszukiwania zatrudnienia.

Nowelizacjg Ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy z dniem 14.06.2019r.
zostato zniesione profilowanie ustug dla bezrobotnych. 6.06.2019r. przedstawiciele Urzedu zostali
zaproszeni do Ministerstwa Rodziny, Pracy i Polityki Spofecznej, gdzie podczas spotkania
warsztatowego dyskutowano na temat mozliwych zmian i dostosowania dotychczas udostepnianego
Kwestionariusza do profilowania pomocy do potrzeb doradcéw klienta. W efekcie poczynionych
ustalen Kwestionariusz zostat zmodyfikowany i udostepniony dla pracownikéw urzedu jako narzedzie
fakultatywne, pomocne w diagnozie potencjatu zatrudnieniowego bezrobotnych i poszukujacych
pracy.

Po zniesieniu profilowania pomocy doradcy klienta diagnozowali osoby bezrobotne pod katem
gotowosci do wejscia lub powrotu na rynek pracy oraz oddalenia od rynku pracy na podstawie
prowadzonych wywiaddéw podczas pierwszej wizyty oraz przebiegu dalszej wspétpracy.

Z kazda osobg bezrobotng wypracowano Indywidualny Plan Dziatania, w ktérym zawarte
zostaty wszystkie dziatania wspierajgce planowane do zastosowania dla osoby. Dziatania zawarte
w Planie warunkowaty mozliwo$¢ skorzystania ze szkolen, stazy czy innych instrumentéw rynku
pracy. W 2019 roku doradcy klienta ustalili 12 224 Indywidualnych Planéw Dziatania.

W ramach otwartego rynku pracy i pracy subsydiowanej wydano 10 338 skierowan do pracy,
o 1000 mniej niz w roku poprzedzajgcym, co wigze sie ze spadkiem liczby bezrobotnych. Jedng
z barier w podejmowaniu zatrudnienia jest brak srodkéw finansowych na dojazdy na rozmowy
kwalifikacyjne do pracodawcéw i do Urzedu. Stad, wzorem lat ubiegtych, Urzad podpisat umowe
z Zarzagdem Transportu Miejskiego w Poznaniu zapewniajac bezptatne przejazdy komunikacjg miejska
na rozmowy rekrutacyjne, w zwigzku z wydanym skierowaniem do pracy. tacznie w 2019 roku
wydano 2 373 hologramy uprawniajace do bezptatnych przejazdéow srodkami komunikacji
publicznej.

Osoby zamieszkate w powiecie poznanskim mogty skorzysta¢ z mobilnego posrednictwa
pracy bez koniecznosci ponoszenia kosztéw dojazdu do siedziby Urzedu. Cykliczne spotkania
odbywaty sie najczesciej w siedzibach osrodkow pomocy spotecznej lub gminnych centrow
informacji. Podczas wizyt osoby bezrobotne mogty uzyskac informacje o dostepnych ofertach pracy
wraz ze skierowaniem do pracy na wybrang przez siebie oferte oraz skorzystac z ustug poradnictwa
zawodowego.
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Diagnozujgc potencjat zatrudnieniowy i identyfikujac indywidualne potrzeby oséb
zarejestrowanych czesto niezbednym byto skierowanie osoby bezrobotnej do doradcy zawodowego.
Doradcy zawodowi podczas indywidualnych spotkan analizowali bilans umiejetnosci oraz
doswiadczenie zawodowe osoby, ustalajgc biariery utrudniajgce powrdt na rynek pracy. Wspdlnie
z klientem wypracowywali dalszg $ciezke wsparcia. W ramach ustugi poradnictwa zawodowego
bezrobotni mogli skorzysta¢ z badan psychologicznych i testéw zawodowych: Kwestionariusz
Zainteresowan Zawodowych, testy psychologiczne (m.in. Kwestionariusz Temperamentu FCZ-KT,
Inwentarze Osobowosci NEO-FFI, Radzenia sobie ze stresem CISS), testy predyspozycji i preferencji
zawodowych. tgcznie doradcy zawodowi przeprowadzili 110 badan testowych.

Osoby zgtaszajgce problemy zdrowotne kierowane byty na badania lekarskie umozliwiajace
okreslenie przydatnosci zawodowej do pracy. Z tych badan skorzystato 181 zarejestrowanych.

Grupowe poradnictwo zawodowe obejmowato tematyke: informacje o sytuacji i trendach na
lokalnym rynku pracy, ustugi i instrumenty rynku pracy oferowane przez Powiatowy Urzad Pracy
w Poznaniu, sposoby i metody poszukiwania pracy, zasady tworzenia dokumentéw aplikacyjnych,
techniki autoprezentacji, informacje o sieci EURES. Zajecia grupowe zostaty poszerzone o dodatkowe
zagadnienia z motywacji do pracy, w zwigzku ze znaczng liczba klientéw oddalonych od rynku pracy.

W roku ubiegtym wzrosta liczba oséb korzystajgcych z ustug poradnictwa zawodowego
w poréwnaniu do roku poprzedzajgcego.

Porady Informacje Porady Informacje tacznie
zawodowe zawodowe zawodowe zawodowe
indywidualne indywidualne grupowe grupowe
Liczba os6b 977 6 356 68 321 7722
korzystajacych

Wejscie na rynek pracy absolwentéw szkdét jest determinowane czesto ich decyzjami
zawodowymi na etapie edukacji. Ustuga doradztwa zawodowego dla mtodych oséb jest szczegdlnie
istotna dla efektywnego wykorzystania potencjatu mtodziezy. Urzad podejmowat liczne dziatania
wspierajgc uczniow i studentdw w rozwoju kompetencji poszukiwanych przez pracodawcow. Poprzez
pomoc uczniom w wyborze zawodu, dalszej drogi ksztatcenia oraz wspieranie aktywnych postaw,
doradcy zawodowi umozliwiali im podejmowanie sSwiadomych decyzji edukacyjno — zawodowych.

Urzad byt takze realizatorem praktyk zawodowych dla studentéw kierunku doradztwa
zawodowego, zapoznajgc praktykantdw z zakresem czynnosci doradcy zawodowego.

W 2019 roku doradcy zawodowi wspierali uczniéow i studentéw organizujac:

e 4 prelekcje dla ucznidow Zespotu Szkét Specjalnych nr 102 w Poznaniu

e 2 prelekcje dla studentéw Akademii Wychowania Fizycznego w Poznaniu
e 4 prelekcje dla studentéw Uniwersytetu im. Adama Mickiewicza kierunek praca socjalna

e 3 prelekcje dla studentéw Uniwersytetu Przyrodniczego w Poznaniu
e 2 prelekcje dla studentéw Uniwersytetu im. Adama Mickiewicza kierunek praca socjalna

e prelekcje dla uczniéw Zespotu Szkét Nr 111 w Poznaniu
e prelekcje dla uczniéw Spotecznej Waldorfskiej Szkoty Podstawowe].
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Posrednictwo pracy EURES

Sie¢ europejskich stuzb zatrudnienia EURES utatwia bezpieczne poszukiwanie i podejmowanie
pracy za granicg oraz wspiera pracodawcéw poszukujgcych pracownikoéw z krajow Unii Europejskiej.

W 2019 roku $wiadczono ustugi sieci EURES dla 393 o0sdb, z czego 65 oséb skorzystato
z indywidualnych konsultacji, podczas ktérych omawiane byly: poszukiwanie pracy, ogdlne
informacje nt. EURES, zatrudnienie, warunki zycia i pracy w poszczegdlnych krajach unijnych.

Podczas organizowanych przez Urzad wydarzen grupowych skierowanych do poszukujgcych
zatrudnienia lub pracodawcédw jednym z poruszanych zagadnied byfa prezentacja mozliwosci
skorzystania z europejskiego posrednictwa pracy.

Inicjatywy, podczas ktérych zachecano do korzystania z ustug EURES:
- Dzien Otwarty dla Pracodawcéw zorganizowany w siedzibie PUP —12.03.2019r.

- targi pracy — 23.05.2019r. organizowane przez PUP w Poznaniu — informacja dla poszukujgcych
zatrudnienia oraz pracodawcéw

- grupowe informacje zawodowe dla oséb do 30 roku zycia, w ramach ktérych z informacji o EURES
skorzystato 208 osdb

- warsztaty dla pracodawcéw w siedzibie PUP zainteresowanych zatrudnianiem cudzoziemcéw —
18.11.20109r.

Ponadto podczas targédw pracy organizowanych przez partneréw, doradca klienta Urzedu
przedstawiat zakres wsparcia udzielanego w ramach EURES.
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2.2 Programy rynku pracy — finansowane ze srodkéw Funduszu Pracy i Europejskiego Funduszu
Spotecznego

W 2019 roku Powiatowy Urzad Pracy w Poznaniu wydatkowat kwote 15 151 815 zt na realizacje
zadan na rzecz promocji zatrudnienia, tagodzenia skutkdw bezrobocia oraz aktywizacji zawodowej,
w tym:

. Srodki Funduszu Pracy przyznane algorytmem MRPiPS: 3 778 111 zt., w tym:

» $rodki wydatkowane w kwocie 182 102 zt na realizacje programéw specjalnych:

- ,Salon mojej mamy” — 137 636 zt
- ,Personel korzysci” — 44 466 zt

» S$rodki pozyskane na wniosek Urzedu z rezerwy MRPiPS na realizacje programu
»ARIMR — nowe mozliwosci” —37 129 zi.

1. Srodki na realizacje projektéw wspétfinansowanych z Europejskiego Funduszu Spotecznego:

»  Program Operacyjny Wiedza Edukacja Rozwoj 2014 — 2020:
- projekt: Aktywizacja o0sob mfodych pozostajgcych bez pracy w powiecie
poznariskim (1V): 2 067 116 zt

- projekt: Aktywizacja oséb mtodych pozostajgcych bez pracy w powiecie
poznariskim (V): 4 920 996 zt

»  Wielkopolski Regionalny Program Operacyjny 2014 — 2020:
- projekt: Aktywizacja zawodowa o0s6b bezrobotnych i poszukujgcych pracy

w powiecie poznariskim (1V): 1 248 127 zt

- projekt: Aktywizacja zawodowa o0s6b bezrobotnych i poszukujgcych pracy
w powiecie poznariskim (V): 3 137 465 zt.

Ponadto wydatkowano kwote 4 770 032 zt na ksztatcenie ustawiczne pracownikéw i pracodawcéw
w ramach Krajowego Funduszu Szkoleniowego.
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Program ,,Stop! miodziezy bez pracy”

STOP|

MLODZIEZY
BEZ PRACY

Z uwagi na koniecznos$¢ objecia mtodziezy szczegdlnym wsparciem Urzad realizowat autorski
wieloletni program skierowany do oséb mtodych. Celem programu jest podniesienie kompetencji
przydatnych na rynku pracy oraz podniesienie szans na uzyskanie zatrudnienia lub samozatrudnienia
0s0b do 30 roku zycia poprzez wyposazenie ich w wiedze z zakresu skutecznego poszukiwania pracy,
oczekiwan pracodawcéw oraz ustug i instrumentéw rynku pracy oferowanych przez PUP w Poznaniu,
skierowanych do oséb mtodych.

Program skierowany jest do dwdch grup odbiorcow:

1. Osoby mtode rejestrujgce sie w PUP w Poznaniu:

Bezposrednio po dokonaniu rejestracji osoby do 30 roku zycia kierowane s3 na warsztaty pn:
,Mtodziez dziata!”. Tematyka warsztatow obejmuje: informacje o aktualnej sytuacji na lokalnym
rynku pracy, oczekiwania pracodawcéw wymagane na konkretnych stanowiskach pracy, metody
i sposoby poszukiwania zatrudnienia, zasady tworzenia dokumentéw aplikacyjnych, techniki
autoprezentacji, zasady wspdtpracy z doradca klienta, promocja ustug i instrumentéw rynku pracy
w oparciu o aktualne mozliwosci finansowe, prezentacja dziatalnosci Poznanskiego Osrodka
Wspierania Przedsiebiorczosci, informacje o sieci EURES. Kazda osoba mtoda korzysta takie ze
standaryzowanego testu diagnozy kompetencji zawodowych (Kwestionariusz Zainteresowan
Zawodowych), dzieki czemu uzyskuje informacje o kompetencjach i profilu swoich zainteresowan
w zestawieniu do konkretnych grup zawodowych.

Bezposrednio po warsztatach uczestnik zostaje skierowany do indywidulanego doradcy klienta.
Udziat w warsztatach przed pierwszg wizytg u doradcy klienta sprawia, ze osoby mtode podczas tej
wizyty czesto posiadajg juz sprecyzowane plany co do zakresu wsparcia, z ktérego chcieliby
skorzystaé. W efekcie, dzieki takiemu rozwigzaniu, skrécony zostaje okres zastosowania Gwarancji
dla mtodziezy, a mtodzi ludzie majg mozliwos¢ szybszego wejscia na rynek pracy.

2. Mtodziez w wieku szkolnym i studenci:

Promujgc aktywnos¢ zawodowg wsréd oséb mtodych doradcy klienta biorg udziat w licznych
wydarzeniach organizowanych przez partneréw rynku pracy dla mtodziezy, m.in. targach czy gietdach
pracy. Podczas wydarzen promowane sg dziatania Urzedu wspierajgce zatrudnienie, mtodzi ludzie
uzyskujg tez informacje o aktualnych potrzebach pracodawcéw. Ponadto doradcy Urzedu
wspotpracujg z licznymi szkotami w Poznaniu i powiecie poznanskim prowadzac spotkania
informacyjne. Uczniowie zostajg wyposazeni w wiedze dotyczacg witasciwego wyboru zawodu.
Podczas zebran z rodzicami doradcy podkreslajg znaczenie roli rodzica we wspieraniu dziecka
w wyborze $ciezki edukacyjnej, zapoznajg rodzicéw z technikami wspierania rozwijania talentéw
dziecka. W siedzibie Urzedu organizowane s3g takze wizyty studyjne dla ucznidow i studentéw nt.
aktualnej sytuacji na rynku pracy i zmian na nim zachodzacych, zakresu dziatalnosci Urzedu,
mozliwosci uzyskania wsparcia. Doradcy Poznanskiego Osrodka Wspierania Przedsiebiorczosci
prowadzg w szkofach lekcje przedsiebiorczosci w ramach autorskiego programu ,Mtody =
przedsiebiorczy”, a na uczelniach prowadzg warsztaty, prelekcje z obszaru wspierania
przedsiebiorczosci i ksztattowania kompetencji przedsiebiorczych.

Efekty realizacji programu ,,Stop! miodziezy bez pracy”:

e powszechnos¢ stosowania poradnictwa zawodowego wsrod mtodych oséb

e partnerstwa lokalne na rzecz poprawy sytuacji mtodych na rynku pracy

e wzrost kompetencji, wzmocnienie mocnych stron uczestnikdw, a przez to lepsze
przygotowanie do podjecia zatrudnienia
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e wzrost wiedzy na temat form wsparcia oferowanych przez Urzad skierowanych do mtodziezy

e wzrost motywacji mtodych oséb do dalszego ksztatcenia i podejmowania zatrudnienia

e zmiana wizerunku Urzedu na bardziej pozytywny, przystosowany do potrzeb oséb mtodych

e skrécenie czasu do zastosowania formy pomocy, skrdcenie czasu pozostawania bez pracy
miodziezy.

Program , Razem Skuteczniej BIS”

W 2019r. Urzad wspétpracowat z Osrodkiem Pomocy Spotecznej w Swarzedzu w ramach
wojewddzkiego programu na rzecz dtugotrwale bezrobotnych , Razem Skuteczniej BIS”. Zatozeniem
programu byto nawigzanie partnerstwa miedzyinstytucjonalnego w celu integracji ustug
Swiadczonych przez urzad pracy i o$rodek pomocy spotecznej na rzecz dtugotrwale pozostajgcych
poza rynkiem pracy klientéw obu instytucji.

Udziat w programie wzieto 5 oséb bezrobotnych. W ramach programu kazdy z uczestnikdéw zostat
objety Indywidualnym Planem Dziatania wypracowanym wspdlnie z klientem, pracownikiem
socjalnym i doradcg klienta z PUP.

Dziatania realizowane w ramach programu:

> posrednictwo pracy (PUP)

> warsztaty motywujgce — przygotowanie do rozmoéw kwalifikacyjnych, metody poszukiwania
pracy, sporzadzanie dokumentdéw aplikacyjnych, asertywnos¢ (PUP)

> szkolenia miekkie — analiza kalkulatora budzetowego, trening finansowy (OPS)

> praca socjalna (OPS)

> realizacja prac spotecznie uzytecznych — 3 osoby (PUP,OPS)

> finansowanie szkolenia zawodowego ,,ECDL podstawowy” — 1 osoba (PUP).

W wyniku realizacji programu 3 osoby podjety zatrudnienie na otwartym rynku pracy.

b
&

SAMORZAD WOJEWODZTWA WIELKOPOLSKIEGO
prayznal

Powiatowemu Urzedowi Pracy w Poznaniu
wyroZniente

Wojewodzkiego Programu Wspdfpracy
Powiatowych Urzedow Pracy z Osrodkami Pomocy Spotecznej

na rzecz 0s66 Dfugotrwale Bezrobotnych RAZEM SKVTECZNIE] BIS
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PROGRAMY FUNDUSZU PRACY
Program finansowany ze srodkéw rezerwy MRPiPS

Urzad pozyskat dodatkowe srodki finansowe z rezerwy Ministra Rodziny, Pracy i Polityki
Spotecznej na realizacje programu na rzecz promocji zatrudnienia, tagodzenia skutkéw bezrobocia i
aktywizacji zawodowej oséb bezrobotnych ,,ARiIMR — nowe mozliwosci”. Realizacja programu byta
wynikiem diagnozy potrzeb na lokalnym rynku pracy. Pozyskane srodki finansowe wykorzystane
zostaty na realizacje stazy w placéwce Agencji Restrukturyzacji i Modernizacji Rolnictwa, w ktérych
udziat wzieto 7 osob dtugotrwale bezrobotnych. Wydatki na ten cel wyniosty 37 129 zt.

Urzad nie byt uprawniony do wnioskowania o pozostate $rodki rezerwy Funduszu Pracy w 2019 roku,
gdyz, zgodnie z zasadami wprowadzonymi przez Ministerstwo, byly one przeznaczone na
finansowanie programoéw aktywizacji zawodowej w regionach wysokiego bezrobocia.

Program specjalny ,,Salon mojej mamy”

Grupa docelowa:

Program skierowano do 5 kobiet wychowujgcych co najmniej 1 dziecko do 6 roku zycia posiadajgcych
przygotowanie do pracy kosmetyczki, zainteresowanych podjeciem dziatalnosci gospodarczej w tej
branzy. Na lokalnym rynku pracy od kilku lat zauwazalny jest wzrost zapotrzebowania na
pracownikéw w zawodzie kosmetyczki. Zawéd ten w 2019 roku byt deficytowym zarédwno w
Poznaniu, jak i powiecie poznanskim. Jednoczesnie kobiety sprawujgce opieke nad matoletnimi
dziecmi majg ograniczone mozliwosci podjecia zatrudnienia zgodnego z ich przygotowaniem i
oczekiwaniami z uwagi na ograniczong dyspozycyjnos¢. Uruchomienie witasnej firmy stwarza
mozliwos¢ aktywnego powrotu na rynek pracy i dostosowanie godzin pracy wedtug wifasnych
preferencji.

Okres realizacji: 1.01.2019 — 31.12.2019r.

Cele programu: uzupetnienie umiejetnosci i kwalifikacji zawodowych celem rozszerzenia zakresu
oferowanych ustug dostosowanych do potrzeb rynku pracy, wzmocnienie motywacji do pracy, wzrost
kompetencji przedsiebiorczych w zakresie zatozenia i prowadzenia witasnej firmy, rozwdj zawodowy i
osobisty.

22



POWIATOWY
URZAD PRACY
W POZNANIU

r
Etapy realizacji i dziatania w programie:
eanaliza motywacji i przygotowania do powrotu na
posrednictwo pracy rynek pracy

e|Indywidualny Plan Dziatania

indywidualne poradnictwo eanaliza predyspozycji zawodowych
zawodowe

euzupetninie kwalifikacji w zakresie ustug
kosmetycznych

eszkolenia realizowane w trybie indywidualnym:
"Pakiet ustug kosmetycznych", "Pielegnacja dtoni
i stop", "Basic almond & oval & sqare, manicure
kombinowany", "Volume expert oraz lifting,
laminacjai botox rzes", "Kurs w zakresie przedtuzania

rzes i stylizacji brwi".

szkolenie zawodowe

jednorazowe srodki na podjecie ezakres podjetych dziatalnosci: ustugi kosmetyczne
dziatalnosci gospodarczej

eindywidualne doradztwo konsultingowe

specyficzny element wspierajacy

Specyficzny element wspierajgcy w programie stanowita ustuga wsparcia konsultingowego
w wymiarze 20 godz./osobe po rozpoczeciu prowadzenia dziatalnosci gospodarczych. Ustuga
obejmowata doradztwo w prowadzeniu firmy w zakresie prawnym, podatkowym, finansowym,
marketingowym i gospodarczym. Celem zastosowania tego elementu specyficznego programu bytfa
pomoc miodym przedsiebiorcom w poczatkowym okresie prowadzenia wtasnego biznesu oraz
utrzymania samozatrudnienia w ramach prowadzonych firm.

Wg stanu na dzien 31.12.2019r. wszystkie uczestniczki programu uruchomity i nadal prowadza
wtasng dziatalnos¢ gospodarcza.

Program specjalny ,,Personel korzysci”

Grupa docelowa:

W programie udziat wzieto 5 bezrobotnych kobiet powyzej 40 roku zycia, oddalonych od rynku pracy,
t.j. z ustalonym Il profilem pomocy. Uczestniczki posiadaty doswiadczenie w obszarze ksiegowosci,
jednak ich kwalifikacje nie byty adekwatne do aktualnych potrzeb pracodawcéw. W Poznaniu
i powiecie poznanskim wystepuje duze zapotrzebowanie na ustugi ksiegowe, jednak zmieniajgce sie
przepisy prawne w tym zakresie sprawiaja, ze pracodawcy oczekujg aktualnej wiedzy i doswiadczenia
zawodowego.

Okres realizacji: 1.01.2019 — 31.12.2019r.

Cele programu: uzupetnienie umiejetnosci i kwalifikacji zawodowych w obszarze ksiegowosci,
wzmochienie motywacji do pracy, wsparcie w wykorzystaniu kompetencji w srodowisku pracy,
utatwienie powrotu na rynek pracy.
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Etapy realizacji i dziatania w programie:

posrednictwo pracy - analiza zainteresowania udziatem w programie,
Indywidualny Plan Dziatania

poradnictwo zawodowe - badanie predyspozycji zawodowych,
mozliwosci powrotu na rynek pracy

szkolenia zawodowe w trybie indywidualnym w obszarze ksiegowosci -
uzupetnienie kwalifikacji zawodowych

specyficzny element wspierajacy - coaching

prace interwencyjne - 6 m-cy

Jako specyficzny element wspierajacy zastosowano sesje z coachem, ktére umozliwity rozwiniecie
kompetencji uczestniczek pozwalajgcych na uzyskanie i utrzymanie zatrudnienia, wzmocnienie
poczucia sprawczosci za podejmowane decyzje zawodowe, a przez to usamodzielnienie, rozwéj
zawodowy i osobisty. Ostatnim elementem programu specyficznego byt udziat w pracach
interwencyjnych. Urzad pozyskat do wspotpracy pracodawcow, z ktérymi ustalano zakres szkolen dla
uczestniczek, scisle dostosowany pod potrzeby przedsiebiorcy.

Wpg stanu na dzien 31.12.2019r. 1 uczestniczka podjeta prace na otwartym rynku pracy, pozostate
cztery sg w trakcie zatrudnienia w ramach prac interwencyjnych.
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PROGRAMY EUROPEJSKIEGO FUNDUSZU SPOLECZNEGO
Dziatania finansowane przez Unie Europejskg dotyczace polityki rynku pracy zmierzajg do
wyrownywania szans grup defaworyzowanych oraz ograniczenia poziomu bezrobocia wsrod
mtodziezy.
Prowadzac dziatania na rzecz aktywizacji zawodowej bezrobotnych ze srodkéw Europejskiego
Funduszu Spotecznego Urzad w 2019 roku realizowat 4 projekty w ramach programoéw:

1. Program Operacyjny Wiedza Edukacja Rozwéj (PO WER):

- projekt: Aktywizacja oséb mtfodych pozostajgcych bez pracy w powiecie poznariskim (IV) —
kontynuacja projektu rozpoczetego w 2018 roku

- projekt: Aktywizacja oséb mtodych pozostajgcych bez pracy w powiecie poznariskim (V)
2. Wielkopolski Regionalny Program Operacyjny (WRPO):

- projekt: Aktywizacja zawodowa osob bezrobotnych i poszukujgcych pracy w powiecie
poznariskim (IV) — kontynuacja projektu rozpoczetego w 2018 roku

- projekt: Aktywizacja zawodowa osob bezrobotnych i poszukujgcych pracy w powiecie
poznariskim (V).

Udziat w poszczegélnych formach wsparcia wynikat z Indywidualnego Planu Dziatania sporzadzonego
przez doradce klienta wspdlnie z osobg bezrobotna.

25



POWIATOWY
URZAD PRACY
W POZNANIU

Pundusze Rzeczpospolita U i
Europejskie nia Europejska
’ Wledl;’i djuh.\q.! Rozwd) - POlSRa Europejski Fundusz Spoteczny

Program Operacyjny Wiedza Edukacja Rozwéj (PO WER)

Zrédto finansowania Os Priorytetowa I: Osoby mtode na rynku pracy,
Dziatanie 1.1: Wsparcie oséb mtodych pozostajacych bez pracy na
regionalnym rynku pracy,
Poddziatanie 1.1.1: Wsparcie udzielane z Europejskiego Funduszu
Spotecznego.

Cele projektow Zwiekszenie mozliwosci zatrudnienia oséb mtodych do 29 roku zycia
pozostajgcych bez pracy w powiecie poznaniskim i miescie Poznan

Grupa docelowa Osoby w wieku 18-29 lat, bez pracy, zarejestrowane w PUP w Poznaniu
jako bezrobotne, w szczegdlnosci nie uczestniczgce w ksztatceniu i
szkoleniu: tzw. mtodziez NEET, w tym: kobiety, dtugotrwale bezrobotni,
osoby o niskich kwalifikacjach zawodowych, osoby z
niepetnosprawnosciami, zamieszkujgce teren miasta Poznan lub
powiatu poznanskiego.

Aktywizacja os6b mtodych Aktywizacja os6b miodych
Nrs e pozost?jaf:ych bez’pra_cy pozostfqu?ych bez’prafcy
w powiecie poznanskim (1V) w powiecie poznanskim (V)
Okres realizacji projektu 1.01.2018r.—-30.06.2019r. 1.01.2019r. -31.12.2020r.
Wartoéé catkowita 9116 566 zt 11517 624 zt
projektu
w tym w 2019 r. 2103 823 zt 4948 849 zt
Liczba beneficjentéw skierowanych do 65 0s6b 532 osoby
udziatu w 2019 .
Realizowane formy wsparcia w 2019r.*:
e posrednictwo pracy 65 0sob 532 osoby
e poradnictwo zawodowe 4 osoby 56 oséb
e szkolenia zawodowe 10 osoéb 160 oséb
o szkolenia/warsztaty 59 oséb 134 osoby
przygotowujgce do prowadzenia
firmy
e S$rodki na podjecie dziatalnosci 86 0s6b 136 o0sdb
gospodarczej
e staze zawodowe 108 o0s6b 190 osdb
(kontynuacja z 2018r.)
e bon na zasiedlenie 1 osoba 46 0sbéb
(kontynuacja z 2018r.)

*Jeden uczestnik projektu mégt korzystaé z kilku form wsparcia, stad podane dane liczbowe dla poszczegdlnych
form nie podlegajg sumowaniu.
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Fundusze
Europejskie
Program Regionalny

Rzeczpospolita

- Polska

@ SAMORZAD WOIEWOOITWA
WIELKDPOLSNIEGD

Unia Europejska
Europejski Fundusz Spoleczny

I Wielkopolski Regionalny Program Operacyjny (WRPO)

Zrédto finansowania

Os Priorytetowa VI: Rynek pracy,
Dziatanie 6.1 Aktywizacja zawodowa 0séb bezrobotnych i poszukujgcych
pracy — projekty pozakonkursowe realizowane przez PSZ,

Poddziatanie 1.1.1: Wsparcie udzielane z Europejskiego Funduszu
Spotecznego.

Cele projektow

Objecie wsparciem oraz zwiekszenie mozliwosci zatrudnienia oséb
powyzej 29 roku zycia, zarejestrowanych w PUP w Poznaniu jako osoby
bezrobotne, zamieszkujacych obszar miasta Poznania lub powiatu
poznanskiego.

Grupa docelowa

wsparcia

Osoby bezrobotne powyzej 29 roku zycia, zarejestrowane w PUP

w Poznaniu jako osoby bezrobotne, zamieszkujgce obszar miasta
Poznania lub powiatu poznanskiego, nalezgce do co najmniej jednej z
wymienionych grup: kobiety, osoby dtugotrwale bezrobotne, osoby w
wieku 50 lat i powyzej, osoby z niepetnosprawnosciami, osoby o niskich
kwalifikacjach, imigranci oraz reemigranci, osoby odchodzgce z
rolnictwa i ich rodziny, mezczyzni w wieku 30-49 lat wymagajacy

Nazwa projektu

Aktywizacja zawodowa oséb
bezrobotnych i poszukujgcych
pracy w powiecie poznarnskim
(1v)

Aktywizacja zawodowa oséb
bezrobotnych i
poszukujacych pracy w
powiecie poznanskim (V)

Okres realizacji projektu

1.01.2018r. —30.06.2019r.

1.01.2019r. —31.12.2020r.

Wartoéé catkowita 5462 674 z 7 759 432 zt
projektu
w tym w 2019 r. 1260617 zt 2103 823 zt
Liczba beneficjentow skierowanych do 45 0sdb 476 0s6b
udziatu w 2019 .
Realizowane formy wsparcia w 2019r.*:
e posrednictwo pracy 45 os6b 476 0sbéb
e poradnictwo zawodowe 0 92 osoby
e szkolenia zawodowe 0 269 oséb
o szkolenia/warsztaty 42 osoby 93 osoby
przygotowujgce do prowadzenia
firmy
e S$rodki na podjecie dziatalnosci 70 osob 95 0sdb
gospodarczej
e staze zawodowe 0 82 osoby
e prace interwencyjne 0 23 osoby

* Jeden uczestnik projektu mogt korzystaé¢ z kilku form wsparcia, stgd podane dane liczbowe dla
poszczegdlnych form nie podlegajg sumowaniu.
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W ramach monitoringu realizacji projektu Aktywizacja zawodowa 0sob bezrobotnych
i poszukujgcych pracy w powiecie poznarskim (IV) w dniu 20.03.2019r. w siedzibie Powiatowego
Urzedu Pracy w Poznaniu odbyta sie wizyta studyjna przedstawicieli Komisji Europejskiej oraz
Komitetu Monitorujgcego srodki WRPO dziatajgcego przy Urzedzie Marszatkowskim w Poznaniu.

Podczas spotkania przedstawiono gosciom poszczegdlne etapy realizacji projektu, stan wykorzystania
srodkéw unijnych i dane dotyczgce realizowanych form wsparcia dla oséb bezrobotnych.

Zaprezentowano takze dobre praktyki w zakresie realizacji $ciezki aktywizacji zawodowej
bezrobotnego na przykfadach: osoby korzystajacej ze szkolenia zawodowego, ktéra po uzyskaniu
kwalifikacji zostata zatrudniona, oraz osoby, ktdra skorzystata ze srodkéw na podjecie dziatalnosci
gospodarczej i prowadzi z powodzeniem wiasny biznes. Podczas prezentacji dobrych praktyk
podkreslono koniecznos¢ dostosowania zastosowanych form pomocy do indywidualnych sytuacji
zyciowych i mozliwosci zawodowych oséb bezrobotnych. Zaprezentowane 2 przyktady dobrych
praktyk w petni wpisaty sie w te indywidualizacje pomocy, czego skutkiem jest aktywny powrét na
rynek pracy oséb bezrobotnych.

Aktywne formy przeciwdziatania bezrobociu w 2019r. (% udziat oséb):

sscies | < 7

e | 20.5%

prace interwencyjne . 2,7%

bon na zasiedlenie . 2,6%
prace spotecznie uzyteczne . 1,7%
dofinansowanie do zatrudnienia oséb 50+ I 1,2%

roboty publiczne I 0,6%
bon zatrudnieniowy I 0,4%
doposazenie stanowiska pracy | 0,2%

studia podyplomowe | 0,2%

$wiadczenie aktywizacyjne | 0,1%

0,00% 10,00% 20,00% 30,00% 40,00%
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2.3 Szkolenia

Osobom, ktére wymagaty nabycia lub uzupetnienia kwalifikacji zawodowych Urzad finansowat
szkolenia zawodowe i koszty egzamindéw lub uzyskania licencji zawodowych, ze $rodkéw Funduszu
Pracy i Europejskiego Funduszu Spotecznego. Pomimo dobrej sytuacji na lokalnym rynku zatrudnienia
osoby z niskimi kwalifikacjami stanowity w 2019 roku znaczng czes¢ bezrobotnych. Udziat
w szkoleniach zawodowych umozliwiat im uzyskanie kompetencji wymaganych przez pracodawcow
i utatwiat podjecie pracy na stanowiskach zgodnych z oczekiwaniami poszukujgcych.

Dla 0sdb korzystajacych ze wsparcia finansowego na rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej Urzad
organizowat takze szkolenia z zakresu przedsiebiorczosci.

Wydatki Urzedu na szkolenia wyniosty 1147524 zt. Z tej formy aktywizacji skorzystato
768 o0séb, w formie:

zawodowych szkoler w trybie grupowym 440 oséb

szkolen  przygotowujagcych do zatozenia witasnej firmy pn.: ,ABC | 273 osoby
Przedsiebiorczosci”

zawodowych szkolen w trybie indywidualnym 42 osoby

sfinansowanie egzamindéw i licencji zawodowych 13 oséb

W trybie grupowym szkolenia organizowano w oparciu o przygotowany plan szkolen. Plan
szkolen ustalany byt na podstawie szczegdtowe] analizy rynku pracy z uwzglednieniem:

- analizy ofert pracy zgtoszonych do Urzedu w poprzednim roku,

- potrzeb szkoleniowych zgtaszanych przez pracodawcéw i osoby zainteresowane,

- efektywnosci szkolen zorganizowanych w roku poprzednim,

- informacji o potrzebach szkoleniowych klientéw uzyskanych od doradcéw klienta oraz partneréw
rynku pracy - osrodkéw pomocy spotecznej czy centréw integracji spotecznej,

- Raportu zawodéw deficytowych i nadwyzkowych w Poznaniu i powiecie poznanskim,

- badania ,Barometr zawodéw” okreslajgcego prognoze zapotrzebowania na pracownikow
w wojewddztwie wielkopolskim,

- innych badan i analiz dotyczacych lokalnego rynku pracy.

W trybie indywidualnym szkolenia organizowano w przypadkach, gdy:

- tematyka szkolenia nie byta ujeta w planie szkolen grupowych,

- przeprowadzona analiza rynku pracy wykazata, ze wystepuje zapotrzebowanie pracodawcéw na
okreslone kwalifikacje,

- osoba zainteresowana szkoleniem przedstawita uprawdopodobnienie zatrudnienia po ukoriczonym
szkoleniu.

W 2019 roku szkolenia w trybie indywidualnym realizowano na podstawie uméw tréjstronnych
pomiedzy Urzedem, instytucjg szkoleniowg i pracodawcga. Dzieki zastosowaniu takiego rozwigzania
pracodawca zamierzajgcy zatrudni¢ bezrobotnego otrzymywat gwarancje sfinansowania szkolenia
przez urzad pracy. Z kolei osoba uczestniczgca w szkoleniu otrzymywata gwarancje zatrudnienia po
uzyskaniu kwalifikacji na okres co najmniej 6 miesiecy na podstawie umowy o prace.

Finansowanie kosztow egzamindw lub uzyskania licencji zawodowych odbywato sie takze
z uwzglednieniem celowosci (uprawdopodobnienia zatrudnienia) po uzyskaniu kwalifikacji.
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W przypadku szkolen wymagajgcych szczegdlnych predyspozycji zawodowych, osoby
bezrobotne kierowane byty na porade do doradcy zawodowego, a w przypadku szkolen
wymagajgcych odpowiedniego stanu zdrowia - na badania lekarskie medycyny pracy.

Szkolenia odbywaty sie w wybranych w trybie Ustawy Prawo Zamodwieri Publicznych
instytucjach szkoleniowych, ktére dysponowaty wykwalifikowang kadrg i profesjonalnym sprzetem.

Podziat organizowanych szkolen i wydatkowane srodki w 2019 roku wedtug zrédet finansowania:

Indywidualne Grupowe
(liczba osadb) (liczba osadb)
Fundusz Pracy wg algorytmu 45 59
MRPiPS (w tym: szkolenia | (w tym: szkolenia
indywidualne: zawodowe: 1, ,ABC
176 509 105 32, finansowanie | Przedsiebiorczosci”: 58)
kosztéow
egzaminow i
licencji:13)
EFS - Program Operacyjny Wiedza
Edukacja Rozwoj
Projekt: Aktywizacja os6b 8 064 10 0 10
mtodych pozostajacych bez pracy
w powiecie poznanskim (IV)
EFS - Program Operacyjny Wiedza 289
Edukacja Rozwdj (w tym: szkolenia
Projekt: Aktywizacja oséb 375890 289 0 zawodowe: 160, . ABC
mtodych pozostajacych bez pracy Przedsiebiorczo,s’gi": 129)
w powiecie poznanskim (V)
EFS - Wielkopolski Regionalny 355
Program Operacyjny (w tym szkolenia
Projekt: ll\ktywuac;a zawodowa 543 905 355 0 zawodowe: 269,
0s6b bezrobotnych ABC
i poszukujacych pracy w powiecie 'F”rze dsiebiorczoéci”: 86)
poznanskim (V) ’
FP — Program Specjalny 18 515 5 5 0
»Personel korzysci”
FP - Program Specjalny ,Salon 24 641 5 5 0

mojej mamy”

Sposrdd 768 skierowanych w 2019 roku na szkolenia bezrobotnych — ukonczyto je 741 oséb (96,49%).

Szkolenia cieszyty sie najwiekszym zainteresowaniem w grupie wiekowej 25 — 34 lata.

30



POWIATOWY
URZAD PRACY
W POZNANIU

Struktura osob, ktére ukonczyly szkolenia zawodowe wedtug wieku:

14%
18 - 24 lata

42%
25 -34 |ata
22%
35 -44 |ata

229

oY

45 lat i wiecej

10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45%

Struktura oséb, ktére ukonczyly szkolenia zawodowe wedtug wyksztatcenia:

11%

gimnazjalne i ponizej

1l

11%

zasadnicze zawodowe

[)

fednie gsinokszatcace | [ ) 19%
| 25%

policealne i srednie zawodowe —

wyzsze

34%

T T T T T T

5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%

Struktura wyksztatcenia uczestnikéw szkolen nie zmienita sie w poréwnaniu do roku
poprzedzajgcego. Osoby z najnizszym poziomem wyksztatcenia nadal w niewielkim stopniu korzystajg
z mozliwosci uzyskania kwalifikacji zawodowych, pomimo licznych dziatarn promujgcych te forme
aktywizacji prowadzonych przez Urzad.
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Przyktadowe obszary zawodowe szkolen prowadzonych dla klientéw Urzedu:

OBSZAR SZKOLENIA

PRZYKtADOWE KIERUNKI SZKOLEN

w tym

LICZBA OSOB

w tym z powiatu

ogétem z Poznania poznanskiego
Jezyki obce Jezyk polski dla cudzoziemcow
5 5 0

Sprzedaz, marketing Obstuga kasy fiskalnej i terminali ptatniczych z fakturowaniem i
public relations, handel ECDL podstawowym 10 7 3
nieruchomosciami
Rachunkowos¢, Kadry-ptace, podatki, ksiega przychoddw i rozchodoéw;
ksiegowos¢, bankowosé, | Podatek VAT — najnowsze zmiany oraz aktualne problemy;
ubezpieczenia, analiza Ksiegowos¢ w spdtce z 0.0. i sp. K.; Praktyczne prowadzenie 5 4 1
inwestycyjna petnej ksiegowosci w oparciu o komputerowy system

finansowo — ksiegowy Symfonia
Zarzadzanie ABC Przedsiebiorczosci; Sekretarka — asystentka z naukg jezyka ) 161 b
i administrowanie angielskiego i ECDL podstawowym 86 6 5
Informatyka Certyfikat ECDL podstawowy; obstuga programu AUTOCAD I i
i wykorzystanie Il stopnia; Obstuga komputera — program Excel; program Word 87 58 29
komputeréw i Excel; Ksiegowos¢ komputerowa z ECDL
Technika i handel Kurs spawania w zakresie specjalnosci metoda TIG, MIG, MAG
artykutami technicznymi | i elektrodg otulong; Uprawnienia dla elektrykéw do 1 kV i
(w tym: mechanika, powyzej 1 kV
metalurgia, energetyka,
elektryka, elektronika, 84 64 20
telekomunikacja,
miernictwo, naprawa
i konserwacja pojazdow)
Opieka spoteczna Opiekun w ztobku lub klubie dzieciecym
(w tym: opieka nad
osobami . 49 30 19
niepetnosprawnymi,
starszymi, dzie¢mi,
wolontariat)
Ustugi fryzjerskie Stylizacja rzes i brwi; Pielegnacja dtoni i stop, przedtuzanie
i kosmetyczne rzes; Basic Almond & Oval & Square; Manicure kombinowany; 1 4 7

Volium Expert oraz lifting, laminacja i botox rzes; Makijaz

permanentny metoda mikropigmentacji
Ustugi transportowe, Kursy prawa jazdy kat. C+E z egzaminami; Kurs prawo jazdy
w tym kursy prawa jazdy | kat. C, D z kwalifikacjg wstepna przyspieszong; Motorniczy 27 13 14
Architektura i Operator maszyn budowlanych i drogowych kl. Ill; Technolog
budownictwo prac wykoriczeniowych i budowlanych 29 20 9
Magazynowanie Operator wozkéw jezdniowych; Magazynier z obstuga

komputera i wozkéw jezdniowych; 143 101 42
Inne obszary szkolen Drwal — pilarz; Kurs groomerski | i Il stopnia; Trener

personalny; Kwalifikowany kurs pracownika ochrony

5 4 1

Ponadto 8 osdb z niepetnosprawnosciami skierowanych zostato na szkolenia zawodowe ze srodkéw
Panstwowego Funduszu Osdb Niepetnosprawnych co zostato opisane w Podrozdziale 2.6 Aktywizacja
zawodowa 0s0b z niepetnosprawnosciami.
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Dofinansowanie kosztow studiow podyplomowych

Na wniosek oséb, ktére wymagaty uzupetnienia kwalifikacji zawodowych Urzad finansowat
takze koszty studiéw podyplomowych. Wysokos$¢ dofinansowania wynosi maksymalnie do 100%
kosztow studidw, nie wiecej jednak niz 300% przecietnego wynagrodzenia. Za okres uczestnictwa
w zajeciach osoba bezrobotna otrzymuje stypendium w wysokosci 20% zasitku dla bezrobotnych.

W roku ubiegtym przyznano dofinasowanie studidw podyplomowych ze srodkéw Funduszu
Pracy dla 3 oséb na {aczng kwote 4 798 zt. Osoby uzupetniaty swoje kompetencje poprzez udziat
w studiach podyplomowych z zakresu: oligofrenopedagogiki, dydaktyki jezyka angielskiego oraz
kosmetologii bioestetyczne;.

2.4 Inne formy aktywizacji zawodowej oraz instrumenty wspierajace

Staze

Staze corocznie cieszg sie najwiekszym zainteresowaniem wsréd pracodawcéw. Organizacja
stazu daje obopdlne korzysci zaréwno dla przedsiebiorcy, jak i dla osoby bezrobotnej. Pracodawca
ma mozliwos¢ sprawdzenia kompetencji uczestnika przed jego zatrudnieniem, bez ponoszenia
kosztow finansowych przyuczenia do pracy. Natomiast osoba bezrobotna wykonujac praktyczne
obowigzki w srodowisku pracy nabywa cenne doswiadczenie zawodowe.

W 2019 roku do udziatu w stazu skierowano 377 os6b. Ponadto 108 oséb w 2019r.
kontynuowato staze, ktére rozpoczete zostaty w 2018 roku. Na realizacje stazy przeznaczono
3008 971 zt.

Do odbycia stazu Urzad kierowat zaréwno osoby mtode w celu stworzenia im mozliwosci
zdobycia pierwszych doswiadczen zawodowych, jak i osoby z innych grup bezrobotnych, ktére
wymagaty reorientacji zawodowej.

Podziat wydatkowanych srodkéw na organizacje stazy w 2019 roku wedtug zrédet finansowania:

Zrédto finansowania kwota Liczba

wydatkowana uczestnikow

Fundusz Pracy Wg algorytmu MRPiPS 593 160 zt

Program ze Srodkéw rezerwy MRPiPS

»ARIMR — nowe mozliwosci” B i /
PO WER 108
projekt: Aktywizacja zawodowa 0séb mfodych (kontynuacja
pozostajgcych bez pracy w powiecie poznariskim 512 620 zt realizacji stazy
(1v) 2 2018r.)
Europejski
PO WER
Fundusz Spoteczny et Altvaizaci q b mtodvch
proje t ywizacja zawo ow.a gso mto ,yc. 1347 486 2t 190
pozostajgcych bez pracy w powiecie poznanskim
(V)
WRPO
projekt: Aktywizacja zawodowa oséb bezrobotnych 516 387 zt 82
i poszukujgcych pracy w powiecie poznarskim (V)
3008 971 zt 485
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Struktura skierowanych na staz w 2019r.:

* 76%
J 24%
| 65%

LI Poznan

M powiat poznanski

Podziat oséb skierowanych na staz w 2019 roku wg kategorii:

Fundusz PO WER WRPO Program ze
Pracy (EFS) (EFS) srodkow rezerwy

MRPIiPS ,,ARiMR —
nowe mozliwosci”

Do 30 roku zycia 53 190 0 0
Dtugotrwale 1 6 23
bezrobotni
Po 50 roku zycia 3 0 14
Niepetnosprawni
Osoby samotnie 13 8 9
wychowujace dzieci
Pozostate 25 0 32
tacznie 98 190* 82 7**

* wszyscy uczestnicy programu PO WER to osoby do 30 roku zycia. Stagd dane

ujete w tabeli nie podlegajg sumowaniu.

** wszyscy uczestnicy programu ,,ARiMR — nowe mozliwosci” to osoby dtugotrwale
bezrobotne. Stad dane ujete w tabeli nie podlegajg sumowaniu.

W zakresie realizacji stazy zawarto 272 umowy z pracodawcami. W 61% przypadkow staze
organizowane byly w podmiotach prywatnych deklarujgcych zatrudnienie osoby bezrobotnej po
zakonczeniu stazu.

Obszary zawodowe, w ktérych realizowano staze:

- prace sekretarskie i biurowe

- ksiegowos¢ i rachunkowosé

- ustugi kosmetyczne

- weterynaria

- sprzedaz, marketing, obstuga klienta
- handel

- logistyka i magazynowanie.
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Przyktady pracodawcéw, z ktérymi zawarto umowy o organizacje stazu:

e podmioty prywatne: Alarmed Sp. z 0.0., Larum, Schiever Polska Sp. z 0.0., Pol — Sad Sp. z o0.0.,
A&S Consulting Sylwia Bojanowska Dekert, Zizzar Sp. z 0.0., Barg Zachdd Sp. z o.0,,
A&Z Transport — Logistyka Sp. z 0.0., Iveston Sp. z 0.0., Ztobek Maty Wielki Cztowiek, Agencja
Ubezpieczeniowa For Us, Drukarnia Fleksograficzna IWOFLEX Sp. z 0.0., BFALU Sp. z 0.0.

e instytucje publiczne: Izba Skarbowa w Poznaniu, Starostwo Powiatowe w Poznaniu, Urzad
Miasta Poznania, Urzad Gminy Czerwonak, Urzad Marszatkowski w Poznaniu, Powiatowy
Inspektorat Nadzoru Budowlanego w Poznaniu, Uniwersytet Przyrodniczy w Poznaniu, Zaktad
Ubezpieczen Spotecznych, przedszkole Miejskie w Kostrzynie, Osrodek Pomocy Spotecznej
w Komornikach, Okregowy Urzad Gérniczy w Poznaniu.

Prace interwencyjne

W 2019 roku Urzad refundowat pracodawcom cze$s¢ kosztéw poniesionych na
wynagrodzenia, nagrody i sktadki na ubezpieczenia spoteczne w ramach prac interwencyjnych przez
okres 6-ciu miesiecy. Zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawnymi po zakorczeniu okresu
refundacji pracodawca byt zobowigzany do utrzymania w zatrudnieniu skierowanego bezrobotnego
przez okres co najmniej 3 kolejnych miesiecy.

W roku sprawozdawczym zawarto 45 uméw z pracodawcami o organizacje prac
interwencyjnych.

taczne wydatki zwigzane z pokryciem czesci kosztow zatrudnienia wyniosty 257 195 zi.

Podziat prac interwencyjnych wedtug zrédet finansowania:

Fundusz Pracy WRPO V Program tacznie
specjalny
»Personel
korzysci”
Liczba zawartych 21 20 4 45
umow z
pracodawcami
Liczba os6b 22 23 4 49

Roboty publiczne

Na wniosek gminy Urzad kierowat do zatrudnienia w ramach robét publicznych bezrobotnych
przy wykonywaniu prac finansowanych lub dofinansowanych ze srodkéw samorzadu terytorialnego,
budzetu panstwa, funduszy celowych, organizacji pozarzagdowych, spoétek wodnych
i ich zwigzkdéw. Organizator robot zatrudniajgc bezrobotnego otrzymywat refundacje czesci kosztéw
poniesionych na wynagrodzenia, nagrody i sktadki na ubezpieczenia spoteczne zatrudnionego.

W 2019 roku., podobnie do roku poprzedzajgcego, podpisano 2 umowy z Urzedem Miasta

Poznania oraz z Urzedem Miejskim w Kostrzynie, w ramach ktérych zatrudnionych zostato 11 oséb.
Na sfinansowanie robét publicznych z Funduszu Pracy wydano facznie 100 357 zt.
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Prace spotecznie uzyteczne oraz Program Aktywizacja i Integracja (PAIl)

Osoby bezrobotne wymagajace szczegdlnego wsparcia - bez prawa do zasitku, korzystajgce ze
Swiadczen pomocy spotecznej, kierowano na wniosek gminy do wykonywania prac spotecznie
uzytecznych, w wymiarze do 10 godzin tygodniowo. Celem prac spotecznie uzytecznych jest
pobudzenie osdéb zagrozonych wykluczeniem spotecznym do aktywnosci zawodowej i wzbudzenie
motywacji do pracy.

W roku sprawozdawczym do udziatu w pracach spotecznie uzytecznych na mocy podpisanych
porozumien z gminami skierowano tgcznie 30 oséb, a na ten cel przeznaczono kwote 27 676 zt. Prace
te byty wykonywane w jednostkach pomocy spotecznej lub uzytecznosci publicznej.

Podziat prac spotecznie uzytecznych wedtug zrédet finansowania:

program kwota wydatkowana liczba porozumienie
(w zt) osob

Fundusz Pracy - 20460 20 Urzad Gminy w Czerwonaku
algorytm Urzad Miasta i Gminy w Swarzedzu

Urzad Miasta Poznania
PAI 3622 9 Urzad Gminy Steszew

Urzad Miasta i Gminy w Swarzedzu
»Za 2yciem” 3594 1 Urzad Gminy Steszew
facznie 27 676 30 6 porozumien

Co do zasady Urzad refundowat gminie do 60% minimalnej kwoty $wiadczenia
przystugujacego bezrobotnemu. Wyjgtek stanowig prace spotecznie uzyteczne wykonywane
w ramach programu ,,Za zyciem”, gdzie Urzad refundowat gminie 100% poniesionych kosztéw.

Realizowane prace w ramach Programu Aktywizacja i Integracja (PAI) miaty szczegdlne
znaczenie. Celem Programu jest wsparcie oséb w szczegdlnie trudnej sytuacji na rynku pracy, dla
ktorych ustalono Il profil pomocy, w szczegélnosci realizujgcych kontrakt socjalny. Stad realizowane
dziatania obejmujg zaréwno aktywizacje zawodowg (8-tygodniowe prace spotfecznie uzyteczne), jak
i integracje spoteczng (8-tygodniowe zajecia realizowane przez osrodki pomocy spotecznej w formie
grupowego poradnictwa specjalistycznego, warsztatéw lub grup wsparcia, w wymiarze 10 godzin
tygodniowo). Zatozeniem Programu jest nabycie przez uczestnikdw umiejetnosci funkcjonowania
w srodowisku pracy, zwiekszenie ich kompetencji zyciowych, wzrost motywacji do pracy i aktywnosci
zawodowe].

W 2019 roku uczestnikami PAI byty 4 osoby zamieszkujgce gmine Steszew oraz 5 osdb
zamieszkujgcych gmine Swarzedz.

Podobnie jak w latach ubiegtych, réwniez w 2019r. Urzad zorganizowat w swojej siedzibie
spotkanie informacyjne zapraszajac wszystkie osrodki pomocy spotecznej dziatajgce na terenie
dziatania PUP. Celem spotkania byto zachecenie do realizacji PAl, omdwienie kwestii zwigzanych
z doborem kandydatow do Programu, organizacji i finansowania dziatan z zakresu integracji
spotecznej, pokazanie dobrych praktyk na przyktadzie wieloletniej wspotpracy z gming Swarzedz.
W spotkaniu, ktére odbyto sie 29.10.2019r. udziat wzieli przedstawiciele 5 osrodkéw pomocy
spoteczne;j.
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Refundacja kosztow opieki nad dzieckiem do lat 6 lub osobg zalezng
Refundacje przyznawano wnioskujgcej osobie bezrobotnej, ktéra:

- podjefa zatrudnienie lub inng prace zarobkowa w wyniku skierowania Urzedu, jezeli miesieczne
przychody osoby nie przekraczaty minimalnego wynagrodzenia za prace lub byta uczestnikiem stazu
lub szkolenia zawodowego

oraz

- wychowywata co najmniej jedno dziecko w wieku do 6 lat (w przypadku dziecka niepetnosprawnego
do 7 lat) lub sprawowata opieke nad osobg zalezna.

W 2019 roku refundacje kosztdw opieki otrzymato 95 osoéb, a na ten cel Urzad przeznaczyt 92 538 zt.

Stypendium z tytutu podjecia nauki

Osoby bez kwalifikacji zawodowych, ktére w okresie 12 miesiecy od dnia zarejestrowania sie
w urzedzie pracy podjety dalszg nauke w szkole ponadpodstawowej dla dorostych, bedgcej szkotg
publiczng lub niepubliczng o uprawnieniach szkoty publicznej, lub w szkole wyzszej w formie studiéw
niestacjonarnych, mogty ubiegac sie o przyznanie stypendium na kontynuacje nauki.

Warunkiem przyznania stypendium byto nieprzekroczenie kryterium dochodowego na osobe
w rodzinie, ustalanego na podstawie przepiséw o pomocy spofecznej.

W 2019 roku stypendium z tytutu kontynuacji nauki otrzymato 6 oséb, a taczne koszty
przyznanych stypendidw wyniosty 32 365 zi.

Refundacja kosztéw przejazdu do pracodawcy

O refundacje kosztéw przejazdu do pracodawcy i powrotu do miejsca zamieszkania moze
ubiegad sie osoba bezrobotna, ktéra:

e na podstawie skierowania Urzedu podjeta zatrudnienie lub inng prace zarobkowg i uzyskuje
wynagrodzenie lub inny przychdd w wysokosci nie wyzszej niz 200% minimalnego
wynagrodzenia za prace

e zostata skierowana na staz, przygotowanie zawodowe dorostych lub zajecia z zakresu
poradnictwa zawodowego i dojezdza do miejsca ich odbywania.
Refundacja przyznana moze zosta¢ na okres 12 miesiecy w przypadku podjecia zatrudnienia
lub innej pracy zarobkowej, lub na czas odbywania pozostatych wymienionych form aktywizacji
zawodowej.

W roku sprawozdawczym tgcznie 160 oséb uzyskato zwrot kosztéw przejazdu, w tym:
- 2 osoby - w zwigzku z podjeciem zatrudnienia,
- 43 0s6b — w zwigzku z podjeciem stazu,

- 115 oséb - w zwigzku z podjeciem szkolenia.
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Wsparcie bezrobotnych do 30 roku zycia - bony zatrudnieniowe i na zasiedlenie

Osoby mtode wymagajg szerszego wsparcia w podejmowaniu zatrudnienia, stad Ustawa
o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy umozliwia zastosowanie instrumentow rynku pracy
skierowanych wyfacznie do bezrobotnych do 30 roku zycia. W tym zakresie w 2019 roku Urzad
realizowat bony zatrudnieniowe i bony na zasiedlenie. Celem zastosowania bonu zatrudnieniowego
jest zachecenie pracodawcy do dtugotrwatego zatrudnienia bezrobotnego na podstawie umowy
o prace. Przyznanie bonu na zasiedlenie wspiera mobilno$é zawodowg mtodych osdb, ktére z racji
posiadanych kwalifikacji majg ograniczone mozliwosci podjecia pracy na lokalnym rynku
zatrudnienia.

__gwarancja dla pracodawcy refundacji cze$ci kosztéw wynagrodzenia i sktadek na
ubezpieczenia spoteczne w zamian za zatrudnienie bezrobotnego

pracodawca otrzymuje refundacje czesci kosztéw wynagrodzenia, nagrod

i sktadek na ubezpieczenia spoteczne za zatrudnionego na okres 12 miesiecy

w wysokosci 100% kwoty zasitku. Po uptywie okresu refundacji pracodawca jest
zobowigzany do utrzymania w zatrudnieniu bezrobotnego przez kolejne

6 miesiecy

ieniowy

(=
©
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W 2019 roku przyznano 8 bonéw zatrudnieniowych ze srodkéw Funduszu Pracy
przeznaczajac na ten cel 93 254 zt.

bezrobotny moze otrzymac do 200% przecietnego wynagrodzenia za prace na
__pokrycie kosztow zamieszkania zwigzanych z podjeciem zatrudnienia, innej pracy
zarobkowej lub dziatalnosci gospodarczej. W 2019 roku wartos¢ bonu na
zasiedlenie wynosita 8 000 zt.

przyznanie bonu nastepuje na podstawie umowy z PUP, w zwigzku
z podjeciem przez bezrobotnego poza miejscem dotychczasowego zamieszkania
zatrudnienia, innej pracy zarobkowej lub dziatalnosci gospodarczej, w przypadku gdy:

a) bedzie osiggat wynagrodzenie lub przychdd w wysokosci co najmniej minimalnego
wynagrodzenia za prace

b) odlegtos¢ od miejsca dotychczasowego zamieszkania do miejscowosci, w ktorej
bezrobotny zamieszka wynosi co najmniej 80 km lub czas dojazdu do tej miejscowosci
i powrotu do miejsca dotychczasowego zamieszkania przekracza 3 godziny dziennie

c) bedzie pozostawat w zatrudnieniu, wykonywat inng prace zarobkowg lub bedzie
prowadzit dziatalnos$¢ gospodarczg przez okres co najmniej 6 miesiecy

bon na zasiedlenie

d) w okresie ostatnich 6 miesiecy przed dniem rejestracji w Urzedzie nie byt
zatrudniony lub nie wykonywat innej pracy zarobkowej u pracodawcy, u ktorego
podejmie zatrudnienie w ramach przyznanego bonu na zasiedlenie

W 2019 roku zrealizowano 47 bondéw na zasiedlenie ze sSrodkéw Europejskiego
— Funduszu Spotecznego w ramach Programu PO WER oraz 9 bonéw na zasiedlenie
ze Srodkéw Funduszu Pracy na taczng kwote 447 067 zt.
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Wsparcie pracodawcéw w zatrudnianiu oséb po 50 roku zycia — dofinansowanie wynagrodzenia

Zachecajgc pracodawcédw do zatrudniania osdb w starszych kategoriach wiekowych
(osoby +50) Urzad przyznawat przedsiebiorcom dofinansowanie do wynagrodzenia zatrudnionego
w wysokosci do 50% minimalnego wynagrodzenia za prace. Dofinansowanie przyznawane jest na
okres 12 miesiecy w przypadku zatrudnienia bezrobotnego w wieku 50 — 60 lat lub 24 miesigce
w przypadku zatrudnienia bezrobotnego, ktéry ukorniczyt 60 lat.

Obowigzkowy okres utrzymania w zatrudnieniu po okresie refundacji w zaleznosci od wieku
skierowanego bezrobotnego wynosi:

Bezrobotni w wieku | Bezrobotni powyzej
50 - 60 lat 60 roku zycia
Okres dofinansowania dla pracodawcy 12 miesiecy 24 miesigce
Wymagany okres zatrudnienia po okresie min. 6 miesiecy min. 12 miesiecy
dofinansowania
taczny okres zatrudnienia min 18 miesiecy min. 36 miesiecy

W 2019r. z tej formy wsparcia skorzystato 21 oséb. Na wyptate dofinansowan Urzad
przeznaczyt 504 818 zi.

Wsparcie pracodawcéow w zatrudnieniu rodzicow powracajacych na rynek pracy — $wiadczenie
aktywizacyjne

Celem wsparcia dla pracodawcéw w postaci $wiadczenia aktywizacyjnego jest niwelowanie
barier w powrocie na rynek pracy po przerwie zwigzanej z wychowywaniem dziecka lub
sprawowaniem opieki nad osobg zalezna.

Swiadczenie aktywizacyjne moze byé przyznane za zatrudnienie bezrobotnego rodzica lub
opiekuna osoby zaleznej, ktéry w okresie 3 lat przed rejestracjg w urzedzie pracy zrezygnowat z pracy
z uwagi na koniecznos¢ sprawowania opieki.

Kwota wyptacanego swiadczenia jest zalezna od okresu refundacji i wynosi:

e 12 miesiecy w wysokosci potowy minimalnego wynagrodzenia za prace. Wodweczas
pracodawca zobowigzany jest do dalszego zatrudniania bezrobotnego po zakoriczeniu
wyptaty swiadczenia przez okres min. 6 miesiecy,

e 18 miesiecy w wysokosci 1/3 minimalnego wynagrodzenia za prace. Wéwczas pracodawca
zobowigzany jest do dalszego zatrudniania bezrobotnego po zakonczeniu wyptaty
Swiadczenia przez okres min. 9 miesiecy.

W 2019 roku podpisano 2 umowy z pracodawcami. Na wypfate Swiadczenia aktywizacyjnego Urzad
przeznaczyt kwote 18 175 zt.
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Wsparcie repatriantow w powrocie na rynek pracy

Powiatowy Urzad Pracy w Poznaniu zawart umowe o zwrot czesci kosztéw poniesionych przez
pracodawce w zwigzku z zatrudnieniem repatrianta w oparciu o Ustawe o repatriacji.

Zwrot kosztéw dotyczyt czesci kosztéw poniesionych na:

= utworzenie stanowiska pracy

= wynagrodzenie, nagrody i sktadki na ubezpieczenia spoteczne

= przeszkolenie repatrianta.
Wydatki poniesione na ten cel wyniosly tacznie 40 680 zt i byly finansowane z budzetu panistwa
(dotacja celowa).

2.5 Ekonomia spoteczna

Osoby zagrozone wykluczeniem spotecznym wymagajg szczegblnej pomocy. Wtasciwa
synergia aktywizacji zawodowej i spotecznej stwarza mozliwos¢ powrotu do aktywnosci i poprawe
jakosci zycia. W 2019 roku Urzad wspotpracowat z podmiotami ekonomii spotecznej dokonujac
zwrotu sktadek na ubezpieczenia spoteczne opfacanych przez spétdzielnie socjalne. W ten sposdb
wsparcie otrzymaty 23 osoby, a na ten cel przeznaczono kwote 114 292 zi.

W ramach refundacji finansowaniu podlegaty:

» cze$¢ wynagrodzenia odpowiadajgca sktadce naleznej od zatrudnionego na ubezpieczenia
emerytalne, rentowe i zdrowotne
» czesc kosztow osobowych pracodawcy odpowiadajgca sktadce na ubezpieczenia emerytalne,
rentowe i wypadkowe za zatrudnionego, na podstawie umowy zawartej pomiedzy starostg
a spotdzielnia.
Urzad realizowat 10 umoéw ze spétdzielniami socjalnymi:

Spoétdzielnia Socjalna | miejscowos¢ | Liczba Zakres ustug
osob
»Blisko Was” Tarnowo 2 ustugi sprzatajace
Podgdrne
»Multikompleks” Poznan 4 prace remontowo - wykonczeniowe, ustugi

sprzatajace, pielegnacja zieleni

,Lupa” Puszczykowo | 1 realizacja wydarzen kulturalnych, przygotowanie
projektow artystycznych

»Artzagroda” Mosina 3 rekodzieto, prowadzenie warsztatow
rekodzielniczych dla dzieci dorostych

»Furia” Poznan 2 projektowanie stron internetowych, realizacja
warsztatow kreacyjnych, handmade i handcraft

»Wspolny Stét” Poznan 3 ustugi w branzy gastronomicznej

»Wykon” Pobiedziska 3 ustugi sprzatajace, pielegnacja zieleni, opieka nad
osobami starszymi i zaleznymi

,Fiord Team” Suchy Las 3 dziatalnos$¢ terapeutyczna, rekreacyjna

»Kem” Kostrzyn 2 ustugi budowlane, porzadkowe, pielegnacja zieleni
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Refundacja swiadczen integracyjnych

Urzad refundowat takze uczestnikom Centrum Integracji Spotecznej swiadczenia integracyjne
wraz ze sktadkami na ubezpieczenia spoteczne na mocy Ustawy o zatrudnieniu socjalnym.
Uczestnikami Centrum sg osoby, ktore wykazujg dysfunkcje w aktywnosci na tradycyjnym rynku
pracy: byli wiezniowie, bezdomni, dtugotrwale bezrobotni, niepetnosprawni, osoby z uzaleznieniami.

Uczestnik otrzymuje $wiadczenie integracyjne w wysokosci 50% zasitku dla bezrobotnych podczas
okresu prébnego (1 miesigc), a nastepnie w wysokosci 100% zasitku dla bezrobotnych.

W 2019 roku finansowano $wiadczenia integracyjne dla 352 oséb za kwote 1358 547 zi.
Osoby te uczestniczyty w zajeciach w Centrach:

o Fundacji Pomocy Wzajemnej ,,Barka”

o Centrum Integracji Spotecznej przy Stowarzyszeniu ETAP

o Stowarzyszeniu ,Pogotowie Spoteczne” Centrum Integracji Spotecznej ,Darzybor”
. Centrum Integracji Spotecznej, Stowarzyszenie PATENT, Pobiedziska

. Spétdzielni Socjalnej ,,Poznanianka”

. Centrum Integracji Spotecznej w Komornikach.

2.6 Aktywizacja zawodowa osob z niepetnosprawnosciami

Urzad dziataniami aktywizacyjnymi obejmuje takze osoby z niepetnosprawnosciami celem
utatwienia wtgczenia ich do zycia zawodowego i spotecznego. Osoby te korzystajg z form aktywizacji
zawodowej finansowanych ze s$rodkéw Funduszu Pracy, Europejskiego Funduszu Spotecznego
i Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych.

W roku 2019 odnotowano niewielki udziat oséb z niepetnosprawnosciami w ogdle
zarejestrowanych (8,4% ogoétu). Znaczna czes¢ osdb z niepetnosprawnosciami to osoby, ktdre nie
posiadaty w ogdle lub posiadaty niewielkie kwalifikacje zawodowe (najwiecej - 29,2% osdéb posiadato
wyksztatcenie gimnazjalne lub nizsze), stagd szczegdlnie istotna jest promocja zatrudniania tej
kategorii osoéb.

Znaczne niedobory kadrowe sprawiaty, ze pracodawcy réwniez decydowali sie na kierowanie
ofert pracy dedykowanych wytacznie do niepetnosprawnych. Jednak wiekszos¢ ofert pracy
skierowana byfa do wszystkich poszukujgcych zatrudnienia i korzystaty z nich réwniez osoby z
niepetnosprawnosciami.

taczna liczba ofert pracy skierowanych do osdb z niepetnosprawnosciami wyniosta 346 ofert.
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Przyktadowe stanowiska, na ktorych pracodawcy poszukiwali oséb z niepetnosprawnosciami
wedtug wyksztatcenia:
wyksztatcenie stanowiska

gimnazjalne i ponizej pracownik sprzatajacy, portier, pracownik ochrony, szatniarz,
kierowca samochodu osobowego, kasjer handlowy

zasadnicze zawodowe drukarz, mechanik pojazdéw samochodowych, operator
maszyn i urzagdzen, kelner, monter konstrukcji stalowych

policealne, srednie zawodowe, technik sterylizacji medycznej, asystentka stomatologiczna,
srednie ogdlnoksztatcace opiekun klienta, pracownik biurowy, rejestratorka medyczna

wyisze specjalista ds. zastosowan informatyki, lektor jezyka obcego,
specjalista ds. marketingu

W zwigzku ze znacznym odsetkiem niepetnosprawnych z niskimi kwalifikacjami zawodowymi, Urzad
umozliwiat tym osobom uzupetnienie kompetencji poszukiwanych przez pracodawcow.

Osoby z niepetnosprawnosciami objete aktywnymi formami przeciwdziatania bezrobociu
w 2019 roku (wszystkie zrodta finansowania):

eszkolenia
*44 osoby

estaze zawodowe
*14 oso6b

esrodki na podjecie dziatalnosci gospodarczej
*9 0s6b

eprace spotecznie uzyteczne
*6 0s6b

eroboty publiczne
*1 osoba

edofinansowanie dla pracodawcy do zatrudnienia osoby w wieku 50+
*1 osoba

) £ < ¢ € < 4

tacznie dziataniami objeto 75 oséb z niepetnosprawnosciami.
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Przyktady szkolen realizowanych w trybie grupowym oraz indywidualnym dla oséb
z niepetnosprawnosciami:

obstuga komputera w stopniu podstawowym i sredniozaawansowanym
Certyfikat Komputerowy ECDL Base

Power Point od podstaw

ksiegowos$¢ komputerowa z certyfikatem ECDL

specjalista ds. kadr i ptac

obstuga programu Autocad | i Il stopnia

Certyfikat Kompetencji Zawodowych Przewoznikéw Drogowych
podstawowy kurs florystyczny

obstuga wézkow widtowych

szkolenie przygotowujace do zatozenia i prowadzenia wifasnej dziatalnosci gospodarczej
pn.: ,,ABC przedsiebiorczosci”.

VVVVVYVVVYVYY

Osoby z niepetnosprawnosciami objete dziataniami aktywizacyjnymi w ramach srodkéw
finansowych Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Os6b Niepetnosprawnych:

Zgodnie z art. 11 Ustawy o o rehabilitacji zawodowej i spofecznej oraz zatrudnianiu oséb
niepetnosprawnych do dziatan aktywizacyjnych finansowanych ze srodkéw PFRON skierowane zostaty
osoby z niepetnosprawnosciami, niepozostajace w zatrudnieniu, zarejestrowane w Urzedzie jako
poszukujace pracy.

miasto Poznan

Forma Liczba uwagi

aktywizacji 0sbb

Szkolenia 9 Obstuga komputera Ms Office dla oséb z dysfunkcjg
zawodowe/ wzroku, specjalista ds. kadr i ptac, podstawowy kurs
badania florystyczny

medycyny pracy

okreslajace

zdolnos¢

zawodowa na
stanowisku pracy

Staz zawodowy 1 Stanowisko: rejestrator medyczny

taczne Srodki wydatkowane z PFRON na aktywizacje zawodowg mieszkanncéw Poznania wyniosty
23710 zt.
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powiat poznanski

Forma Liczba uwagi
aktywizacji 0sbb
Szkolenia 8 Obstuga programu Power Point od podstaw, Excel
zawodowe/ Sredniozaawansowany, specjalista ds. kadr i ptac,
badania Certyfikat Kompetencji Zawodowych Przewoznikéw
medycyny pracy Drogowych, ABC Przedsiebiorczosci
okreslajace
zdolnosc

zawodowa na
stanowisku pracy

Srodki na 5 Wsparcia udzielono 3 osobom 2z lekkim stopniem
podjecie niepetnosprawnyosci i 2 osobom z umiarkowanym
dziatalnosci stopniem niepetnosprawnosci. Dziatalnosci  zostaty
gospodarczej uruchomione na terenie gmin: Czerwonak, Buk, Mosina,

Steszew, Tarnowo Podgérne.

taczne Srodki wydatkowane z PFRON na aktywizacje zawodowg mieszkarcéw powiatu poznanskiego
wyniosty 146 937 zt.

3. Wspieranie przedsiebiorczosci

Kompetencje przedsiebiorcze sg kluczowymi na rynku pracy, niezbednymi do prowadzenia
wiasnej firmy. Pracodawcy wysoko cenig te kompetencje takze wséréd kandydatéow do zatrudnienia ze
wzgledu na zestaw cech, na ktére sktada sie pojecie kompetencji przedsiebiorczych:
komunikatywnos¢, zréwnowazone zachowanie, aktywnos¢, asertywnosé, umiejetnos¢ podejmowania
decyzji, kompetencje zarzadcze.

Powiatowy Urzad Pracy w Poznaniu wielokierunkowo promowat i wspierat rozwdj
przedsiebiorczosci mieszkaricéw Poznania i powiatu poznanskiego poprzez dziatania prowadzone
w Poznanskim Osrodku Wspierania Przedsiebiorczosci oraz poprzez przyznawanie jednorazowo
Srodkdw na podjecie dziatalnosci gospodarczej wraz ze szkoleniami lub warsztatami
przygotowujgcymi do prowadzenia wtasnej firmy.

3.1 Nowe firmy powstate w Poznaniu i powiecie poznarnskim

W 2019 roku Urzad wspierat bezrobotnych w podjeciu dziatalnosci gospodarczej ze srodkow
Funduszu Pracy i Europejskiego Funduszu Spotecznego. Ta forma aktywizacji zawodowej byta jedng z
trzech najczesciej stosowanych przez Urzad. Przeznaczone na ten cel srodki w wysokosci 9 204 914 zt
wsparty utworzenie 466 nowych firm.

Na rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej, podobnie jak w latach ubiegtych, czesciej
decydowaty sie kobiety (52% udzielonych dofinansowan) i osoby mtode.
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Podziat ogétem udzielonych dofinansowan ze wzgledu na wiek bezrobotnych:

50% - 48%
45%
40%
35%
30%
25%
20%
15%
10%

5%

0%
18-29 lat 30-39 lat 40-49 lat 50 lat i powyzej

Podziat ogétem udzielonych dofinansowan ze wzgledu na wyksztatcenie bezrobotnych:

60%
60% -

50% -

40% -

30% -

20% -

15%

13%

o/ o,
10% 7% 5%

0%

T
wyzsze policealne i Srednie Srednie zasadnicze gimnazjalne i ponizej
zawodowe ogolnoksztatcace zawodowe

Struktura przyznanych dofinansowan w podziale na wyksztatcenie bezrobotnych nie ulegta
zmianie w poréwnaniu do roku 2018. Nadal na podjecie aktywnosci zawodowej w ramach wtasnego
biznesu najczesciej decydujg sie osoby z wyksztatceniem wyzszym.

Przyznajgc dofinansowania Urzad badat kompetencje bezrobotnych do wykonywania
wybranego rodzaju dziatalnosci biorgc pod uwage posiadane wyksztatcenie, doswiadczenie
zawodowe, ukonczone szkolenia oraz umiejetnosci zawodowe.

Dzieki srodkom finansowym przyznanym przez Urzad w miescie Poznaniu powstato
231 nowych firm, natomiast w powiecie poznanskim - 206 firm. Sposrdéd dziatalnosci
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uruchomionych na terenie powiatu poznanskiego najwiecej nowych firm powstato w gminie
Swarzedz (27), natomiast najmniej w gminach Kleszczewo, Kostrzyn i Murowana Goslina (po 3 firmy).

Ponadto 29 osdb, ktérym udzielono wsparcia podjeto dziatalnos¢ gospodarczg poza terenem
dziatania Powiatowego Urzedu Pracy w Poznaniu, w wojewddztwach: wielkopolskim, dolnoslgskim,
lubelskim, lubuskim, mazowieckim, $lgskim, pomorskim i zachodniopomorskim.

Podziat ogétem przyznanych srodkéw ze wzgledu na miejsce podjecia dziatalnosci gospodarczej -
teren dziatalnosci PUP w Poznaniu:

Murowana
Goslina

4
Rokietnica ~ \CzerwonaR

Tarnowo

POZNAN 27
Dopiewo 231 Kostrzyn
-~ 3
- Kleszczewo

1
™ \3

Steszew Kornik

13 s
Mosina 13

20

Podziat ogétem udzielonych dofinansowan ze wzgledu na profil dziatalnosci:
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Wzrost poziomu zatrudnienia i wynagrodzen powoduje takze wzrost popytu na rynku ustug

konsumenckich, stgd najwieksze zainteresowanie wzbudzita dziatalnos¢ o charakterze ustugowym
(384 nowo powstate firmy).

Podziat wyptaconych w 2019 roku dofinansowan wedtug zrédet finansowania:

Fundusz Pracy Europejski Fundusz Spoteczny tacznie
algorytm Program POWER (IV) WRPO (1V) PO WER (V) WRPO (V)
specjalny
»Salon
mojej
mamy”
liczba 74 5 86 70 136 95 466

dofinansowan

Kwota w zt 1502 473 105 000 1546 432 1248 285 2822554 1980170 | 9204914

Podziat udzielonych dofinansowan ze wzgledu na pte¢ bezrobotnych

M 45 0 38 25 73 45 226

K 29 5 48 45 63 50 240

Podziat udzielonych dofinansowan ze wzgledu na miejsce wykonywania dziatalnosci

miasto 35 1 46 31 77 41 231
Poznan
powiat 34 4 32 38 49 49 206
poznanski
poza terenem
dziatalnosci 5 0 8 1 10 5 29

PUP

Podziat udzielonych dofinansowan ze wzgledu na profil dziatalnosci

ustugi 64 5 69 60 113 73 384
produkcja 5 0 9 4 8 7 33
handel 5 0 8 6 15 15 49

Przyktady uruchomionych firm wedtug rodzaju dziatalnosci:
Rodzaj dziatalnosci

ustugi — kosmetyka, stylizacja, wizaz, ustugi podologiczne

— ustugi remontowo-budowlane

— projektowanie graficzne, tworzenie wizualizacji i animacji

— fotografia, montaz i produkcja filmow

— projektowanie i dekoracja wnetrz, mebli, dekoracji, akcesoriéw wyposazenia
wnetrz i elementow matej architektury

— ustugi szkoleniowe

— projektowanie architektoniczne i budowlane

— ustugi taxi

— ustugi alpinistyczne w zakresie prac sprzatajacych i montazowych

—  obstuga muzyczna, produkcja nagran dzwiekowych

— ustugi geodezyjno-kartograficzne
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— ustugi prawne

—  posrednictwo w obrocie nieruchomosciami, zarzadzanie nieruchomosciami
—  posrednictwo finansowe i ubezpieczeniowe

— ustugi naprawy konserwacji i czyszczenia pojazdow

— fizjoterapia, masaz

— dietetyka

— ustugi kadrowe, rachunkowo-ksiegowe, administracyjno-biurowe
— agroturystyka

— ustugi kominiarskie

— konserwacja zabytkow

— ustugi szklarskie

— badania termowizyjne w branzy budowlanej i przemystowej
— wynajem samochoddéw

— ustugi informatyczne i programowania

— prowadzenie punktu gastronomicznego

— montaz stoisk targowych

—  sprzatanie

— doradztwo/ustugi marketingowe

— ustugi gastronomiczne

— opieka nad dzie¢mi, zajecia edukacyjne oraz interaktywne dla dzieci
— ustugi ttumaczen, nauka jezykéw obcych

— wykonywanie/projektowanie instalacji budowlanych i domowych
produkcja — odziezy, wyrobow tekstylnych i dodatkéw

— nagran dzwiekowych, muzycznych i filmowych

—  mebli

—  zabawek

— wyrobdw cukierniczych

— artykutéw dla zwierzat

— obuwia

— paneli fotowoltaicznych

— modeli i makiet

— wyrobdw protetycznych

— instrumentéw muzycznych

handel - upominkami, artykutami rekodzielniczymi i dekoracyjnymi

- sprzedaz ogrodzen i bram garazowych

- artykutami reklamowymi

- chemig gospodarcza

- artykutami budowlanymi

- artykutami spozywczymi

- kwiatami

- odzieza, obuwiem i akcesoriami

— urzadzeniami elektronicznymi.

Dofinansowania do podjecia dziatalnosci gospodarczych to jedna z najbardziej efektywnych form
aktywizacji. W 2019 roku Urzad dokonat analizy efektywnosci udzielonego wsparcia w latach 2016 —
2018.

I = e
dofinansowan po okresie 1 roku
470 395 84,0%
449 415 92,4%
505 491 97,7%
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Ponadto w ramach przyznanych srodkéw finansowych z Paiistwowego Funduszu Rehabilitacji Oséb
Niepetnosprawnych przyznano dofinansowania 5 niepetnosprawnym mieszkancom powiatu
poznanskiego w tgcznej kwocie 136 000 zt, co zostato szerzej opisane w Podrozdziale 2.6 Aktywizacja
zawodowa 0s0b z niepetnosprawnosciami.

3.2 Refundacje dla pracodawcow kosztéw wyposazenia stanowiska pracy

Pracodawca, ktory utworzy nowe miejsce pracy dla skierowanego bezrobotnego moze
otrzymaé refundacje kosztow wyposazenia stanowiska pracy. Wysokos¢ refundacji wynosi
maksymalnie 6-krotnos¢ przecietnego wynagrodzenia za prace.

W 2019 roku refundacje ze $rodkéw Funduszu Pracy przyznano 3 pracodawcom w tacznej
kwocie 71 827 zt. Pracodawcy zatrudnili osoby bezrobotne na stanowiskach: architekt krajobrazu
i pracownik biurowy.

3.3 Poznanski Osrodek Wspierania Przedsiebiorczosci

Dziatalnos¢ Poznaniskiego Osrodka Wspierania Przedsiebiorczosci istotnie wspomaga rozwdj
postaw proprzedsiebiorczych wsrdd mieszkaricdw Poznania i powiatu poznanskiego. Szeroki zakres
oferowanych bezptatnych ustug corocznie wzbudza duze zainteresowanie zaréwno o0sdb
zamierzajgcych uruchomic witasny biznes, jak i czynnych przedsiebiorcow w rozwoju ich dziatalnosci.
Osrodek zapewnia wsparcie informacyjno-doradcze i edukacyjne z zakresu tworzenia i rozwoju
matych firm.

Osrodek jest cztonkiem Sieci Wspierania Przedsiebiorczosci i Zatrudnienia, wspétpracuje
z instytucjami rynku pracy, otoczenia biznesu, poznanskimi uczelniami oraz Osrodkiem Doradczo-
Szkoleniowym Wydziatu Dziatalnosci Gospodarczej i Rolnictwa Urzedu Miasta Poznania.

Ustugi Swiadczone sg w formie:

e informacji i doradztwa podstawowego
e specjalistycznych porad eksperckich
e warsztatéw, prelekcji i szkolen z zagadnien zwigzanych z prowadzenia przedsiebiorstwa.

Liczba korzystajgcych z ustug - corocznie kilka tysiecy oséb — Swiadczy o potrzebie funkcjonowania
instytucji wspomagajgcej otoczenie biznesowe.
W 2019 roku z oferty Osrodka skorzystato 4 199 oséb.

informacja doradztwo promocja szkolenia warsztaty,
i doradztwo specjalistyczne  przedsiebiorczosci prelekcje
podstawowe
- 415 h dyzuréow 10 spotkan 24 grupy 29 spotkan
2 668 osdb 530 oséb 228 os6b 282 osoby 491 oséb
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Informacja i doradztwo podstawowe

Osobom zainteresowanym uruchomieniem wtasnej firmy doradcy Osrodka objasniali jak krok
po kroku zatozy¢ dziatalno$¢ gospodarcza, stworzy¢ biznesplan dziatalnosci, sporzadzi¢ analizy
finansowe czy marketingowe. Klienci mogli uzyskaé takze informacje na temat mozliwych Zrédet
finansowania na utworzenie oraz na rozwdj firmy.

Z ustug doradcow bardzo czesto korzystaty osoby zainteresowanie przyznaniem z PUP
w Poznaniu $rodkédw finansowych na podjecie dziatalnosci. Doradcy wspomagali te osoby
w objasnianiu formalnosci dla osdéb ubiegajgcych sie o dotacje, stuzyli radg w wyborze formy
opodatkowania, wyjasniali przepisy prawne obowigzujace przedsiebiorcéw.

Doradztwo specjalistyczne

Podobnie jak w latach ubiegtych Osrodek nawigzat wspodtprace z ekspertami otoczenia
okotobiznesowego oferujac klientom porady z zakresu: ksiegowosci w firmie, doradztwa prawnego
(prawo gospodarcze, cywilne, konsumenckie, prawo pracy), marketingu, sprzedazy i pozyskiwania
klientow, ubezpieczen spotecznych, doradztwa podatkowego.

Doradztwo prowadzone byto we wspodtpracy z: Zaktadem Ubezpieczenn Spotecznych, poznanskimi
urzedami skarbowymi, Krajowg lzbg Doradcéw Podatkowych Oddziat Wielkopolski, Okregowym
Inspektoratem Pracy w Poznaniu, Powiatowym Rzecznikiem Praw Konsumenta.

Z porad specjalistow z wielu dziedzin korzystali przyszli wtasciciele firm oraz mikro i mate
przedsiebiorstwa uzyskujagc kompleksowg wiedze z rdéinych obszaréw w jednym miejscu, bez
koniecznosci poswiecania czasu na szukanie wsparcia w kilku instytucjach.

Zakres porad udzielanych w Osrodku:

doradca podatkowy - wybor formy opodatkowania,

- obowigzki podatkowe przedsiebiorcy,

- mechanizm stosowania podatku VAT i jego optacalnosci,
- techniczne rozliczanie podatku w réznych formach,

- analiza optacalnosci wyboru formy opodatkowania,

- analiza finansowa przedsiebiorstwa,

- zasady prowadzenia podatkowej ksiegi przychoddw i rozchoddw,
ksiegowy - prowadzenie ewidencji przychoddw i ewidencji pomocniczych,

- przestrzeganie poprawnosci wystawiania dokumentéw ksiegowych,
- zasady przygotowywania dokumentow rozliczeniowych do US i ZUS,

prawnik - prawo gospodarcze, cywilne, konsumenckie, autorskie,

- zasady sporzgdzania umoéw,

- podstawy prawne zaktadania i prowadzenia spétek prawa
handlowego

- zasady marketingu firmy,
specjalista ds. - budowanie wizerunku firmy,
marketingu, sprzedazy i | - metody pozyskiwania klientéw,
pozysKiwania klientdw | - zasady prowadzenia badan rynku,

- obowigzki przedsiebiorcéw i pracodawcéw wobec urzedow
specjalisci ds. skarbowych,
podatkow - rodzaje form opodatkowania,

- podatek od towaréw i ustug VAT,
- podatek dochodowy
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- obowiazki przedsiebiorcow i pracodawcéw wobec ZUS,
specjalisci ds. - rozliczenie przedsiebiorcéw i pracodawcéw z ZUS,
ubezpieczen - zasady optacania sktadek na ubezpieczenia spofeczne, zdrowotne
spotecznych oraz Fundusz Pracy przez przedsiebiorcow, za pracownikéw i osoby
wspotpracujace,
- przygotowywanie formularzy zgtoszeniowych i rozliczeniowych
do ZUS,

Promocja przedsiebiorczosci

Promujac przedsiebiorczo$é wsrdd miodziezy specjalisci Osrodka wiaczali sie w organizowane
wydarzenia i inicjatywy prowadzac lekcje przedsiebiorczosci, warsztaty i prelekcje.

W 2019 roku realizowano dziatania:

» warsztaty dla mtodziezy w ramach dnia otwartego ,Absolwenci i absolwentki na rynku pracy”
w Wyzszej Szkole Bezpieczerstwa w Poznaniu

» warsztaty z przygotowania biznesplanu — Punkt Funduszy Europejskich Urzedu
Marszatkowskiego w Poznaniu

» cykl 4 warsztatow z zasad przygotowania biznesplanu i sposobéw finansowania dziatalnosci

gospodarczej dla studentdéw poznanskich uczelni organizowanych przez O$rodek Doradczo-
Szkoleniowy Wydziatu Dziatalnosci Gospodarczej i Rolnictwa Urzedu Miasta Poznania, biura
karier Akademii Muzycznej i Uniwersytetu Przyrodniczego w Poznaniu

» organizacja wizyt studyjnych w siedzibie Osrodka dla ucznidow Zespotu Szkét Ekonomicznych
w Poznaniu, Liceum Ogdlnoksztatcgcego w Biatymstoku, Liceum Ogélnoksztatcagcego w
Srodzie Wielkopolskiej.

Edukacja

Prowadzone dziatania w obszarze edukacji sg uzupetnieniem oferty informacyjno — doradczej.
Realizowane szkolenia, warsztaty i prelekcje dotyczace réznorodnych aspektéw prowadzenia firmy
cieszyly sie duzym zainteresowaniem przysztych i aktualnych mikro i matych przedsiebiorcéw.
Poruszana tematyka dostosowywana byta do zmieniajgcych sie przepiséw prawnych oraz do potrzeb
zgtaszanych przez zainteresowanych. Uczestnikami warsztatéw i szkolen byty tez osoby ubiegajgce sie
o przyznanie srodkdéw finansowych z Urzedu na podjecie dziatalnosci gospodarczej.

Prelekcje, warsztaty, seminaria

Spotkania organizowane w tej formie miaty charakter otwarty i byty dostepne dla kazdej
zainteresowanej osoby. W 2019 roku zorganizowano 29 spotkan z nastepujgcych obszaréw:

e Podatki
- wybdr formy opodatkowania przy rozpoczynaniu dziatalnosci gospodarczej
- podatek od towaréw i ustug VAT — zmiany w 2019 roku i ich wptyw na obowigzki
podatnikow
- nowosci w podatku dochodowym od osdb fizycznych w 2019 roku
e Prawo w firmie
- prawo autorskie
- ochrona danych osobowych RODO
- umowy w obrocie pomiedzy przedsiebiorcami
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e Sprzedazi pozyskiwanie klientow
- przygotowanie i prezentacja oferty handlowej
- metody pozyskiwania klientéw, segmentacja rynku klientéw
o Komunikacja biznesowa
- komunikacja w biznesie i wspotpraca w zespole
- organizacja pracy i wspotpracy z klientami oraz zarzgdzanie sytuacjami konfliktowymi
- sztuka budowania zaufania i relacji biznesowej wspétpracy
- asertywna komunikacja
- typologia osobowosci oraz techniki stuzgce budowaniu relacji z rozméwca
- zasady komunikacji i tworzenie profesjonalnych relacji biznesowych
- wizerunek zewnetrzny jako element komunikacji biznesowej
e Aspekty formalno-prawne zakfadania firmy i zatrudniania pracownikéw
- zaktadanie jednoosobowej dziatalnosci gospodarczej oraz spétki cywilnej
- zasady przygotowania biznesplanu
e Warsztaty z zakresu rozpoczynania i prowadzenia dziatalnosci gospodarczej dla oséb
ubiegajacych sie o $rodki finansowe na ten cel.

Szkolenia

Osoby zainteresowane doskonaleniem wiedzy biznesowej mogty korzysta¢ z organizowanych
przez Osrodek bezptatnych szkolen, ktére sg uzupetnieniem oferty innych instytucji. Szkolenia
prowadzone byty w grupach zamknietych, korficzyty sie uzyskaniem certyfikatu.

W 2019 roku w szkoleniach uczestniczyly 282 osoby.

Nazwa szKkolenia Liczba uczestnikow
»Pierwszy krok w biznesie” 100 oséb
»Marketing w matej firmie” 52 osoby
»Negocjacje w biznesie” 52 osoby
»Ksiegowos¢ w matej firmie — jak prawidtowo 52 osoby

prowadzi¢ KPiR”

»RODO — zmiany w prawie dotyczgce ochrony
danych osobowych. Praktyczne zastosowanie

L, 26 0s6b
w firmie

Klub Mikroprzedsiebiorcow

Klub Mikroprzedsiebiorcéw zrzesza wtascicieli firm, ktérzy uruchomili swoje dziatalnosci
gospodarcze przy wsparciu Srodkéw finansowych Urzedu. Ideg tego przedsiewziecia jest wsparcie
przedsiebiorcéw w ich dziataniach oraz rozwijanie wspoétpracy pomiedzy PUP a pracodawcami.
Cztonkowie Klubu otrzymujg biezgce informacje z zakresu aktualnych ustug rynku pracy, w tym
aktywnych form przeciwdziatania bezrobociu. Inicjatywa ta pozwala na nawigzanie wspdtpracy
z potencjalnymi pracodawcami oraz rozwijanie postaw przedsiebiorczych poprzez prezentowanie
dobrych praktyk w zaktadaniu i prowadzeniu wtasnej dziatalnosci gospodarczej.
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4. Wspotpraca z pracodawcami
4.1 Oferty pracy

Dominujacy rynek pracownika spowodowat wzrost liczby ofert pracy i postepujgce trudnosci
w pozyskiwaniu kandydatow do pracy. Przewaga liczby nowych miejsc pracy nad kandydatami do
pracy sprawity, ze zasoby kompetencyjne pracownika staty sie towarem deficytowym na rynku.
Problemy pracodawcédw w pozyskaniu i zatrzymaniu pracownika w firmie powodowaty wzmocnienie
pozycji pracownikdéw i mozliwos¢ negocjacji korzystniejszych warunkéw zatrudnienia.

Zjawisko zmniejszania sie zasobow ludzkich na rynku pracy Poznania i powiatu poznanskiego
miato swoje odzwierciedlenie w strukturze ofert pracy zgtaszanych do Urzedu. Pracodawcy obnizali
wymagania kwalifikacyjne dla kandydatéw, a gtéwnymi czynnikami decydujgcymi o zatrudnieniu byta
motywacja do pracy i gotowos¢ do nauki zawodu. Stad najwieksze zapotrzebowanie wystepowato
wsrod oséb o niskich kwalifikacjach zawodowych.

Rynek pracy Poznania i powiatu poznanskiego w 2019 roku zanotowat wzrost popytu na
prace. Pracodawcy zgtosili 24 267 ofert pracy, o 6% wiecej niz w roku 2018.

2019 ' 4 267
| | | | |
e | (U § >t
| | | | |
2017 26 445

| | | |

0 5000 10 000 15000 20 000 25000 30 000

Na terenie powiatu poznanskiego Urzad realizowat 10 963 oferty pracy, o 30% wiecej niz
w roku poprzedzajacym. Najwieksze zapotrzebowanie na pracownikéw wystepowato w gminach:
Swarzedz (1217 ofert pracy), Kornik (1 205 ofert), Tarnowo Podgérne (1 083 oferty) i Komorniki
(1 014 ofert). Najmniejszg liczbe ofert pracy odnotowano w gminie Puszczykowo (68 ofert), jednak z
uwagi na dogodne potozenie i potgczenia komunikacyjne, mieszkancy gminy Puszczykowo
poszukiwali pracy gtéwnie w Poznaniu.

Pracodawcy zgtosili najwieksze zapotrzebowanie w branzy przemystowej, handlowej
i magazynowej. Dominowaty podmioty prywatne (z wytgczeniem agencji pracy). Wiekszos¢ ofert
dotyczyta zatrudnienia w petnym wymiarze czasu pracy.

Wsrdod najczesciej pozadanych kwalifikacji dominowaty: obstuga komputera, prawo jazdy
kat. B, uprawnienia na wézki widtowe i inne uprawnienia. Sposrdd kompetencji miekkich pracodawcy
oczekiwali gtéwnie: komunikatywnosci, umiejetnosci pracy w zespole, dyspozycyjnosci, motywacji do
pracy.
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W 2019 roku na 1 oferte pracy srednio przypadaty 3 osoby. W miesigcu pracodawcy zgtaszali

Srednio 2 022 oferty pracy (o 119 ofert wiecej niz w 2018 roku). Najwieksza liczba ofert pracy
zgtoszona zostata w lutym 2019r. (2 381 ofert), a najmniejsza —w czerwcu 2019r. (1 669 ofert).

Liczba ofert pracy zgtoszonych w poszczegdlnych miesigcach:
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Struktura ofert pracy pod wzgledem wymaganego poziomu wyksztatcenia:

M osoby bez kwalifikacji
zawodowych

M wyksztatcenie zasadnicze
zawodowe

i wyksztatcenie Srednie

LI wyksztatcenie wyzsze
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Sposréd oséb z wyksztatceniem wyiszym (4% ofert pracy) pracodawcy poszukiwali m.in.:
nauczycieli przedszkola, grafikdw komputerowych, administratoréw baz danych, nauczycieli jezyka
obcego, specjalistdw rachunkowosci, analitykéw finansowych, specjalistéw ds. rekrutacji
pracownikdéw, specjalistow ds. marketingu i handlu.

Sposrod osob z wyksztatceniem sSrednim (14% ofert pracy) m.in.: technikow mechanikow,
kontroleréw jakosci wyrobdw przemystowych, technikdw masazystéw, ksiegowych, technikéw prac
biurowych, pracownikdw agencji pracy tymczasowych, przedstawicieli handlowych.

Sposréd osob z wyksztatceniem zasadniczym zawodowym (28% ofert) m.in.: kelnerdw, fryzjeréw,
kosmetyczek, manikiurzystek, sprzedawcéw, monterdw instalacji i urzadzen sanitarnych, monteréw
rusztowan, operatorow maszyn, drukarzy, operatorow wdézkéw widtowych.

W zwigzku z obnizonymi wymaganiami rekrutacyjnymi sposrod oséb bez kwalifikacji zawodowych
(54% ofert) pracodawcy poszukiwali m.in.: magazynieréw, operatoréw woézkéw widtowych,
kasjerow handlowych, pakowaczy, sortowaczy towardw, operatoréw maszyn, operatoréw linii
produkcyjnej, robotnikdw gospodarczych, robotnikdw wykonujgcych proste prace w przemysle,
kierowcéw samochoddéw osobowych i dostawczych, pokojéwek, sprzataczek, pracownikéw
przygotowujgcych positki typu fast-food, pomocniczych robotnikéw budowlanych, pracownikéw
pralni chemiczne;.

W sytuacji gdy Urzad dysponowat wiekszg liczbg kandydatéw na wolne stanowisko pracy
organizowano dla pracodawcéw gietdy pracy. Gietdy organizowane byty na wniosek pracodawcy lub
doradcy klienta, ktdéry przyjmujgc zgtoszenie wolnego stanowiska proponowat pracodawcy ten
sposdb pozyskania pracownika. Podczas gietdy pracy kazdorazowo obecny byt doradca klienta
wspomagajgcy pracodawce w selekcji i rekrutacji kandydatéw. W 2019 roku zorganizowano 53 gietdy
pracy, z czego 16 gietd odbylo sie w siedzibach pracodawcéw, a pozostate na terenie Urzedu.
W gietdach uczestniczyto 470 oséb bezrobotnych biorgc udziat w rekrutacjach gtéwnie na
stanowiska:

e sprzedawcow

e kasjeréw handlowych

e pracownikéw hali

e lakiernikéw, mechanikdw samochodowych

e magazynieréw, operatorow wozkéw widtowych
e pracownikéw produkcji

e pracownikdw sprzatajacych.

4.2 Zatrudnianie cudzoziemcow

Pracodawcy Poznania i powiatu poznanskiego w celu zapewnienia ciggtosci pracy w firmach
coraz czesciej positkowali sie zatrudnianiem cudzoziemcéw. Dane dotyczace liczby wydanych
informacji starosty celem uzyskania zezwolenia na prace oraz liczby rejestrowanych oswiadczen
o powierzeniu wykonywania pracy cudzoziemcom wskazujg na niestabngce zainteresowanie
przedsiebiorcéw pracownikami z innych krajéw, zwtaszcza zza wschodniej granicy.

Informacja starosty o braku mozliwosci zaspokojenia potrzeb kadrowych pracodawcy

Pracodawca wystepujagc do wojewody o zezwolenie na prace cudzoziemca spoza Unii
Europejskiej lub Europejskiego Obszaru Gospodarczego do wniosku dofgcza informacje starosty
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o braku mozliwosci zaspokojenia potrzeb kadrowych w oparciu o rejestry bezrobotnych
i poszukujacych pracy lub o negatywnym wyniku rekrutacji organizowanej dla pracodawcy,
sporzgdzong z uwzglednieniem pierwszenstwa dostepu do rynku pracy dla obywateli polskich
i cudzoziemcow, ktérzy sg zarejestrowani w urzedzie pracy i posiadajg juz prawo pobytu i pracy
w Polsce.

Obowigzujace Rozporzadzenie Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej zawierajace
wykaz zawoddéw, w przypadku ktérych podmiot zamierzajgcy powierzy¢ prace cudzoziemcowi nie jest
zobowigzany do dotaczenia do wniosku o wydanie zezwolenia informacji starosty obejmuje
289 zawoddw i specjalnosci. Pomimo tego w 2019 roku nastgpit wzrost liczby ofert pracy zgtaszanych
celem uzyskania informacji starosty o 32% w poréwnaniu do roku 2018. W 2019r. wydano
2 881 informacji starosty na taczna liczbe 17 527 stanowisk pracy.

Pracodawcy, ktérym wydano opinie, w szczegélnosci byli zainteresowani zatrudnieniem pracownikéw
na stanowiskach:

e pomoce i sprzataczki biurowe, hotelowe i pokrewne
e operatorzy maszyn i urzadzen przetwoérczych

e monterzy

® masarze

e drukarze

e pracownicy wykonujacy prace proste

e robotnicy gospodarczy

e sprzedawcy

e salowe

e pracownicy przygotowujacy positki typu fast food

e kierowcy samochodu osobowego

e pracownicy rozktadajgcy towar na potkach

e specjalisci ds. rekrutacji pracownikéw, pracownicy agencji pracy tymczasowe;j.

Oswiadczenia o powierzeniu wykonywania pracy cudzoziemcowi

Zezwolenie na prace cudzoziemca w Polsce nie byto wymagane m.in. w przypadku, gdy
pracodawca zamierzat zatrudni¢ obywatela jednego z 6 panistw: Armenii, Biatorusi, Gruzji, Motdowy,
Rosji i Ukrainy przez okres do 6 miesiecy w ciggu 12 nastepujgcych po sobie miesiecy. Pracodawca
mogt woéwczas powierzyé wykonywanie pracy cudzoziemcowi na podstawie zarejestrowania
w powiatowym urzedzie pracy oswiadczenia.

W 2019 roku do Urzedu wptyneto 66 993 wnioskéw o rejestracje oswiadczenia, z czego
zarejestrowano tacznie 62 343 oswiadczenia o powierzeniu wykonywania pracy cudzoziemcowi.
Pozostate wnioski:

Liczba przyczyna
rozpatrzone 3063 nieoptacenie lub zaleganie z optatg sktadek na ubezpieczenia
odmownie spoteczne, Fundusz Pracy i Fundusz Gwarantowanych

Swiadczer Pracowniczych

pozostawione bez 637 whioski niekompletne, nieuzupetnione w terminie 7 dni,
rozpoznania zgodnie z obowigzujgcymi przepisami
pozostate 950 podlegaty rozpatrzeniu w 2020r. zgodnie z terminami

okreslonymi w przepisach prawnych

56



POWIATOWY
URZAD PRACY
W POZNANIU

Sposrod zarejestrowanych oswiadczen najczesciej pracodawcy wnioskowali o zatrudnienie obywateli
Ukrainy.

Podziat zarejestrowanych oswiadczen ze wzgledu na kraj pochodzenia cudzoziemca:

kraj ogotem w tym kobiety
Armenia 35 14

Biatorus 2 569 596

Gruzja 1866 278

Motdawia 785 182

Rosja 464 128

Ukraina 56 624 21728

Podziat zarejestrowanych oswiadczen ze wzgledu na wiek cudzoziemca:
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W wiekszosci przypadkéw pracodawcy zatrudniali cudzoziemcdw przy wykonywaniu prac
prostych. NajczesSciej reprezentowane rodzaje dziatalnosci pracodawcéw: przetwdrstwo
przemystowe, budownictwo, transport i gospodarka magazynowa.
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Podziat zarejestrowanych oswiadczen ze wzgledu na rodzaj proponowanej umowy:
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Zezwolenia na prace sezonowa

Zezwolenie na prace sezonowa, wydawane przez powiatowy urzad pracy, dotyczy
wykonywania przez cudzoziemcdw prac w sektorach: rolnictwo, ogrodnictwo i turystyka. Ten rodzaj
zezwolenia uprawnia cudzoziemcdéw do pracy przez okres 9 miesiecy w roku kalendarzowym.

W 2019 roku do Urzedu wptynety 1 834 wnioski o wydanie zezwolenia na prace sezonowa.

Podziat ztozonych wnioskdw o wydanie zezwolenia na prace sezonowa ze wzgledu na kraj
pochodzenia cudzoziemca:

kraj ogoétem w tym kobiety
Bangladesz 7 0

Biatorus 8 3

Gruzja 1 0

Filipiny 75 32

Motdawia 8 4

Rosja 1 1

Ukraina 1734 1003

tacznie w 2019 roku wydano 1 120 zezwolen. Do ewidencji wpisano 1 087 wnioskow.
W przypadku 6 wnioskdw pozostawiono je bez rozpoznania, a w stosunku do kolejnych 505
umorzono postepowania z uwagi na nieprzedstawienie w terminie 120 od dnia dokonania wpisu
whniosku, kopii waznego dokumentu uprawniajgcego cudzoziemca do pobytu na terytorium Polski.
Pozostate wnioski podlegaty rozpatrzeniu w 2020 roku, zgodnie z terminami okreslonymi
w przepisach prawnych.
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Reprezentowane branze pracodawcow, ktérym wydano zezwolenia: 90% - rolnictwo,
10% - hotele i ruchome placéwki gastronomiczne.

Podziat zezwolen ze wzgledu na rodzaj umowy proponowanej cudzoziemcom:
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4.3 Zwolnienia grupowe
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Urzad obejmuje wsparciem takze pracownikéw przewidzianych do zwolnied grupowych,
zapoznajgc ich z sytuacjg aktualnie wystepujaca na lokalnym rynku pracy, mozliwosciami zatrudnienia
oraz oferujgc wsparcie w uzupetnieniu kompetencji zawodowych.

W 2019 roku zamiar przeprowadzenia zwolnien zgtosito 14 zaktadéw pracy. Pracodawcy
zamierzali rozwigzac stosunki pracy z 2 549 osobami.

2018 2019
1 2 3 4 5 6
ozdtem miasto powiat ozdtem miasto
g Poznan poznanski & Poznan
Liczba zaktadow pracy
zgtaszajgcych zamiar
przeprowadzenia 13 11 2 14 8
zwolnien
Liczba pracownikow
przewidzianych do 3002 1610 1392 2 549" 452
zwolnien
Liczba zwolnionych
pracownikéw 535 439 96 918? 184

(stan na 31 grudnia
danego roku)

7
powiat
poznanski

2097

734

''w tym 1 358 os6b przewidzianych do zwolnienia w 2019r. z firm zgtaszajacych zamiar przeprowadzenia

zwolnied w 2017r.i 2018r.
> w tym 662 osoby zwolnione
w 2017r.i2018r.

w 2019r.

z firm zgtaszajacych zamiar przeprowadzenia zwolnien
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Sposréd firm zgtaszajgcych zamiar dokonania zwolnien, 5 zaktadéw pracy zakonczy proces
zwalniania pracownikéw (918 oséb) w 2020 i 2021 roku, z czego najwieksza liczba pracownikéw
(534 osoby) zatrudniona jest w firmie, ktérej gtéwna siedziba miesci sie na terenie powiatu
poznanskiego, natomiast pracownicy zamieszkujg teren catego kraju.

Ostatecznie w 2019 roku w wyniku zwolnien grupowych prace utracito 918 pracownikow.
Najwiecej pracownikéw zwolnity firmy zajmujgce sie: sprzedazg hurtowa niewyspecjalizowang,
produkcja odziezy, produkcjg mebli.

Firmy, ktore dokonaty najwiekszych zwolnierr w 2019 roku:

e Eurocash S.A.—498 osdb

e Tesco Polska Sp. z 0.0. — 233 osoby
e Bukowianka S.A. — 68 0sdb

e Stoldrew Sp. z 0.0. — 65 0s6b

3 firmy, w tym 2 z powiatu poznanskiego, zaniechaty przeprowadzenia zwolnier grupowych
tacznie w stosunku do 713 pracownikdéw. Firmy te reprezentowaty branze handlowg i produkcyjna.

Pomoc Urzedu dla zwalnianych pracownikéw

Wszystkim firmom zgtaszajgcym zamiar rozwigzania stosunkéw pracy w ramach zwolnien
grupowych Urzad oferowat pomoc dla pracownikdw przewidzianych do zwolnienia. Zakres
oferowanego wsparcia obejmowat: posrednictwo pracy, poradnictwo zawodowe indywidualne lub
grupowe, informacje o sytuacji na lokalnym rynku zatrudnienia, przygotowanie do rekrutacji.
Pracownikéw firm zapraszano takze do udziatu w targach pracy organizowanych przez Urzad. Dzieki
udziatowi w targach pracownicy jednej z firm handlowych zostali zatrudnieni w zakfadzie pracy, ktéry
prowadzit rekrutacje podczas targow.

Ponadto Urzad oferowat organizacje spotkan informacyjnych dla pracownikéw zagrozonych
zwolnieniami, podczas ktérych prezentowane s3g procedury zwigzane z uzyskaniem statusu
bezrobotnego, mozliwosci wsparcia w poszukiwaniu nowego zatrudnienia, rdwniez poprzez ustugi
i instrumenty rynku pracy oferowane przez PUP w Poznaniu. Z uwagi na znaczne niedobory kadrowe
i szersze mozliwosci zatrudnienia na lokalnym rynku pracy, wiekszosé pracownikéw firm deklarowata
otrzymanie propozycji zatrudnienia z lokalnych firm jeszcze przed zakonczeniem okresu
wypowiedzenia. Ze spotkania informacyjnego skorzystata firma Santander Bank Polska S.A.

Zgodnie z art. 70 Ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy w przypadku
zwolnien monitorowanych pracodawca jest zobowigzany zapewnié pracownikom przewidzianym do
zwolnien dostep do ustug rynku pracy w formie programu realizowanego przez urzad pracy, agencje
zatrudnienia lub instytucje szkoleniowg. W 2019 roku podpisano porozumienie w tym zakresie
z Santander Bank Polska S.A. okreSlajgce formy i zakres pomocy Swiadczonej przez Urzad
pracownikom, w tym: posrednictwo pracy, grupowe poradnictwo zawodowe, indywidualne
konsultacje doradcy zawodowego w zakresie okreslenia S$ciezki dalszej kariery zawodowe],
przygotowania do rozmowy kwalifikacyjnej z pracodawcy, doradztwo dla oséb zainteresowanych
podjeciem wiasnej dziatalnosci gospodarczej, w tym uzyskaniem z urzedu pracy jednorazowo
Srodkow finansowych na ten cel, informacji o mozliwosci skorzystania z innych ustug i instrumentéw
rynku pracy dla osdb bezrobotnych.

Pozostate firmy zamierzajgce zwolni¢ co najmniej 50 pracownikéw positkowaty sie programami
realizowanymi przez agencje zatrudnienia lub instytucje szkoleniowe.
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4.4 Inne formy wspotpracy z pracodawcami

Rosngce problemy pracodawcoéw ze znalezieniem kandydatéw na lokalnym rynku pracy oraz
wzmozone rotacje pracownikdw w firmach spowodowaty, ze pracodawcy w 2019 roku siegali po
réoznorodne metody rekrutacji. Odpowiadajgc na wzrost wakatéw w firmach Urzad zorganizowat targi
pracy. Targi odbyly sie 23.05.2019 roku w Centrum Kongresowym Instytutu Ochrony Roslin
w Poznaniu.

Udziat w targach pracy daje obopdlne korzysci zaréwno dla przedsiebiorcéw, jak i osdb
poszukujgcych zatrudnienia. Pracodawcy podczas targéw mieli okazje spotkac sie z wieloma osobami
zainteresowanymi ofertami zatrudnienia, przeprowadzi¢ rozmowy kwalifikacyjne, poznaé
oczekiwania osdb szukajgcych pracy. Natomiast odwiedzajgcy targi podkredlali, ze ta forma spotkan
z pracodawcami jest szczegdlnie wazna, biorgc pod uwage aktualne sposoby prowadzenia rekrutacji.
Dzieki rozpowszechnieniu ustug elektronicznych wiekszo$¢ rekrutacji odbywa sie wtasnie tg drogg, co
z kolei powoduje, ze wielu poszukujgcych pracy nie ma mozliwosci bezposredniego kontaktu
z rekruterami. Targi pracy umozliwiajg nie tylko zapoznanie sie z licznymi ofertami pracy w jednym
miejscu, ale takie z warunkami pracy i ptacy, mozliwosciami rozwoju swojej Sciezki kariery
zawodowej w danej firmie oraz przekonanie pracodawcy do swojej kandydatury.

Targi zgromadzity tgcznie ponad 600 osdb odwiedzajgcych. 17 wystawcdw biorgcych udziat w targach
reprezentowato réznorodne branze, wsrdd nich znalezli sie: BP Polska Services, Bridgestone Poznan
Sp. z o.0., Fabryki Narzedzi Specjalnych Sp. z o.0., Impel Group — Sanpro, Lidl Sp. z 0.0. Sp. K,,
Nadodrzanski Odziat Strazy Granicznej Placéwka w Poznaniu, Painistwowy Fundusz Rehabilitacji Osdb
Niepetnosprawnych — Oddziat Wielkopolski, Poczta Polska S.A., Komenda Wojewddzka Policji
w Poznaniu, Selgros Cash & Carry, Wytwornia Sprzetu Komunikacyjnego — Poznan Sp. z o.0., Zaktad
Robdt Komunikacyjnych - DOM w Poznaniu Spétka z o.o.

Duzym zainteresowaniem odwiedzajgcych cieszyly sie konsultacje doradcy zawodowego,
ktory wudzielat porad na temat prawidlowego przygotowania dokumentéw aplikacyjnych
i przedstawienia swoich mocnych stron. Dla poszukujgcych zatrudnienia, jak i dla pracodawcéw
udostepniono takze stoisko informacyjne doradcy klienta EURES, ktory przedstawiat mozliwosci
bezpiecznego podejmowania pracy za granicg, czy poszukiwania kandydatéw do pracy sposrod
mieszkancow panstw Unii Europejskiej za posrednictwem platformy www.eures.praca.gov.pl .
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Zachecajgc pracodawcéw do zatrudniania osdb bezrobotnych przy wsparciu oferowanych
ustug i instrumentéw rynku pracy, Urzad zorganizowat 12.03.2019 roku w swojej siedzibie Dzien
Otwarty dla Pracodawcow. Celem spotkania byto zachecanie pracodawcéw do tworzenia nowych
miejsc pracy dla oséb bezrobotnych. Lokalni przedsiebiorcy mogli zapoznaé sie podczas
bezposrednich  konsultacji z pracownikami  merytorycznymi z oferowanymi  ustugami
i instrumentami utatwiajgcymi zatrudnienie pracownika. Doradcy klienta Urzedu objasniali takze
procedury formalne i kryteria kwalifikowalnosci do poszczegdlnych programdéw realizowanych
w 2019r.

Zauwazajgc bardzo duze zainteresowanie lokalnych przedsiebiorcow zatrudnianiem
cudzoziemcéw Urzad zorganizowat takze spotkanie dla pracodawcéw w tym zakresie.
18.11.2019 roku w siedzibie PUP w Poznaniu 24 przedstawicieli pracodawcéw podczas warsztatow
zapoznato sie z przepisami prawnymi w zakresie legalizacji pracy cudzoziemcéw
w Polsce. Spotkanie obejmowato 3 bloki tematyczne: zasady wydawania informacji Starosty o braku
mozliwosci zaspokojenia potrzeb kadrowych pracodawcy, praktyczne wskazéwki dotyczace rejestracji
oswiadczen o powierzeniu wykonywania pracy cudzoziemcowi, zasady wydawania zezwolen na prace
sezonowg. Pracodawcy zostali takze zapoznani z zasadami przyznawania wsparcia z Krajowego
Funduszu Szkoleniowego w oparciu o nowe priorytety wydatkowania srodkéw KFS na 2020r.

Spotkanie miato charakter praktycznych wskazéwek dla przedsiebiorcow z zakresu
interpretacji przepisdw prawnych, zasad wypetniania dokumentéw, analize najczesciej popetnianych
btedéw. Podczas spotkania omawiano takie studia przypadkdw. Po czesci warsztatowej
przedstawiciele pracodawcéw mieli mozliwos¢ skorzystania z indywidualnych konsultacji
z pracownikami merytorycznymi zajmujgcymi sie obstugg wnioskéw pracodawcéw w sprawie
zatrudniania cudzoziemcow.
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Ponadto w 2019 roku w siedzibie Urzedu zorganizowane zostato spotkanie
z przedstawicielami firmy Auchan Polska Sp. z 0.0. i Wydziatu Edukacji Urzedu Miasta Poznania oraz
Starostwa Powiatowego w Poznaniu. Spotkanie dotyczyto mozliwosci utworzenia klas patronackich
w regionie poznanskim w zawodach piekarz, cukiernik, rzeznik, sprzedawca, handlowiec, w ramach
realizowanego przez firme programu ,,Rynek pracy dla Auchan, Auchan dla rynku pracy”. W ramach
wspotpracy z Urzedem realizowano gietdy pracy dla bezrobotnych zainteresowanych zatrudnieniem
w branzy handlowej, przedstawiciele firmy uczestniczyli takze w targach pracy organizowanych przez
Urzad w latach ubiegtych.

Krajowy
Krajowy Fundusz Szkoleniowy Fundusz
Szkoleniowy

Krajowy Fundusz Szkoleniowy to wydzielona cze$¢ Funduszu Pracy, przeznaczona na
finansowanie ksztatcenia ustawicznego pracownikéw i pracodawcéw. Celem utworzenia KFS jest
zapobieganie utracie zatrudnienia przez osoby pracujgce z powodu kompetencji nieadekwatnych do
potrzeb dynamicznie zmieniajgcego sie rynku pracy.

Pracodawca ubiegajacy sie o dofinansowanie kosztéw ksztatcenia ustawicznego musi wniesé
wktad wiasny w wysokosci 20% kosztéw, natomiast 80% kosztdw ksztatcenia finansowanych jest
w ramach KFS. W przypadku mikroprzedsiebiorcéw, ze srodkéw KFS mozna sfinansowaé 100%
kosztow ksztatcenia. Kwota finansowana przez urzad pracy w kazdym przypadku nie moze by¢ wyzsza
niz 300% przecietnego wynagrodzenia w danym roku na jednego uczestnika.

Srodki KFS pracodawca moze przeznaczyé na:

v okreslenie potrzeb w zakresie ksztatcenia ustawicznego w zwigzku z ubieganiem sie o $rodki
KFS na ten cel,

v badania lekarskie i psychologiczne wymagane do podjecia ksztatcenia lub pracy zawodowej
po ukonczeniu ksztatcenia,

v kursy i studia podyplomowe realizowane z inicjatywy pracodawcy lub za jego zgods,

v' egzaminy umozliwiajgce uzyskanie dyploméw potwierdzajagcych uzyskanie umiejetnosci,
kwalifikacji lub uprawnien zawodowych,

v' ubezpieczenie od nastepstw nieszczeliwych wypadkéw w zwigzku z podjetym
ksztatceniem.

Corocznie Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej okresla priorytety wydatkowania
Srodkow KFS. W 2019 roku srodki mogty zostaé wykorzystane na wsparcie ksztatcenia zawodowego:

v' Priorytet I: w zidentyfikowanych w danym powiecie lub wojewddztwie zawodach
deficytowych (Urzad identyfikowat zawody deficytowe na podstawie badania Barometr
Zawoddéw 2019 dla miasta Poznania i powiatu poznanskiego)

v Priorytet ll: 0s8b, ktdre nie posiadajg $wiadectwa dojrzatosci

v' Priorytet lll: pracownikéw pochodzacych z grup zagrozonych ubdstwem lub wykluczeniem
spotecznym, zatrudnionych w podmiotach posiadajgcych status przedsiebiorstwa
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spotecznego, wskazanych na liscie przedsiebiorcéw spotecznych prowadzonej przez MRPiPS,
cztonkdédw lub pracownikéw spétdzielni socjalnych pochodzgcych z grup, o ktérych mowa
w art. 4 ust. 1 Ustawy o spdtdzielniach socjalnych lub pracownikéw Zaktadéw Aktywnosci
Zawodowej

Priorytet IV: oséb, ktére mogg udokumentowaé wykonywanie przez co najmniej 15 lat prac
w szczegdlnych warunkach lub o szczegdlnym charakterze, a ktédrym nie przystuguje prawo
do emerytury pomostowe;j

Priorytet V: instruktoréw praktycznej nauki zawodu, nauczycieli ksztatcenia zawodowego
oraz pozostatych nauczycieli, o ile podjecie ksztatcenia ustawicznego umozliwi im pozostanie
w zatrudnieniu

Priorytet VI: 0séb po 45 roku zycia.

W 2019 roku liczba pracodawcéw zainteresowanych wsparciem w ramach srodkéw KFS

wzrosta niemal o 100%. Po zaangazowaniu srodkédw w ramach przyznanego limitu, Urzad wystgpit
o przyznanie $rodkdéw z Rezerwy Krajowego Funduszu Szkoleniowego, ktére zgodnie z ustaleniami
Rady Rynku Pracy mogty zostac przeznaczone na wsparcie ksztatcenia ustawicznego:

a) pracownikéow Centrow Integracji Spotecznej, Klubdw Integracji Spotecznej, Warsztatow
Terapii Zajeciowej

b) 0s06b z niepetnosprawnosciami

c) w zwigzku z zastosowaniem w firmach nowych technologii i narzedzi pracy.

tacznie w 2019 roku dzieki KFS przeszkolono 2036 pracownikéw. Pula $rodkéw

wykorzystanych na ten cel wyniosta 4 770 032 zt.

rok liczba zawartych liczba oséb objetych kwota wydatkowana
umow wsparciem (w zt)

2014 18 72 617 270

2015 120 792 3750 646

2016 54 1110 2725435

2017 120 1687 3287058

2018 54 1101 2166 278

2019 188 2036 4770 032
tacznie lata 2014-2019 554 6798 17 316 729

Przyktadowe kierunki szkolen finansowanych w ramach Krajowego Funduszu Szkoleniowego:

obstuga wdzkow jezdniowych kat. Il WIO

zarzadzanie magazynem i optymalizacja pracy

logistyka magazyndéw dystrybucji

transport intermodalny i odpowiedzialnos¢ prawna spedytoréw
eksploatacja i dozér urzadzen energetycznych, cieplnych i gazowych
podstawy rachunkowosci dla kandydatéow na ksiegowego

sekrety ksigzki przychoddw i rozchodéw

zmiany podatkowe PIT, CIT, VAT
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e zaawansowana obstuga programu Excel

e skuteczny e-marketing

e akademia telefonicznej i elektronicznej obstugi klienta

e podstawy pneumatyki przemystowej

e zarzadzanie produkcjg

e optymalizacja procesow logistycznych

e obstuga i programowanie obrabiarek sterowanych numerycznie
o akademia sprzedazy

e podstawy konstrukcji maszyn dla mechanikéw

e akademia pracy z dzieémi niepetnosprawnymi w przedszkolu
e metodyka pracy z uczniem niepetnosprawnym

e pierwsza pomoc przedmedyczna

e innowacyjne metody nauczania w edukacji przedszkolnej

e zarzadzanie projektami

e pozytywna organizacja i wdrazanie zmian.

Pracodawcy, ktdrzy otrzymali dofinansowanie ksztatcenia reprezentowali w szczegdlnosci
branze:

- przetwérstwo przemystowe

- budownictwo

- handel hurtowy i detaliczny, naprawa pojazdéw samochodowych
- transport i gospodarka magazynowa

- dostawa wody, gospodarowanie $ciekami i odpadami oraz dziatalno$¢ zwigzana z rekultywacjg
- opieka zdrowotna i spoteczna

- ustugi gastronomiczne

- informacja i komunikacja

- finanse i ubezpieczenia

- obstuga rynku nieruchomosci

- edukacja

- dziatalnos$¢ zwigzana z kulturg, rozrywka i rekreacja.

Pracodawcy otrzymujgcy wsparcie wedtug wielkosci:

Wielkos¢ liczba pracodawcow
Mikroprzedsiebiorca 103

maty przedsiebiorca 36

sredni przedsiebiorca 28

pozostali 21

65



POWIATOWY
URZAD PRACY
W POZNANIU

5. Wspétpraca z innymi partnerami rynku pracy
5.1 Wspoétpraca z organizacjami pozarzagdowymi i innymi podmiotami

Celem utatwienia dostepu do rynku pracy wszystkim zainteresowanym Urzad wspdtpracowat
z licznymi organizacjami i innymi partnerami rynku pracy przy realizacji réznorodnych inicjatyw.

W 2019 roku kontynuowano wspdtprace z Aresztem Sledczym w Poznaniu i Zakladem
Karnym w Koziegtowach, w ramach ktérej doradca zawodowy prowadzit warsztaty dla osadzonych
przygotowujacych sie do opuszczenia zakfadu karnego. Warsztaty miaty na celu przygotowanie
osadzonych do poszukiwania zatrudnienia. Podczas spotkan poruszano tematyke zawoddw aktualnie
poszukiwanych przez pracodawcéw, prawidtowego przygotowania dokumentéw aplikacyjnych,
rejestracji w urzedzie pracy, mozliwosci korzystania z form wsparcia uzupetniajgcych kwalifikacje
zawodowe. W 2019 roku zorganizowano 8 spotkan informacyjnych dla 62 osdb.

Wsparcia udzielano takze osobom miodym przygotowujacym sie do wejscia na rynek pracy
oraz osobom z niepetnosprawnosciami.

Podczas kolejnej edycji programu ,Bezpieczne Praktyki i Srodowisko” organizowanego przez
Federacje Stowarzyszen Naukowo Technicznych NOT przy wsparciu uczelni technicznych,
przedstawiciel Urzedu w dniu 6.06.2019r. prowadzit warsztaty dla studentéw Politechniki
Poznanskiej. Warsztaty obejmowaty zagadnienia zwigzane z ustugami i instrumentami rynku pracy
wspierajgcymi osoby miode w podejmowaniu pierwszej pracy i promowaniem zatrudniania
mtodziezy wsrdd pracodawcow.

Kontynuujac porozumienie z Panstwowym Funduszem Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych -
Oddziat Wielkopolski realizowano dodatkowe dziatania na rzecz aktywizacji zawodowej i spotecznej
0s6b z niepetnosprawnosciami. Przedstawiciele PFRON uczestniczyli w targach pracy organizowanych
przez Urzad 23.05.2019r. udzielajgc porad poszukujgcym zatrudnienia oraz zachecajgc pracodawcéw
do zatrudniania osdb niepetnosprawnych.

Ponadto Urzad cyklicznie wspoétpracowat z Wojskowa Komendg Uzupetnien w Poznaniu,
Komenda Wojewddzka Policji w Poznaniu, Strazg Miejska Miasta Poznania przedstawiajgc zasady
funkcjonowania stuzb, warunki zatrudnienia oraz zachecajac bezrobotnych do podjecia pracy w tych
jednostkach.

Popularyzujgc  ustugi  skierowane do pracodawcéw kontynuowano  wspdtprace
z organizacjami: Wielkopolskg Izbg Rzemies$lnicza w Poznaniu, Wielkopolskim Zwigzkiem
Pracodawcow LEWIATAN oraz Zwigzkiem Przedsiebiorcow i Pracodawcow Wielkopolska.
Do srodowisk pracodawcéw przekazywano informacje o aktualnie realizowanych programach,
zachecajac przedsiebiorcow do tworzenia nowych miejsc pracy dla oséb bezrobotnych.

Urzad aktywnie wspdtpracuje z Wielkopolskim Obserwatorium Rynku Pracy oraz
Obserwatorium Gospodarki i Rynku Pracy Aglomeracji Poznanskiej. Analizy otoczenia spoteczno-
gospodarczego w ramach Obserwatoriow w 2019 roku skupiaty sie na: badaniu potrzeb kadrowych
pracodawcéw, okreslaniu przysztych trendéw na rynku pracy, wymianie doswiadczen, przekazywaniu
informacji w zakresie bezrobocia rejestrowanego.
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Ponadto wspétpracujgc przy realizacji 13 projektédw innych podmiotéw zachecano osoby

bezrobotne do korzystania z réznorodnych form wsparcia.

L.p. Projekt \ Lider projektu Dziatania \ Zadania PUP \ Grupa docelowa
1. Klucz do przysztosci Euro Consulting | szkolenia, staze promocja osoby w weku 19-29 lat,
zawodowe projektu niepracujgce, mtodziez
z grupy NEET, osoby, ktére
ukonczyly szkoty specjalne,
opuscity piecze zastepcza,
zaktad karny, areszt Sledczy
lub zaktad pracy chronionej,
z terenu Wielkopolski
2. Szkolenie opiekun w IGD Consulting szkolenia promocja osoby w wieku 30-49 lat,
ztobku lub klubie Sp. z o.0. zawodowe projektu niepracujace, z terenu
dzieciecym Wielkopolski
3. Nowe Perspektywy Wielkopolskie szkolenia promocja osoby powyzej 29 r.z.,
Stowarzyszenie zawodowe projektu defaworyzowane na rynku
na Rzecz pracy, dtugotrwale
Rozwoju bezrobotne, osoby z niskimi
Obszarow kwalifikacjami,
Wiejskich niepetnosprawni, osoby
w wieku 50+, ubogie
pracujace, z terenu
Wielkopolski
4, Reaxum Fundacja doradztwo promocja studenci ostatniego roku
Projekt zawodowe, projektu studiéw, absolwenci, osoby
Graduaton coaching, niepetnosprawne, bez
warsztaty i zatrudnienia
szkolenia
zawodowe,
staze zawodowe
5. - Fundacja Szkolenia, staze promocja bezrobotni, bierni
Inicjowania zawodowe, IPD, projektu zawodowo, osoby
Rozwoju finansowanie przebywajace na urlopach
Spotecznego kosztow opieki macierzynskich,
nad dzieckiem w wychowawczych
ztobkach
6. Wielkopolska Fundacja Szansa doradztwo promocja osoby ze znacznym lub
trampolina do kariery dla zawodowe, projektu umiarkowanym stopniem
— aktywizacja Niewidomych warsztaty, niepetnosprawnosci, w wieku
spoteczno-zawodowa szkolenia 18-65 lat, bierni zawodowo,
0séb z komputerowe, zagrozeni utratg pracy,
niepetnosprawnoscia staze z terenu Wielkopolski
wzroku zawodowe,
posrednictwo
pracy
7. Kierunek praca — Stowarzyszenie poradnictwo promocja osoby z
dziataj skutecznie! na Tak psychologiczne i projektu niepetnosprawnosciami z
zawodowe, terenu Wielkopolski, w wieku
warsztaty 18-64 lata
kompetencji
zawodowych i
spotecznych,
staze, praktyki,
wsparcie trenera
pracy

67




POWIATOWY
URZAD PRACY

W POZNANIU
r
8. Kariera w zasiegu reki | Kompass Invest szkolenia promocja osoby powyzej 29 r.z.,
Sp. z 0.0. zawodowe, projektu niepracujace,
poradnictwo defaworyzowane na rynku
zawodowe, pracy
posrednictwo
pracy, staze
zawodowe
9. Kompleksowy MDDP Sp. z o.0. posrednictwo promocja osoby powyzej 29 r.z.,
Program Aktywizacji Akademia pracy, IPD, projektu niepracujace,
Zawodowej Biznesu Sp. K. szkolenia i staze defaworyzowane na rynku
zawodowe pracy, z terenu Wielkopolski
10. Projekt PFRON doradztwo promocja Osoby ze schorzeniami
Kompleksowej zawodowe, projektu uniemozliwiajacymi powrot
Rehabilitacji szkolenia do pracy, bezposrednio po
zawodowe, zakonczeniu leczenia,
psychoedukacja, rehabilitacji, osoby
wsparcie z niepetnosprawnoscia
medyczne wrodzong lub nabyta
w okresie rozwojowym
11. Kameleon — Osrodek kursy porozumienie w osoby bezrobotne,
zmieniam sie Il Pomocy zawodowe, sprawie realizacji nieaktywne zawodowo,
Spotecznej w warsztaty projektu pracujace w wieku
Swarzedzu umiejetnosci aktywnosci zawodowej
spotecznych,
jobcoaching,
praca socjalna
12. Feniks MOPR w wsparcie porozumienie w osoby z Poznania zagrozone
Poznaniu asystentow, sprawie realizacji | ubdstwem lub wykluczeniem
konsultacje projektu spofecznym
psychologiczne,
terapeutyczne,
grupy
samopomocowe
, edukacyjne,
warsztaty,
doradztwo
zawodowe,
szkolenia, staze
zawodowe,
praktyki,
poradnictwo
prawne,
coaching
13. Centrum Ksztatcenia Starostwo szkolenia rekrutacja uczniowie, osoby pracujace,
Praktycznego w Powiatowe w zawodowe bezrobotnych kadra dydaktyczna CKP
Swarzedzu — kuznia Poznaniu uczestnikow w Swarzedzu, osoby

kwalifikacji i
kompetencji

bezrobotne zarejestrowane
w PUP w Poznaniu
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5.2 Wspoétpraca z jednostkami samorzadu terytorialnego

W zakresie e-administracji realizowano wspotprace z jednostkami samorzgdowymi poprzez
Samorzadowg Elektroniczng Platforme Informacyjng (SEPI). W ramach tego rozwigzania mozliwa
byta bezpieczna i szybka wymiana informacji drogg elektroniczng pomiedzy Urzedem a innymi
instytucjami (osrodkami pomocy spotecznej i jednostkami obstugujgcymi wyptate $wiadczen).
Korzysci ze stosowania SEPI to eliminacja kosztéw zwigzanych z wydawaniem, drukowaniem
i przesytaniem zaswiadczen pomiedzy jednostkami oraz brak kosztéw ponoszonych przez osoby
bezrobotne zwigzanych z koniecznoscig dojazdu do siedziby Urzedu celem uzyskania zaswiadczenia.

W zakresie prowadzenia mobilnych ustug posrednictwa pracy kontynuowano porozumienia
z gminami: Buk, Czerwonak, Dopiewo, Kleszczewo, Komorniki, Kostrzyn WIkp., Kérnik, Lubon,
Mosina, Pobiedziska, Puszczykowo, Rokietnica, Steszew, Suchy Las, Swarzedz oraz Tarnowo
Podgdérne. W ramach porozumienn mieszkaicom gmin oferowano wsparcie w poszukiwaniu
odpowiedniej pracy, ograniczajac koszty zwigzane z dojazdami do siedziby PUP. Mozliwos$¢ realizacji
wizyt 0séb bezrobotnych w miejscowosci ich zamieszkania rokrocznie cieszy sie bardzo duzym
zainteresowaniem.

Urzad kontynuuowat prace w ramach programu ,Zautek rzemiosta”. Przystepujgc do
programu, osoby reprezentujgce unikatowe zawody rzemieslnicze mogg skorzystac z preferencyjnej
stawki czynszu miejskich lokali komunalnych, uczestnictwa w promocji programu, szkolen,
mentoringu, networkingu, dofinansowania kosztéw uzyskania tytutu czeladnika i mistrza, Srodkéw na
podjecie dziatalnosci gospodarczej dla oséb bezrobotnych. Partnerami w realizacji programu sa:
Zarzad Komunalnych Zasobdw Lokalowych, Wielkopolska Izba Rzemies$lnicza w Poznaniu,
Wojewddzki Urzad Pracy w Poznaniu, Powiatowy Urzad Pracy w Poznaniu, Wydziat Dziatalnosci
Gospodarczej i Rolnictwa Urzedu Miasta Poznania. W 2019 roku odbyty sie 2 spotkania w ramach
realizacji programu.

Realizujgc ,Polityke Senioralng Miasta Poznania na lata 2017 - 2021” PUP w Poznaniu
wspotpracowat gtdwnie z Urzedem Miasta Poznania i Centrum Inicjatyw Senioralnych w Poznaniu.
Sytuacja na lokalnym rynku pracy sprawia, ze pracodawcy coraz czesciej siegajg po dotychczas
niewykorzystane zasoby rynku pracy, réwniez senioréw. Wiele z 0séb ze starszych pokolen takze jest
zainteresowanych kontynuacjg aktywnosci zawodowej. Realizujac zatozenia programu Urzad
organizowat cykliczne warsztaty ,Senior na rynku pracy” w Centrum Inicjatyw Senioralnych
w Poznaniu, ktérych tematyka dotyczyta aktualnej sytuacji na rynku pracy i mozliwosci
podejmowania zatrudnienia, metod i sposobdw poszukiwania pracy. W 2019 roku z warsztatow
skorzystato 22 senioréw. Ponadto Urzad wigczyt sie we wspdtprace w ramach inicjatywy ,,Senioralni
2019r.” oferujac seniorom wsparcie w poszukiwaniu pracy, a przedstawiciele Urzedu brali udziat
w targach ,,Viva Seniorzy” w dniach 25-26.10.2019r. W celu jak najlepszego wykorzystania potencjatu
seniorow doradcy klienta uczestniczyli w dniu 4.10.2019r. w warsztacie ,Seniorka w pracy”
realizowanym przez Fundacje Mili Ludzie, podczas ktdérego dyskutowali na temat rozwigzan
dotyczacych aktywizacji zawodowej osob w wieku emerytalnym w Poznaniu.

Zauwazajgc wzrost zainteresowania pracodawcow zatrudnianiem cudzoziemcéw Urzad
podjat wspotprace miedzyinstytucjonalng z Wielkopolskim Urzedem Wojewddzkim w Poznaniu,
w ramach ktdrej przedstawiciele Urzedu uczestniczyli 12.06.2019r. w Dniu Otwartym dla
Cudzoziemcow. Na stoisku informacyjnym Urzedu zainteresowani mogli uzyska¢ porady dotyczgce
legalizacji pracy w Polsce w zakresie rejestracji oSwiadczen o powierzeniu pracy cudzoziemcow,
wydawania zezwolen na prace sezonowg czy wsparcia Urzedu dla obcokrajowcéw posiadajgcych
prawo pobytu i pracy w Polsce.
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6. Powiatowa Rada Rynku Pracy

Polityka rynku pracy realizowana przez wtadze publiczne opiera sie na dialogu i wspodtpracy
z partnerami spotecznymi, m.in. w ramach dziatalnosci rad rynku pracy. Powiatowa Rada Rynku Pracy
w Poznaniu to organ opiniodawczo — doradczy Starosty Poznanskiego w sprawach zwigzanych
z rynkiem zatrudnienia. Do zadan Rady w szczegdlnosci nalezy:

- inspirowanie przedsiewzie¢ zmierzajacych do produktywnego zatrudnienia w Poznaniu i powiecie
poznanskim,

- opiniowanie propozycji przeznaczenia $rodkéw Funduszu Pracy i Europejskiego Funduszu
Spotecznego oraz racjonalnosci wykorzystania srodkéw na finansowanie programéw dotyczacych
promocji zatrudnienia i finansowania innych zadan zwigzanych z obstuga rynku pracy,

- wydawanie opinii w sprawach dotyczacych kierunkéw ksztatcenia w Poznaniu i powiecie
poznanskim,

- opiniowanie celowosci realizacji proponowanych programéw specjalnych i Programu Aktywizacja
i Integracja i zmian w tych programach,

- ocenianie okresowych sprawozdan z dziatalnosci Powiatowego Urzedu Pracy w Poznaniu,
- opiniowanie umorzen nienaleznie pobranych swiadczen.

W 2019 roku powotana zostata Powiatowa Rada Rynku Pracy na nowg kadencje 2019 — 2022.
W skfad Rady wchodza:

» przedstawiciele reprezentatywnych organizacji zwigzkowych w rozumieniu ustawy o Radzie
Dialogu Spotecznego i innych instytucjach dialogu spotecznego,

» przedstawiciele reprezentatywnych organizacji pracodawcéw w rozumieniu ustawy o Radzie
Dialogu Spotecznego i innych instytucjach dialogu spotecznego,

» przedstawiciele spoteczno-zawodowych organizacji rolnikow, w tym zwigzku zawodowych
rolnikéw indywidualnych i izb rolniczych,

» przedstawiciele organizacji pozarzgdowych zajmujgcych sie statutowo problematyka rynku
pracy,

» przedstawiciele organdow jednostek samorzadu terytorialnego.

W okresie sprawozdawczym odbyto sie 11 posiedzen Rady, z czego 6 drogg elektroniczng.
Podjeto 11 uchwat.

Podczas posiedzenn Rada opiniowata m.in. utworzenie nowych kierunkéw ksztatcenia
w szkofach w Poznaniu i powiecie poznanskim. Wydanie pozytywnej opinii w tej sprawie
warunkowane byto zgodnoscig proponowanego kierunku ksztatcenia z prognozami dotyczgcymi
zapotrzebowania na lokalnym rynku pracy na okreslone zawody i kwalifikacje. W 2019r. Rada
pozytywnie zaopiniowata utworzenie 46 nowych kierunkdéw ksztatcenia.
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Whiosek Kierunek ksztatcenia
Centrum Ksztatcenia Zawodowego e technik automatyk
i Ustawicznego w Poznaniu
Zespot Szkot Zawodowych nr 1 w Poznaniu e technik grafiki
e technik poligrafii
Specjalny Osrodek Szkolno-Wychowawczy dla e technik programista
Dzieci Niewidomych w Owirnskach
Technikum Teb Edukacja w Poznaniu e technik reklamy
na wniosek Wojewaddzkiej Rady Rynku Pracy e technik realizacji nagran
e technik realizacji nagtosnien
e technik reklamy
e technik farmaceutyczny
e technik elektroradiolog
o florysta
e technik bezpieczenstwa i higieny pracy
e terapeuta zajeciowy
e asystent osoby niepetnosprawnej
e asystentka stomatologiczna
e higienistka stomatologiczna
e opiekun medyczny
e opiekun w domu pomocy spotfecznej
e opiekunka dziecieca
e opiekunka Srodowiskowa
e technik administracji
e technik archiwista
e technik masazysta
e technik ustug kosmetycznych
e technik sterylizacji medycznej
e technik ortopeda
Studium Medyczne TEB Edukacja e technik farmaceutyczny
Zespot Szkot Handlowych im. Bohateréw e technik organizacji turystyki
Poznaniskiego Czerwca ‘56 w Poznaniu e technik reklamy
e technik rachunkowosci
e technik ustug kelnerskich
e kelner
e pracownik obstugi hotelowej
Zespot Szkot Ekonomicznych im. Stanistawa e technik rachunkowosci
Staszica e technik programista
w Poznaniu e technik reklamy
e technik organizacji turystyki
Zespot Szkot Zawodowych nr 6 im. Joachima e technik reklamy
Lelewela w Poznaniu e drukarz offsetowy
e drukarz fleksograficzny
e operator procesow introligatorskich
Zespot Szkét Zawodowych nr 1 w Poznaniu e technik reklamy
Zespot Szkot tacznosci w Poznaniu e technik programista
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r
Galilea Sp.z 0.0 Wielkopolska Szkota Medyczna e technik elektroradiolog
w Poznaniu
Technikum TEB Edukacja w Poznaniu e technik realizacji nagran
e technik realizacji nagtosnien

Raport o bezrobociu absolwentow szkét ponadgimnazjalnych Poznania i powiatu poznanskiego

'V
Y

ol Z
*fféf"/’*!'E' a—

il v, ;

b
S
18.06.2019r. Powiatowy Urzad Pracy w Poznaniu po raz kolejny zaprezentowat ,Raport
0 bezrobociu absolwentéow szkét ponadpodstawowych Poznania i powiatu poznarnskiego z roku
szkolnego 2017/2018”. Prezentacja odbyta sie podczas konferencji prasowej w Starostwie
Powiatowym w Poznaniu oraz podczas spotkania cztonkdw Rady Rynku Pracy i zaproszonych
przedstawicieli instytucji zwigzanych z obszarem edukacji i rynku pracy.

"

W 2018 roku ponad 38 tys. oséb ukonczyto szkoty ponadpodstawowe w Poznaniu i powiecie
poznanskim, najwiecej na poziomie szkdt wyzszych. Absolwenci uczelni stanowili prawie 71%.
sposrad wszystkich osdb koriczacych szkoty.

Z tacznej liczby absolwentdow, 545 oséb zarejestrowato sie w Powiatowym Urzedzie Pracy
w Poznaniu. Jest to najnizsza liczba bezrobotnych absolwentéw szkét jakg odnotowano od 18 lat.
Niewatpliwie sytuacja ta spowodowana jest dobrg kondycjg lokalnego rynku zatrudnienia i duza
dostepnoscig ofert pracy, takze dla absolwentéw szkét.

Sposrod wszystkich zarejestrowanych w Urzedzie absolwentéw ponad potowa podjeta
zatrudnienie do konca lutego 2019r.

W Raporcie przedstawiono takze dziatania podejmowane na rzecz miodych na szczeblu
lokalnym, w szczegdlnosci w obszarze edukacji, monitoringu rynku pracy i aktywizacji mtodych oraz
rekomendacje w celu wzrostu efektywnosci dziatan podejmowanych na rzecz oséb mtodych
i dopasowania ich kwalifikacji i kompetencji do potrzeb generowanych przez rynek pracy.
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Rekomendacje:
- promocja doradztwa zawodowego juz od wczesnych etapéw edukacji,

- monitoring rynku pracy — analiza obecnych potrzeb pracodawcéw i przysztych trendéw
zatrudnieniowych w regionie,

- promocja ksztatcenia zawodowego celem zachowania wysokich standardéw edukacji
dostosowanych do zapotrzebowania na lokalnym rynku pracy,

- promocja ksztatcenia ustawicznego,

— promocja przedsiebiorczosci.

7. Promocja dziatan Urzedu
7.1 Targi pracy

W 2019 roku Urzad aktywnie uczestniczyt w wielu przedsiewzieciach organizowanych
przez parteréw rynku pracy. Pomimo znacznie wiekszych mozliwosci zatrudnienia niz w latach
poprzedzajgcych, w dalszym ciggu wiele oséb nie posiadato wiedzy na temat mozliwosci jakie oferuje
Powiatowy Urzad Pracy w Poznaniu w zakresie wspierania podejmowania pracy. Udziat w
wydarzeniach z obszaru rynku pracy realizowanych przez réine podmioty, umozliwia dotarcie
z ofertg Urzedu do szerokiego grona odbiorcéw w jednym czasie i miejscu.

W 2019 roku Urzad byt organizatorem targéw pracy, co zostato opisane w Podrozdziale 4.4
Inne formy wspdtpracy z pracodawcami.

Ponadto specjalisci Urzedu chetnie brali udziat w targach pracy i innych wydarzeniach
skierowanych do ucznidw i studentdéw, oséb z niepetnosprawnosciami, czy senioréw. Podczas tych
wydarzen zachecali uczestnikdéw do podejmowania aktywnosci zawodowej, przedstawiali mozliwosci
zatrudnienia na lokalnym rynku pracy oraz mozliwosci uzupetnienia kwalifikacji i kompetencji
zawodowych poprzez korzystanie z ustug i instrumentéw rynku pracy oferowanych dla oséb
bezrobotnych. Doradcy zawodowi podczas targdéw udzielali porad dotyczacych ksztattowania dalszej
Sciezki kariery zawodowe;.

W 2019 roku oferta poznanskiego urzedu pracy prezentowana byta podczas:

e Xlll targdéw Edukacji i Pracy w Mosinie —27.02.2019r.

e Targdéw Edukacyjnych — 1-3.03.2019r.

e XXIlIl targéw Politechniki Poznanskiej — 13.03.2019r.

e Targdw w Zespole Szkét Samochodowych w Poznaniu — 2.04.2019r.

e VI Targdw Praktyk i Stazy na Wydziale Nauk Politycznych i Dziennikarstwa Uniwersytetu
im. Adama Mickiewicza w Poznaniu — 17.04.2019r.

e Dnia Praktyk i Stazy Instytutu Historii Uniwersytetu im. Adama Mickiewicza w Poznaniu —
25.04.2019r.

e Dnia 0Os6b z Niepetnosprawnosciami zorganizowanego przez Zaktad Ubezpieczen
Spotecznych na Uniwersytecie Ekonomicznym w Poznaniu — 17.05.2019r.

e Tygodnia Przedsiebiorcy w ZUS —23.09.2019r.

e Targdw ,Viva Seniorzy” — 25-26.10.2019r.

e ,Akademii Rozwoju” Uniwersytetu im. Adama Mickiewicza w Poznaniu —5.11.2019r.
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7.2 Media

Waznym elementem promocji dziatan Urzedu sy prowadzone kampanie informacyjne
skierowane do o0sdb bezrobotnych i pracodawcéw. Kampanie zachecajgce do korzystania z ustug
i instrumentéw rynku pracy umozliwiajg poznanie bogatej oferty aktywizacyjnej oraz przyczyniajg sie
do efektywnego wydatkowania S$rodkéw finansowych przeznaczonych na aktywne formy
przeciwdziatania bezrobociu.

W roku 2019 publikacje ukazywaty sie: na tamach gazet Gtos Wielkopolski, Nasze Miasto,
Gazety Wyborczej, portalu www.e.poznan.pl, w Meloradio. Urzad promowat takze organizowane
przez siebie targi pracy w lokalnej prasie, na portalach internetowych oraz w Radio Poznan
i MC Radio. Realizowane programy rynku pracy ze sSrodkéw Funduszu Pracy i Europejskiego Funduszu
Spotecznego dla oséb bezrobotnych promowane byly réwniez wsrdod partneréw, z ktérymi Urzad
rokrocznie wspotpracuje: organizacji pracodawcéw funkcjonujgcych na terenie dziatania PUP, czy
osrodkéw pomocy spoteczne;.

Ponadto dziatania na rzecz wspierania przedsiebiorczosci, w tym dziatalno$¢ Poznanskiego
Osrodka Wspierania Przedsiebiorczosci, prezentowana byta na antenie telewizji STK Swarzedz.

74


http://www.e.poznan.pl/

POWIATOWY
URZAD PRACY
W POZNANIU

Po uzyskaniu kolejnej nagrody , Lider aktywizacji oséb mtodych” przedstawiciel Urzedu zostat
zaproszony do telewizji TVP 3, gdzie podczas audycji ,Wielkopolska warta Poznania” promowat
oferte wsparcia dla oséb mtodych oraz realizowany w 2019r. program ,Stop! Mtodziezy bez pracy”,
zachecajac mtodziez do uzupetniania swoich kompetencji zawodowych.

Przedstawiciele Urzedu wiaczali sie rowniez w inne inicjatywy z obszaru rynku pracy, poprzez
udziat w:

e konferencji  "Zapotrzebowanie  wielkopolskiego  rynku pracy na kwalifikacje
i kompetencje zawodowe"

e badaniu w sprawie wdrozenia projektu dla doradcéw zawodowych , Infodoradca+”

e badaniu ,Horyzonty Przysztosci — od orientacji zawodowej do projektowania kariery i lifelong
learning. Metodyka foresight w doradztwie zawodowym”

e ogdlnopolskiej konferencji ,,Kobieta na rynku pracy”, podczas ktdrej 2 osoby, ktdre otrzymaty
wsparcie w ramach programu WRPO z PUP w Poznaniu, prezentowaty historie powrotu na
rynek pracy (dobre praktyki)

e konferencji ,Innowacje w zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych”

e warsztatach testujgcych rozwigzania dotyczace aktywizacji zawodowej osdéb w wieku
emerytalnym w Poznaniu pn.: ,Seniorka w pracy”

e badaniu ,Wptyw interwencji WRPO 2014+ na zatrudnienie i rynek pracy w wojewddztwie
wielkopolskim. Identyfikacja wskazZnika. Liczba oséb znajdujacych sie w lepszej sytuacji na
rynku pracy szes¢ miesiecy po opuszczeniu programu”

e badaniu ,Zapotrzebowanie wielkopolskiego rynku pracy na kwalifikacje i kompetencje
zawodowe w Swietle ofert pracy w 2019r.”

e konferencji ,Aktywizacja oséb mtfodych oddalonych od rynku pracy — dobre praktyki
i rekomendacje”

e konferencji ,25-lecie EURES w Unii Europejskiej/15-lecie EURES w Polsce — prelekcja
dotyczaca doswiadczen PUP Poznan

e konferencji dot. realizowanego programu ,, Razem Skuteczniej BIS”

e seminarium ,Zintegrowany System Kwalifikacji - wyzwania i mozliwosci w kontekscie
catozyciowego poradnictwa zawodowego”, zorganizowanej przez Ministerstwo Rodziny,
Pracy i Polityki Spotecznej

e konferencji ,Modelowa procedura wspdtpracy pomiedzy IRP a pracodawcami/
przedsiebiorcami w zakresie posrednictwa pracy”
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7.3 Nagrody

Powiatowy Urzad Pracy w Poznaniu w 2019 roku po raz trzeci otrzymat tytut ,Lidera
aktywizacji oséb mtodych” i nagrode gtéwng w ogdlnopolskim konkursie na najlepsze praktyki
instytucji rynku pracy organizowanym przez Fundacje Promocji Inicjatyw Spotecznych Polprom.
Celem konkursu jest promocja innowacyjnych dziatan wdrazanych przez instytucje publiczne
i prywatne na rzecz aktywizacji zawodowej oséb mtodych.

W ramach konkursu Urzad zaprezentowat dobre praktyki w zakresie wspierania mtodziezy
w wieku szkolnym, studentéw i bezrobotnych do 30 roku zycia, w ramach wdrozonego w 2019 roku
programu ,Stop! Mtodziezy bez pracy”. Dziatania podejmowane w ramach programu zostaty opisane
w Podrozdziale 2.2 Programy rynku pracy — finansowane ze srodkéw Funduszu Pracy i Europejskiego
Funduszu Spotecznego.

DYPLOM

i dla
‘ Powiatowego Urzedu Pracy w Poznaniu

potwierdzajacy przyznanie statuetki 2019
i tytulu

LIDER AKTYWIZACJI OSGB MLODYCH ! ‘

LIDER AKTYWIZACJI.OSOB MLODYCH
2019

( porrrOM

w konkursie na najlepsze praktyki g =
Psze praklyl Fundacja Promocji Inicjatyw ‘Spotecznych

instytucji rynku pracy

~
// 7]
Marek Domagala

Prezes Zarzadu

POLPROM
Fundacja Promocii Inicjatyw Spotecznych _

PUP w Poznaniu otrzymat takze wyrdinienie za aktywnos$¢ w realizacji ustug EURES.
Kooperacja instytucji w ramach sieci EURES obecna jest na polskim rynku od 25 lat (w Polsce od
15 lat). Przez ten okres Powiatowy Urzad Pracy w Poznaniu realizowat szereg dziatann wspierajgcych
osoby poszukujgce pracy w Unii Europejskiej i pracodawcéw. Przedstawiciele Urzedu brali udziat
w Miedzynarodowych Targach Pracy, organizowali spotkania informacyjne dotyczace bezpiecznego
poszukiwania pracy za granicg, udziat w rekrutacjach u pracodawcéw zagranicznych, organizowali we
wspotpracy z Wojewddzkim Urzedem Pracy w Poznaniu wyjazdy oséb bezrobotnych do pracy
w krajach unijnych. Obecnie w ramach sieci EURES $swiadczone sg ustugi indywidualnego i grupowego
poradnictwa dla zainteresowanych rynkami unijnymi, sie¢ EURES popularyzowana jest takze podczas
targdw pracy organizowanych przez Urzad oraz innych wydarzen skierowanych do osdéb
bezrobotnych i pracodawcow.




POWIATOWY
URZAD PRACY
W POZNANIU

SAMORZAD WOJEWODZTWA EURES e
WIELKOPOLSKIEGO q .
!

YEA
WOJEWODZK] URZAD PRACY
W POZNANIU

DYPLOM

dla

Powiatowego Urzedu Pracy w Poznaniu

za
szczegolna aktywnosc i podejmowane dziatania

w ramach sieci EURES w Wielkopolsce w latach 2004 - 2019

7 Cunlenna & . >3 ae

|

£ Wojciech Jankowiak Barbara Kwapiszewska

Wicemarszatek Wojewodztwa Dyrektor Wojewddzkiego Urzedu Pracy
Wielkopolskiego

w Poznaniu

‘I;

Urzad otrzymat takze wyrdznienie za realizacje wojewddzkiego programu na rzecz dtugotrwale
bezrobotnych ,Razem Skuteczniej BIS”. W ramach programu podjeto miedzyinstytucjonalng
wspotprace z Osrodkiem Pomocy Spotecznej w Swarzedzu celem wypracowania wspdlnej Sciezki
dziatan z zakresu aktywizacji zawodowej i spotecznej. Opis programu znajduje sie w Rozdziale 2.2
Programy rynku pracy — finansowane ze sSrodkdéw Funduszu Pracy i Europejskiego Funduszu
Spoftecznego.
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8. Struktura wydatkéw Funduszu Pracy

Wykonanie 12

wyszczegllnienie miesiecy 2019 roku % wydatkow
(w tys zt)

I. | Wydatki obligatoryjne 20001,1 48,4
1. Zasitki dla bezrobotnych 17496,4 42,3
2. Swiadczenia integracyjne 1358,6 3,3
3 Dodatki aktywizacyjne 1146,1 2,8
Il Pozostate wydatki 1356,6 3,3
L. Aktywne .formy przeciwdziatania 15151,8 36,7

bezrobociu
1. Szkolenia 1147,5 2,8
2. Prace interwencyjne 257,2 0,6
3. Roboty publiczne 100,3 0,2
4, Prace spofecznie uzyteczne 27,7 0,1
5. | Swiadczenie aktywizacyjne 18,2 0,0
6. Dofinansowanie wynagrodzenia za zatr. 50+ 504,8 1,2
7. Refundacja sktadek ZUS—spétdzielnie socjalne 114,3 0,3
8. Bon zatrudnieniowy 93,3 0,2
9. Bon na zasiedlenie 447,1 1,1
10. | Staze 3009,0 7,3
11. | Srodki na podjecie dziatalnosci gospodarczej 9204,9 22,4
12. | Studia podyplomowe 4,8 0,0
13. | Refundacja wyposazenia stanowiska pracy 71,8 0,2

Dojazdy bezrobotnych do pracy, na rozmowe 09 00
14. | kwalifikacyjng, na badania medycyny pracy ! !

i i ieki nad dzieckiem/osob

s ZDaolzg:;sowanle opieki na / 3 92,5 0,2

Badania lekarskie bezrobotnych w celu 151 00
16. | stwierdzenia zdolnosci do pracy ! !
17. | Stypendia na kontynuacje nauki 32,4 0,1
18. | Element specyficzny programow specjalnych 10,0 0,0
IV. | Krajowy Fundusz Szkoleniowy 4770,0 11,6

RA 4 5 00,0
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Wydatki poniesione w 2019 roku na poszczegdlne formy wsparcia i efektywnos¢ zatrudnieniowa
(stan na 31.12.2019r.)

szkolenia

181307

383954

543905

43 156

1152322

1013

652

64,4%

Prace
interwencyjne

135241

98003

23951

257195

64

55

85,9%

Roboty
publiczne

100 357

100 357

10

30%

Prace
spotecznie
uzyteczne

27 676

27 676

37

13

35,1%

Swiadczenie
aktywizacyjne

18175

18175

100%

Dofinansowanie
wynagrodz. dla
50+

498 818

6 000

504 818

29

26

89,7%

Bon
zatrudnieniowy

93254

93254

87,5%

Bon na
zasiedlenie

72000

375067

447 067

45

42

93,3%

staze

594318

1860 106

515229

39318

3008971

392

362

92,3%

Srodki na
podjecie
dziatalnosci
gospodarczej

1502472

4368 987

3228455

105 000

9204914

479

464

96,9%

Refundacja
doposazenia
stan.pracy

71826

71826

19

18

94,7%

Program Praca
dla Mtodych

498

443

89%

* Zgodnie z obowigzujgcg metodyka obliczania efektywnosci zatrudnieniowej podane liczby osdb,
ktore zakonczyty udziat w formie wsparcia, podjety prace i wskaznik efektywnosci dotyczy oséb, ktére
zostaty skierowane do udziatu w formie aktywizacji w latach poprzednich i po zakonczeniu okresu
dofinansowania i obowigzkowego utrzymania stanowiska pracy, w 2019r. pozostaty w zatrudnieniu.
Efektywnos¢ zatrudnieniowa osdb, ktére zostaty skierowane do udziatu w 2019 roku bedzie mierzona
po zakonczeniu okresu dofinansowania zatrudnienia i utrzymania stanowiska pracy, stad wskaznik
efektywnosci zatrudnieniowej ulegnie zmianie.
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Wydatki fakultatywne

Art. 108 ust. 1 pkt 6

\EYAVERZLENLIE]

Koszty szkolenia oraz przejazdédw cztonkdw rad rynku
pracy, o ktérych mowa w art. 23 ust. 12 i 15 Ustawy

Wydatki w zt

21490

Art. 108 ust. 1 pkt 27

Finansowanie dodatkéw do wynagrodzen
posrednikéw pracy, doradcéw zawodowych,
specjalistéw ds. rozwoju zawodowego, specjalistow
ds. programoéw

222 507

Art. 108 ust. 1 pkt 30

Koszty opracowywania i rozpowszechniania informacji
zawodowych oraz wyposazenie w celu prowadzenia
posrednictwa pracy lub poradnictwa zawodowego
przez publiczne stuzby zatrudnienia i Ochotnicze Hufce
Pracy

12 678

Art. 108 ust. 1 pkt 31

Koszty opracowania, wydawania lub
rozpowszechniania informacji o ustugach organéw
zatrudnienia oraz innych partnerdéw rynku pracy, dla
bezrobotnych, poszukujgcych pracy i pracodawcéw

24 167

Art. 108 ust. 1 pkt 32

Koszty wezwan, zawiadomien, zakupu lub druku kart
rejestracyjnych i innych drukéw niezbednych do
ustalania uprawnien do zasitku i innych swiadczen z
tytutu bezrobocia, przekazywania bezrobotnym
naleznych swiadczen pienieznych oraz kosztow
komunikowania sie z pracodawcami, bezrobotnymi,
poszukujgcymi pracy organami rentowymi oraz
urzedami skarbowymi

403 750

Art. 108 ust. 1 pkt 34

Koszty wprowadzania, rozwijania i eksploatacji
systemu teleinformatycznego i technologii cyfrowych
w publicznych stuzbach zatrudnienia oraz
Ochotniczych Hufcach Pracy, stuzgcych realizacji zadan
wynikajacych z ustawy

634 253

Art. 108 ust. 1 pkt 38

Koszty szkolenia i studiow, w tym studiow
podyplomowych, kadr publicznych stuzb zatrudnienia i
kadr Ochotniczych Hufcéw Pracy

30 740

Art.108 ust.1 pkt 43

‘ RAZEM

koszty postepowania sagdowego i egzekucyjnego w
sprawach nienaleznie pobranych swiadczen
pienieznych i innych wyptat z Funduszu Pracy

80
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Zakonczenie

Dziatania planowane do realizacji w 2020 roku:

>

aktywizacja zawodowa oséb w szczegdlnej sytuacji na rynku pracy:

- dziatania na rzecz wzmocnienia motywac;ji do pracy

- podnoszenie kompetencji zawodowych bezrobotnych dostosowanych do potrzeb lokalnego
rynku pracy

- realizacja 3 programow specjalnych

- pozyskiwanie dodatkowych srodkéw finansowych na wsparcie oséb zagrozonych
wykluczeniem spotecznym i zawodowym

- realizacja programéw autorskich dla oséb w szczegdlnej sytuacji na rynku pracy
(50+, dtugotrwale bezrobotnych)

wzrost efektywnosci prowadzonych programéw rynku pracy

zacie$nienie wspétpracy z interesariuszami rynku pracy — pracodawcami i innymi
partnerami:

- pozyskiwanie pracodawcow do wspdtpracy — zachecanie do zatrudniania bezrobotnych

- organizacja targéw pracy

- organizacja warsztatow dla pracodawcéw zainteresowanych zatrudnianiem cudzoziemcéw

- warsztaty dla senioréw

- wspotpraca z samorzagdami gminnymi, organizacjami pozarzagdowymi, osrodkami pomocy
spotfecznej

wsparcie mfodziezy w podejmowaniu zatrudnienia:

- kontynuacja programu ,,Stop! Mtodziezy bez pracy”

- wspotpraca z instytucjami edukacyjnymi — warsztaty, prelekcje, spotkania informacyjne dla
uczniow, studentow, rodzicow

- ,Raport o bezrobociu absolwentéow szkdt ponadpodstawowych w Poznaniu i powiecie
poznanskim”

wspieranie przedsiebiorczosci.

Opracowanie:

Powiatowy Urzad Pracy w Poznaniu
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