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Dokument elektroniczny Diia.pl będący w posiadaniu obywatela Ukrainy lub innego 

cudzoziemca (którego pobyt na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej jest uznawany za legalny 

na podstawie ustawy o pomocy obywatelom Ukrainy w związku z konfliktem zbrojnym na 

terytorium tego państwa), spełnia rolę dokumentu pobytowego służącego, wraz z ważnym 

dokumentem podróży, do przekraczania granicy zewnętrznej UE. Pozwala on również na 

przemieszczanie się w ramach strefy Schengen przez 90 dni w ciągu każdego 180-

dniowego okresu. 

Osoby z ukraińskim obywatelstwem mogą korzystać z cyfrowego dokumentu tożsamości 

Diia.pl po uzyskaniu numeru PESEL oraz aktywowaniu profilu zaufanego.  

Dostęp do profilu zaufanego można uzyskać w urzędzie, przy okazji wnioskowania o nadanie 

polskiego numeru PESEL. Jeśli nie zrobiło się tego od razu, można udać się do tego samego 

punktu w którym uzyskało się PESEL i zawnioskować o profil zaufany.  

Obywatele Ukrainy, którzy mają nadany PESEL i posiadają ważny paszport mogą także złożyć 

wniosek online o nadanie profilu zaufanego, a następnie potwierdzić go w punkcie 

potwierdzającym lub też mogą potwierdzić profil zaufany samodzielnie, o ile posiadają konto 

w jednym z wybranych banków.  

Kto może skorzystać z aplikacji mObywatel i dokumentu Diia.pl: 

Każda osoba, która: 

 ma ukraińskie obywatelstwo, 

 jest pełnoletnia, 

 przekroczyła granicę polsko-ukraińską po 24 lutego 2022 roku, 

 ma nadany numer PESEL, 

 ma aktywny profil zaufany. 

Jak aktywować aplikację: 

 w urzędzie, w którym otrzymasz numer PESEL, poproś o aktywowanie profilu 

zaufanego, 

 jeśli masz już nadany numer PESEL, ale nie wnioskowałeś od razu o dostęp do profilu 

zaufanego, zwróć się o niego w dowolnym urzędzie - najlepiej w tym samym, w którym 

otrzymałeś PESEL,  

 pobierz i uruchom aplikację mObywatel, 

 zapoznaj się z regulaminem i polityką prywatności aplikacji, 

 aktywuj aplikację korzystając z loginu i hasła wydanego dla profilu zaufanego, 

 jeśli zapomniałeś hasła do profilu zaufanego, zawsze możesz go odzyskać podając 

swoją nazwę użytkownika lub adres e-mail.  
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