Starostwo Powiatowe w Poznaniu

Do wszystkich uczestnikow postgpowania o udzielenie zamowienia publicznego prowadzonego w trybie
przetargu nieograniczonego na §wiadczenie ustug telefonii stacjonarnej z wykorzystaniem technologii komutacji
laczy w sieci PSTN oraz z wykorzystaniem technologii komutacji pakietéw, czyli technologii VoIP ‘
Wasze pismo z dnia: Znak: Nasze pismo: Data:
ZP.3432-17-2/09 23.06.2009 r. i
L.dz.: ZP.KW-00 46 4109 E

Niniejszym informujemy, iz w zakresie przedmiotowego postgpowania wplynety zapytania, na ktore ponizej
udzielamy odpowiedzi:

1. Zapytanie do SIWZ, formularza Oferty, dot. polaczen do operatorow telefonii komérkowych. Zamawiajacy w
formularzu Oferty wymaga podania ceny za 1 minut¢ potaczenia do sieci telefonii komérkowych.

Uprzejmie informuje¢ Zamawiajacego, ze w cennikach réznych operatorow wystepuje zréznicowanie stawek
cenowych za potaczenia komdrkowe. Za potaczenia do sieci ORANGE, PLUS i ERA stosowana jest jedna stawka,
natomiast za potaczenia do sieci PLAY oraz POLSAT CYFROWY odrebna stawka. Wynika to z odrgbnych stawek
za rozliczenia miedzyoperatorskie, zgodnych z wymaganiami Urzedu Komunikacji Elektronicznej.

Dodatkowo informuj¢, ze w zwiazku z krétkim okresem dziafania sieci PLAY i POLSAT CYFROWY na polskim
rynku i niewielka liczba uzytkownikéw tej sieci, stanowiaca okolo 1/30 wszystkich uzytkownikéw sieci
komérkowych w Polsce, ruch generowany do uzytkownikéw sieci PLAY i POLSAT CYFROWY stanowi znikoma
cze$¢ ruchu do sieci komdrkowych generowanego przez Klientow instytucjonalnych.

Wymég podania jednakowej ceny do wszystkich operatoréw komoérkowych spowoduje koniecznos¢ usrednienia ceny
za polaczenia i niepotrzebnie, niekorzystnie dla Zamawiajacego skutkowaé bedzie wyzsza ceng ofertowa za
potaczenia do sieci komoérkowych.

1.1. Zwracam si¢ z zapytaniem, czy Zamawiajacy zgadza si¢ na mozliwos¢ modyfikacji SIWZ i doprecyzowanie, ze
pod pojgciem polaczen do operatorow telefonii komoérkowych rozumie potfaczenia do sieci ORANGE, PLUS i ERA?

Odpowiedz: NIE

1.2. Je$li Zamawiajacy nie wyraza zgody na modyfikacje SIWZ proponowana w Punkcie 1.1. to zwracam si¢ z
zapytaniem, czy Zamawiajacy zgadza si¢ na mozliwo$¢ modyfikacji SIWZ w taki sposob, aby we wszystkich
odpowiednich miejscach w SIWZ, pozycje dotyczace polaczenia do sieci operatoréw telefonii komérkowych rozbic¢
na dwie pozycje, tj. ,,potaczenia do sieci operatoréow komérkowych ORANGE, PLUS i ERA” oraz ,,polaczenia do
sieci operatoréw komdrkowych PLAY i POLSAT CYFROWY?” oraz aby w dokumentacji SIWZ Zamawiajacy podat
wolumen sredniego miesigcznego ruchu generowanego do sieci komorkowych PLAY oraz POLSAT CYFROWY? g
OdpowiedZ: Zamawiajgcy wyraza zgode¢ na zaproponowang zmiang. W zwigzku z powyzszym Zamawiajacy !
Zmienia nastgpujace zapisy siwz:

- na str. 1, rozdzial I1, ust. 3 pkt a otrzymuje brzmienie:

a) realizowane z numerdw abonenckich zamawiajacego:
e  polgczenia lokalne i strefowe,

e  potaczenia migdzystrefowe, !
e  polaczenia do sieci telefonii komorkowej ORANGE, PLUS i ERA, i
e polaczenia do sieci telefonii komorkowej PLAY i POLSAT CYFROWY ?
e  polaczenia migdzynarodowe, ¢
e  polaczenia na numery alarmowe,

e inne polgczenia zwigzane z numerami specjalnymi
- zamawiajacy zmienia zapisy formularza ofertowego. Zmieniony formularz stanowi zalacznik do niniejszego i
pisma. Oferent winien zlozy¢ oferte z uwzglednieniem dokonanych zmian.
- projektu umowy § 1 ust. 2 ktéry otrzymuje brzmienie: S
2. Swiadczone w ramach niniejszego zamdwienia ustugi telefoniczne w obu technologiach bgdg obejmowaty:

a) realizowane z numeréw abonenckich zamawiajacego:

e polaczenia lokalne i strefowe,
polaczenia migdzystrefowe,
potaczenia do sieci telefonii komérkowej ORANGE, PLUS i ERA,
potaczenia do sieci telefonii komorkowej PLAY i POLSAT CYFROWY
polaczenia migdzynarodowe,
potaczenia na numery alarmowe,

e inne polaczenia zwigzane z numerami specjalnymi”
2. Zapytanie do SIWZ, formularza Oferty, dot. potaczen migdzynarodowych.
Zamawiajacy w formularzu Oferty wymaga podania ceny za potaczenia migdzynarodowe.
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Zwracam si¢ z zapytaniem, czy Zamawiajacy zgadza si¢ na mozliwo$é modyfikacji SIWZ i doprecyzowanie, ze
chodzi tu o potaczenia migdzynarodowe do krajow I strefy migdzynarodowej, w tym Unii Europejskiej, USA i
Kanady w ramach sieci telefonii stacjonarnej?

Kraje strefy I to kraje, do ktorych generowany jest w wiekszosci ruch telekomunikacyjny. Aktualnie s to: Andora,
Australia, Austria, Belgia, Cypr, Czechy, Dania, Estonia, Finlandia, Francja, Gibraltar, Grecja, Hiszpania, Holandia,
Irlandia, Islandia, Kanada, Liechtenstein, Litwa, Luksemburg, Lotwa, Malta, Monako, Niemcy, Norwegia, Owcze
Wyspy, Portugalia, San Marino, Stowacja, Stowenia, USA, Szwajcaria, Szwecja, Watykan, Wegry, Wielka Brytania,
Wiochy.

W uzasadnieniu informuje, ze dla potaczen migdzynarodowych wystepuje bardzo duze zréznicowanie cen polaczen w
zaleznosci od strefy oraz od tego, czy polaczenia generowane sa do sieci stacjonarnych czy do sieci komérkowych, a
w/w doprecyzowanie przyczyni si¢ do korzystnego skalkulowania oferty przetargowe;j.

Odpowiedz: Zamawiajacy wyjasnia, iz przez potaczenia migdzynarodowe rozumie potaczenia miedzynarodowe do
krajéw I strefy migdzynarodowej, w tym Unii Europejskiej, USA i Kanady w ramach sieci telefonii stacjonarnej.

3. Zapytanie do SIWZ, dot. Opis przedmiotu zaméwienia w zakresie faczy w technologii komutacji taczy w sieci
PSTN.

Bardzo prosz¢ Zamawiajacego o doprecyzowanie Opisu przedmiotu zaméwienia przez szczegdtowe podanie ilosci i
rodzaju {aczy telekomunikacyjnych wymaganych przez Zamawiajacego i bedacych przedmiotem przetargu (liczba
linii analogowych POTS, cyfrowych ISDN 2B+D oraz ISDN 30B+D, itp.).

Odpowiedz: Liczba taczy: 30B+D: 1 szt.; POTS : 8 szt.

4. Zapytanie do SIWZ, dot. Opis przedmiotu zamowienia w zakresie facza VOIP.

Bardzo prosze¢ Zamawiajacego o doprecyzowanie Opisu przedmiotu zaméwienia przez podanie:

4.1. Jaka ilo$¢ kanatléw rozméwnych ma by¢ dostepna na laczu VOIP?

Odpowiedz: dostepna ilo$¢ kanatéw rozmownych na taczu VOIP - 10

4.2. Wedlug jakiego standardu powinno pracowaé tacze VOIP?

Odpowiedz: facze winno pracowaé wg protokotu: SIP (obstugiwane kodeki: G711, G723, G729, G722, G726)

4.3. Jaka centrale abonencka posiada Zamawiajacy? Prosimy o podanie szczegotowej specyfikacji centrali
abonenckiej.

Odpowiedz: Centrala Nec-Philips Univerge SV 8100

4.4. Czy centrala abonencka Zamawiajacego ma mozliwo$¢ podtaczenia tacza w doprecyzowanym standardzie VOIP,
czy wymagane bedzie doposazenie?

Odpowiedz: centrala abonencka Zamawiajacego ma mozliwos¢ podiaczenia facza w standardzie VOIP

4.5. Jaki rozkfad ruchu zaktada Zamawiajacy pomiedzy laczami tradycyjnymi w technologii komutacji taczy w sieci
PSTN ataczem VOIP?

Odpowiedz: Rozktad ruchu pomigdzy faczami tradycyjnymi w technologii komutacji taczy w sieci PSTN a laczem
VOIP odbywac si¢ bedzie wg zasady:

- najmniejszych kosztow potaczen LCR

- wzajemnego przekierowania ruchu przelewowego miedzy tymi dwoma kategoriami fgczy

4.6. Czy na faczu VOIP ma zosta¢ nalozona nowa numeracja telefoniczna, czy tez numeracja telefoniczna wskazana
w SIWZ w Rozdziale I, pkt. 2 ¢) i w jakim zakresie?

Odpowiedz: Na faczu VOIP nie jest wymagana zadna numeracja telefoniczna.

5. Bardzo prosz¢ Zamawiajacego o wyjasnienie, w ktérej czgéci formularza Oferty Zamawiajacy zyczy sobie podania
oplat instalacyjnych oraz abonamentowych za tacza w technologii komutacji taczy w sieci PSTN oraz za lacza w
technologii VoIP?

Odpowiedz: Wszelkie koszty Wykonawca winien wliczyé w cene za minute polaczenia.

6. Bardzo prosze Zamawiajacego o wyjasnienie, czy przy wyborze oferty Zamawiajacy bedzie brat pod uwage ilos¢
dostepnych w abonamencie bezptatnych minut na potaczenia telefoniczne na faczach telekomunikacyjnych? Jesli tak,
to w ktorej czgsci formularza Oferty Wykonawca powinien ta ilo$¢ bezptatnych minut wpisac?

Odpowiedz: Zamawiajacy nie bedzie bral pod uwage ilosci dostgpnych w abonamencie bezptatnych minut na
pofaczenia telefoniczne na faczach telekomunikacyjnych.

7. Zapytanie do Zalacznika do SIWZ, tj. Projekt umowy, Paragraf 3, ust. 5

Zamawiajacy zamiescit w w/w miejscu SIWZ zapis méwiacy, ze platnosé za ustugi telekomunikacyjne relizowana
bedzie przelewem w ciagu 21 dni od daty dostarczenia Zamawiajacemu faktury.

Zwracam uwage Zamawiajacego na fakt, ze zgodnie z art. 19 ust. 13 pkt 1 lit. b ustawy z dn. 11 marca 2004 r. o
podatku od towardw i ustug, obowiazek podatkowy w zwiazku ze $wiadczeniem ustug telekomunikacyjnych powstaje
z uptywem terminu platnosci (a nie na zasadach ogélnych — z chwilg realizacji ustugi).

Stad tez uzaleznienie poczatku biegu terminu platnosci od nieznanej Wykonawcy daty dorgczenia faktury do
Zamawiajacego znaczaco utrudnia prawidlowe ustalenie daty powstania obowiazku podatkowego (nie jest bowiem



mozliwe oznaczenie w fakturze terminu platnosci), a ponadto powaznie utrudnia prawidlowe wystawienie faktury
VAT.

Ponadto uprzejmie informuje, ze Wykonawca wystawiajac faktur¢ za ushugi telekomunikacyjne za dany okres
rozliczeniowy uwzglednia w niej koszty wykonanych w tym okresie rozliczeniowym potaczen np. telefonicznych, a
wigc mamy do czynienia z oplacaniem z dotu. Natomiast abonament za ustugi telekomunikacyjne jest oplacany z
gory. Wyzej wymieniony sposob rozliczania jest zgodny z ustawa z dnia 16 lipca 2004 r. Prawo Telekomunikacyjne,
majacq zastosowanie do przedmiotu niniejszego zaméwienia publicznego.

7.1. Zwracam si¢ do Zamawiajacego z zapytaniem, czy dopuszcza wystawianie przez Wykonawce faktury VAT w
sposob przedstawiony powyzej, a wigc abonament za ustugi telekomunikacyjne optacany z gory, a ewentualne koszty
wykonanych potaczen telekomunikacyjnych oplacane z dotu, zgodnie ze ztozona oferta przetargowa ?

Odpowiedz: NIE

7.2. Zwracam si¢ do Zamawiajacego z zapytaniem, czy zgadza si¢ na mozliwo$¢ modyfikacji SIWZ i zmiane zapisow
Zafacznika do SIWZ, j. Projekt umowy, Paragraf 3, ust. 5 tak, aby termin ptatnosci faktury zostat okreslony na 28 dni
od daty prawidtowego wystawienia faktury VAT przez Wykonawce?

Odpowiedz: NIE

7.3. Jesli Zamawiajacy nie akceptuje zmiany zapisow SIWZ proponowanej przez Wykonawce w ppkt. 7.2., zwracam
si¢ do Zamawiajacego z zapytaniem, czy dopuszcza zapisanie w umowie kwestii terminu platnosci w ten sposdb, aby
kazdorazowo podawany byt on w tresci wystawianej przez Wykonawce faktury VAT i okreslony na 28 dni od daty
wystawienia faktury VAT przez Wykonawce z tym zastrzezeniem, ze Wykonawca zobowigzany bedzie do doreczania
faktury na co najmniej 21 dni przed tak okreslonym terminem platno$ci, a w razie niezachowania tego terminu, termin
ptatnosci wskazany w fakturze VAT zostanie automatycznie przedtuzony o czas op6éznienia?

Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszeza mozliwosé dokonania w/w zmiany. W Zwigzku z powyzszym zmieniony
zostaje zapis § 3 ust. 5 PROJEKTU UMOWY, kt6ry otrzymuje brzmienie:

Termin platnodci bedzie kazdorazowo podawany w tresci wystawianej przez Wykonawce faktury VAT i okreslony na
28 dni od daty wystawienia faktury VAT przez Wykonawce z tym zastrzezeniem, ze Wykonawca zobowiazany jest
do dorgczania faktury na co najmniej 21 dni przed terminem platnosdci, a w razie niezachowania tego terminu, termin
platnosci wskazany w fakturze VAT zostanie automatycznie przedluzony o czas op6znienia.

8. Zapytanie do Zatacznika do SIWZ, tj. Projekt umowy, Paragraf 5, ust. 2

Wykonaweca stoi na stanowisku, ze zamieszczony w w/w miejscu SIWZ zapis o karach umownych rzedu miesigcznej
oplaty brutto za 24 godzinna przerwe w $wiadczeniu ustug jest zbyt wysoki i nieadekwatny do kar zawartych w
ustawie Prawo telekomunikacyjne.

Zwracam si¢ do Zamawiajacego z zapytaniem, czy zgadza sig¢ na mozliwo$¢ modyfikacji SIWZ i doprecyzowanie, ze
kara umowna wymieniona w Zataczniku do SIWZ, tj. Projekt umowy, Paragraf 5, ust. 2 dotyczy miesigcznej oplaty
abonamentowej brutto dla facza, dla ktérego uszkodzenie nie zostato usunigte w terminie 24 godzin?

Odpowiedz: NIE

9. Zapytanie do Zatacznika do SIWZ, tj. Projekt umowy, Paragraf 5

Pragne zwréci¢ uwage Zamawiajacego na fakt, ze kary umowne zostaly zarezerwowane tylko dla Zamawiajacego, a
Wykonawca nie posiada zadnych uprawnien, a zatem wyraznie wystgpuje brak symetrii w uregulowaniach w
projekcie umowy.

Poniewaz pozostawienie wylacznie takich zapisow umownych skutkuje brakiem réwnowagi stron umowy
i warunkiem ewentualnego dochodzenia w przysziosci kar umownych, jest zawarcie odpowiednich regulacji w
umowie, zwracam si¢ z zapytaniem, czy Zamawiajacy zgadza si¢ na mozliwo$¢ modyfikacji SIWZ przez dodanie w
Zataczniku do SIWZ, tj. Projekt umowy, Paragraf 5 nastepujacego ustepu:

»Zamawiajacy zaptaci Wykonawcy kar¢ umowna w wysokosci 10% wartosci umownej w razie odstapienia przez
Wykonawcee od umowy z powodu okolicznosci, za ktére ponosi odpowiedzialnos¢ Zamawiajacy.” ?

Odpowiedz: Zamawiajacy zmienia tresé § 5 projektu umowy w ten sposob, ze dodaje si¢ ust. 8 o tresci:
»Zamawiajacy zaptaci Wykonawcy kare umowna w wysokosci 5% wartosci umownej w razie odstapienia przez
Wykonawce od umowy z powodu okolicznosci, za ktére wing ponosi Zamawiajacy.”

10. Zapytanie do Zatacznika do SIWZ, tj. Projekt umowy, Paragraf 3

W celu zabezpieczenia niezbywalnych interesow Wykonawcy, zwracam si¢ do Zamawiajacego Z zapytaniem, czy
zgadza si¢ na mozliwos¢ modyfikacji SIWZ i dodanie w Zataczniku do SIWZ, tj. Projekt umowy, Paragraf 3,
nastepujacego zapisu:

»Z tytulu opdznienia w zaptacie naleznosci wynikajacych z faktury, Zamawiajacy zaplaci Wykonawcy odsetki
ustawowe.” ?

OdpowiedZ: Zamawiajacy nie widzi potrzeby zamieszczania w/w zapisu w projekcie umowy poniewaz kwestia ta
Jest przewidziana w przepisach prawnych.



11. Zwracam sie z uprzejma prosba o przestanie na adres e-mail: (...) , elektronicznych wersji zatacznikow do SIWZ,
tj. formularza Oferty i Oéwiadczenia o spetnieniu warunkow udziatu w postepowaniu, najchetniej w formacie
dokumentowym MS Word. Przychylne podejécie do mojej prosby pozwoli Wykonawcy (...) na przygotowanie
czytelnej oferty przetargowej, zgodnie z wymaganiami Zamawiajacego.

Odpowiedz: Zamawiajacy udostepni zataczniki do siwz w wersji edytowalnej na stronie internetowe;j.

12. Wykonawca zwraca si¢ z prosba o wyznaczenie terminu i osoby odpowiedzialnej za umozliwienie
przeprowadzenia wywiadu technicznego.
Odpowiedz: Zamawiajacy nie widzi potrzeby przeprowadzenia wywiadu.

13. Zamawiajacy w SIWZ w Opisie przedmiotu Zamowienia pkt 2 podpunkt a) postuguje sie pojeciem zestawienie”.

- czy Zamawiajacy wymaga zestawienia nowych linii analogowych POTS i ISDN PRA z nowa numeracjg czy tez
przejecia numeréw od dotychczasowego operatora?

Odpowiedz: Wymagane jest zachowanie dotychczasowej numeracji telefonicznej Zamawiajacego.

14. Wykonawca prosi o sprecyzowanie:

- numeru gtéwnego wiazki PRA oraz sakresu DDI wraz z dokladnym adresem lokalizacji facza oraz podaniem, kto
obecnie §wiadczy ustugi na tym dostgpie

- podanie numerow analogowych wraz z adresami lokalizacji linii oraz podaniem, kto obecnie $§wiadczy ustugi na
tych dostgpach,

Odpowiedz:

- numer glownej wiazki PRA 618410500; zakres DDI: 8410 500-709, 8410 724-799, 8418 800-850; adres lokalizacji
lacza: UL. Jackowskiego 18, 60-509 Poznan; obecnie ustugi $wiadczy TP SA

- numery analogowe: 618434705, 61841 1220, 618470098, 618478158, 618480556, 618473422, 618473421,
618470444 618044705, 618044681 ; adres lokalizacji: ul. Jackowskiego 18, 60-509 Poznafi; obecnie ustugi §wiadczy
TP SA

15. Zamawiajacy w formularzu ofertowym dotaczonym w SIWZ w punkcie 4 napisat:

Uwazamy si¢ za zwiazanych niniejsza oferta na czas wskazany w Siwz”

Wykonawca nie doszukat si¢ w SIWZ zadnej informacji na temat okresu, na jaki umowa zostaje zawarta.

Wnosimy o modyfikacje tego punktu i jasne wskazanie, na jaki okres zostaje zawarta Umowa.

Odpowiedz:

Termin zwiazania oferta wynosi 30 dni i wskazany zostal w rozdziale I ust. 9 siwz (str. 1).

Termin realizacji zamowienia wskazany zostat w rozdziale 111 siwz (str. 1) i okreslony w nastgpujacy sposéb:

Termin uruchomienia ustugi — 6 tygodni od daty podpisania umowy. Ustuga $wiadczona bedzie do dnia 31.12.2010r;
ponadto w § 2 projektu umowy: Czas realizacji zamowienia do dnia 31.12.2010r. od dnia podpisania umowy lub do
wyczerpania kwoty, o ktérej mowa w § 3ust 1.

16. Zamawiajacy w projekcie Umowy do SIWZ W § 1 pkt 4 wymaga dwoch niezaleznych faczy ze wzgledow
bezpieczenstwa, Wykonawca prosi o wyjasnienia:

- sprecyzowanie rodzaju facza zapasowego (PRA, BRA, POTS)

- czy lacze zapasowe ma by¢ podtaczone do centrali

- w jaki sposob Zmawiajacy wyobraza sobie potaczenie miedzy taczami w przypadku awarii traktu podstawowego
Odpowiedz:

- facze zapasowe ma by¢ zrealizowane dla facza cyfrowego PRA

-lacze zapasowe nie jest na stale przylaczone do centrali — jest do niej przytaczane w miejsce facza podstawowego po
jego odfaczeniu.

- przylaczenie tacza zapasowego po stronie centrali jest realizowane w co najmniej jeden z nastgpujacych sposobow:

» recznie lokalnie

« zdalnie z wykorzystaniem multipleksa sterowanego np. radiowo, dzialajace facze podstawowe/zapasowe lub przez
sie¢ Internet. Czas przetaczenia musi spetniaé wymagania okreslone w par. 4 ust. 2.

17. Zamawiajacy w projekcie Umowy do SIWZ w § 1 pkt 4 wymaga dwoch niezaleznych laczy ze wzgledow
bezpieczenstwa, Wykonawca wnosi 0 zmiang zapisu na:

Zamawiajacy, dla maksymalnego bezpieczenstwa ciaglosci $wiadczenia ustugi wymaga, aby taczno$¢ mogta
odbywac sig na dwoch niezaleznych laczach. Lacze podstawowe i zapasowe powinno by¢ maksymalnie rozdzielone
na calej dtugosci drogi”.

Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody na dokonanie w/w zmiany

18. Zamawiajacy w projekcie umowy do SIWZ w § 1 pkt 8 informuje, ze nie ponosi zadnych kosztow zawiazanych z
zachowaniem numerdw telefonow dotychczas wykorzystywanych.



Wykonawca informuje, ze dotychczasowy Operator moze wystawi¢ fakture za przeniesienic numeréw tylko i
wylacznie dotychczasowemu uzytkownikowi, czyli Zamawiajacemu. Wykonawca (nowy Operator) nie jest w tym
procesie strona. W jaki sposob Zamawiajacy chce rozwigzac ta kwestie?

Odpowiedz: Zamawiajacy dokona refakturyzacji.

19. Zamawiajacy w projekcie umowy do SIWZ w § 1 pkt 9 wymaga usuniecia usterki w czasie nie dhuzszym niz 12
godzin, nastepnie w § 4 pkt 2w czasie nie dtuzszym niz 6 godzin.

Wykonawca wnosi o sprecyzowanie (ujednolicenie), jaki czas bedzie miat nowy Operator na usuniecie usterki.
Odpowiedz: Par. 1 ust. 9 projektu umowy dotyczy wszelkich urzadzen dostarczonych przez Wykonawce i
wykorzystywanych do teletransmisji (np. modem) czy tez translatory protokét SIP. Natomiast par. 4 ust. 2 dotyczy
swiadczenia ustug telekomunikacyjnych. Jesli w efekcie awarii urzadzenia nastepuje przerwa w $wiadczeniu ustug to
czas usunigcia awarii regulowany jest zapisem par. 4 ust. 2, jesli awaria urzadzenia nie wplywa na ciaglos¢
$wiadczenia uslug to czas usunigcia awarii nie powinien przekraczaé czasu okreslonego w pat. 1 ust. 9.

20. W projekcie umowy do SIWZ 5 Zamawiajacy wymienia szereg kar wynikajacych z niedotrzymania terminéw
usunigcia usterki.
Kara umowna powinna przystugiwac tylko i wytaczenie w przypadku, jesli niewykonanie lub nienalezyte wykonanie
zobowiazania nastapi z winy Wykonawcy, co w praktyce oznacza istnienia procedury w toku, ktorej Strony maja
mozliwos¢ zaprezentowania swoich stanowisk. Faktem przemawiajacym za ta zmiang jest ugruntowana juz linia
orzecznicza Sadu Najwyzszego, w szczegolnosci wyrok SN z dnia 20 marca, 1986 r. (sygn. Akt II CR, 419/67) —
jezeli wykonanie lub nienalezyte wykonanie danego zobowiazania jest nastepstwem okolicznosci, za ktére strona
zobowiazana nie ponosi odpowiedzialnosci (art. 471 k.0.), kary umownej nie nalicza sig.
Wykonawca wnosi o dodanie zapisow, ktory jasno bedzie wskazywal, ze wymienione kary w § 5 bede naliczane w
przypadku usterek z winy Wykonawcy.
OdpowiedZz: Zamawiajacy zmienia zapis par. 5 projektu umowy w ten sposéb, zZe:

- ust. 1 otrzymuje brzmienie:

1. Jesli awaria okreslona w § 4 pkt 2 powstata z winy Wykonawcy nie zostanie usunigta we wskazanym terminie,

za kazdg godzing zwloki Zamawiajacy naliczy karg umowng w wysokosci 0,35 % oplaty miesiecznej brutto

liczonej wedtug rachunku z ostatniego okresu rozliczeniowego.

21. Zamawiajacy w SIWZ w Opisie Przedmiotu Zamowienia pkt 2 podpunkt a) wymaga dostepu SIP Trunk.
Wykonawca majac na celu jak najlepsze dopasowanie ustugi do Zamawiajacego prosi o sprecyzowanie wymagan
odpowiadajac na ponizsze zapytania:

- czy zamawiajacy wymaga potaczen przychodzacych?

- czy wymaga przejecia dotychczasowej numeracji, ktora postuguje si¢ na tym dostepie?

- ile ma by¢ powiazanych kont SIP?

- ile ma by¢ numeroéw PSTN powiazanych z kontami SIP?

- jakie kodeki mojg by¢ uzywane do kodowania glosu?

- czy przez Trunk SIP bedzie przechodzita transmisja Fax’owa?

- ile maksymalnie jednoczesnych potaczen bedzie przechodzito przez Trunk SIP ?2?

- jakiego producenta jest centrala / karta/ serwer na ktérym Zamawiajacy chce aby byla swiadczona ustuga czy do
Trunku SJP Wykonawca ma dostarczy¢ dodatkowe tacze do Internetu?

Odpowiedz:

- zamawiajacy nie wymaga potaczen przychodzacych

- obecnie nie jest wykorzystywana zadna numeracja na taczu SIP,

- do obstugi tylko potaczen wychodzacych wystarcza jedno konto SIP,

- nie s3 wymagane numery PSTN do obstugi facza SIP

- winny by¢ obstugiwane nastgpujace kodeki: G711, G723, G729, G722, G726,

Lacze SIP nie bedzie wykorzystywane do przesylania faksow

- szacuje si¢ ze maksymalna liczba jednoczesnych potaczen bedzie wynosi¢ 10

- Centrala: NEC — PHILIPS UNIVERGE SV8100; karta: NEC — PHILIPS SIP 64IPLA; Serwer: NEC — PHILIPS
UNIVERGE SV8100

- zamawiajacy nie oczekuje dostarczenia tacza dostepu do Internetu. Do obslugi tacza SIP bedzie wykorzystywane
istniejace facze dostepu do Internetu posiadane przez Zamawiajacego.

22. Czy wziawszy pod uwagg potrzebe doprecyzowania warunkéw swiadczenia ustug zgodnie z wymogami prawa
telekomunikacyjnego (art. 59 i n. ustawy Prawo telekomunikacyjne), zamawiajacy dopuszcza mozliwo$¢ dolaczenia
do wzoru umowy Regulaminu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych wydanego przez Wykonawce zgodnie z
trescig ustawy Prawo telekomunikacyjne, oczywiscie przy zatozeniu, ze taki regulamin wiazatby strony jedynie w
zakresie nieuregulowanym i niesprzecznym z umowa tj. uzupetniatby postanowienia projektu umowy o szczegétowe
postanowienia regulaminu dotyczace warunkow $wiadczenia ustug).

Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza mozliwo$¢ zalaczenia do umowy Regulaminu $wiadczenia ustug
telekomunikacyjnych wydanego przez Wykonawce, ktory uzupeiniatby postanowienia projektu umowy oraz siwz.



23. Zamawiajacy w zalaczniku do SIWZ, we wzorze umowy w § 3 ust. 5, wskazuje, ze platnos¢ bedzie realizowana
przelewem w ciagu 21 dni od daty dostarczenia Zamawiajacemu faktury.

Wykonawca zwraca uwagg, ze zgodnie ustawa o podatku od towaréw i ustug obowiazek podatkowy w zw. Ze
swiadczeniem ustug telekomunikacyjnych powstaje z uptywem terminu platnosci. Stad tez uzaleznienie poczatku
biegu terminu platnosci od nieznanej Wykonawcy daty doreczenia faktury do Zamawiajacego znaczaco utrudnia
prawidfowe ustalenie daty powstania obowiazku podatkowego ( nie jest bowiem mozliwe oznaczenie w fakturze
terminu platnosci), a ponadto ze wzgledu na wlasciwodci systemu rozliczeniowego Wykonawcy, powaznie utrudnia
prawidlowe wystawienie faktury VAT. W zwiazku z powyzszym zwracamy sie z pytaniem, czy Zamawiajacy
dopuszcza mozliwos¢ modyfikacji tresci tego zapisu w taki sposob, zeby termin ptatnosci okreslony byt na 30 dni od
daty wystawienia faktury?

OdpowiedZ: Zamawiajacy w_odpowiedzi na pytanie nr 7.3 dopuscil mozliwo§¢ dokonania zmiany zapisu
umowy. W zwiazku z dopuszezong zmiana zapis § 3 ust. 5, otrzymuje brzmienie:

Termin platno$ci bedzie kazdorazowo podawany w treSci wystawianej przez Wykonawcg faktury VAT i okreslony na
28 dni od daty wystawienia faktury VAT przez Wykonawcg z tym zastrzezeniem, ze Wykonawca zobowiazany jest
do doreczania faktury na co najmniej 21 dni przed terminem platnosci, a w razie niezachowania tego terminu, termin
ptatnosci wskazany w fakturze VAT zostanie automatycznie przediuzony o czas opéznienia.
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Nazwa i adres Wykonawcy:
(miejscowos¢ i data)
tel./ faks, e-maii:

OFERTA
POWIAT W POZNANIU
ul. Jackowskiego 18, 60-509 Poznan

Odpowiadajac na ogloszenie o wszcezgciu postepowania o udzielenie zaméwienia publicznego prowadzonego w trybie
przetargu nieograniczonego na: $wiadczenie uslug telefonii stacjonarnej z wykorzystaniem technologii komutacji
laczy w sieci PSTN oraz z wykorzystaniem technologii komutacji pakietéow, czyli technologii VoIP zgodnie z
wymaganiami okreslonymi w SIWZ oferujemy realizacje zamowienia za ceng:

CeNA: vvvvvreennnntnrressssosesasves 7 netto, SIOWNIE...oevviviiieniiii 7,
plus podatek VAT ..o %, teinniiiininiiiiienecnee zl,
RS IT ) 211470 TP p PP PRI zl,
S OWIIIC. 1 vnvenrnensnnnearsensasscsssesenensasnenensnsssssasossstsemnonsssstasstststsnsannsnnnison
Lp. Nazwa Sre(:!ni'f\ migsigczna Cena za 1 min. cena brutto za 1 m-c
ilo§¢ minut polgczenia brutto (cena netto z VAT)
Polqczenia realizowane prez sie¢ PSTN
1 Lokalne i strefowe 15360
2 Migdzystrefowe 1464
3 Migdzynarodowe 148
4 Do sieci komorkowych potaczenia do sieci telefonii 4512
komoérkowej ORANGE, PLUS i ERA
Do sieci komorkowych PLAY i POLSAT CYFROWY 55
Polqczenia realizowane w technologii VolP
5 Lokaine i strefowe 2448
6 Migdzystrefowe 176
7 Miedzynarodowe 1
g Do sieci komorkowych polaczenia do sieci telefonii 554
komorkowej ORANGE, PLUS i ERA
Do sieci komérkowych PLAY i POLSAT CYFROWY 44
RAZEM:
Wartoéé brutto za calo$é¢ przedmiotu zaméwienia:

Oswiadczamy, ze:

1. Ushuge bedziemy realizowa¢ w terminie:

- uruchomienia ustugi — 6 tygodni od daty podpisania umowy

- usluga $wiadczona bedzie do dnia 31.12.2010 r.

2. Spetniamy warunki udziatu w postepowaniu okrelone wart. 22 ust. 1 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo
zamowien publicznych (Dz. U. z 2007 r. Nr 223 poz. 1655, ze zm.);

3. Zapoznalismy si¢ ze specyfikacja istotnych warunkéw zamowienia w tym, z warunkami przystapienia
do postepowania i nie wnosimy do nich zastrzezen oraz uzyskaliémy wszystkie informacje niezbedne
do prawidlowego przygotowania oferty;

4. Uwazamy sie za zwiazanych niniejsza oferta na czas wskazany w SIWZ;

5. Zalaczony do SIWZ projekt umowy zostal przez nas zaakceptowany i zobowiazujemy si¢ w przypadku wyboru

naszej oferty do zawarcia umowy w miejscu i terminie wyznaczonym przez Zamawiajacego;

Wadium wnieslismy wdniu .......... W TOrmIE o

Nasza oferta skfada si€ Z ..o kolejno ponumerowanych stron;

8. Nastepujacy zakres prac zamierzamy zleci¢ podwykonawcom:*

N o

Uwaga:
* Niepotrzebne skresli¢
o Jezeli doigezane sq odpisy dokumentéw lub ich kopie, to muszq by¢ one poswiadczone przez Wykonawce

za zgodno$¢ = oryginatem

(pieczed i podpis osoby upowaznionej)




